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Trenting Digitale 5.p.4

1. NOTIZIE PRELIMINARI

1.1 ORGANI SOCIETARI

COMSIGLID DI AMNMINISTRAZIONE

Presidente
Carlo Delladio

Consiglieri

Clelia Sandel (Vice Presidente dali’1l maggio 2022)
faurizio Bisaffi

Elisa Carli

Angela Esposita

COLLEGIO SINDACALE

Presidente
Mlichele Giustina

Sindaci effettivi

Daniela Dessimoni (dall’ L1 maggio 2022)
Sergio Toscana

Marica Sartor (fino all’11 maggio 2022)

Sindaci supplenti
Flavio Bertolds
Saveria Moncher

REVISORI CONTABILI

Trevor 5.r.l,

Bilancio 2022 Pagina 1



Hrenting Biiole 5.p.A.

1.2 AZIONISTI alla data del 31 DICEMBRE 2022

Il maggior azionista di Trenting Digitale & la Provincla autonoma di Trento con "88,3870% della quota
arionaria. Seguono [a Regione Autonoma Trenting - Alto Adige con [ 5,4522%, Il Comune di Trento con
lo 0,6763%, la Camera di Commercio Industria Artigiznato e Agricoltura con lo 0,6763%, il Comune di
Rovereto con fo 0,3842%, le 15 Comunitd di Valle complessivamente con | 2,7226% ed altri 164 Comuni
per il imanente 1, 7014%",

| COMUME D1 ALA D0401%; COMUNE DI ALSIANG 0,0070%; COMUNE DI AUDEND D,0143%; COMUNE DI ALTAVALLE 0,0080%;
COMUNE DI ALTOFIARD DELLA VIGOLAMA (O215H, COMUNE [ AMELAR — DON 00022%; COMUNE DI ANDALD 0,D04E%;
COMUNE D4 ARCT O0761%:; COMUNE DI AVIO 0,0153%; COMUNE DI BASELGA 4 PINE" 0,0225%; COMUNE DI BEDOLLD
LODSEH; DOMUNE DI BESEMELLD 0,00 0%, COMUME 0F BIENCH 0,002 %; COMUNE [4 BUEGGID SUPERIORE 0,007.23; COMLUNE
4 BOCENAGD D015, COMUNE Df BOMDONE GO0031%: COMUNE [0 BORGD CHIESE O0059%; COMUNE 04 BORGED
[YANAUMIG DO1IRR; COMUNE F BORGO LARES G0033%,) COMUNE DI BORGD VALSUGANA 0,0316%; COMUNE O
BRENTOMICD 0.0150%: COMUNE DF BRESMO 0,0013%; COMUNE OF CADERFOME TERME 00030%; COMUNE DI CALDES
00051%; COMUNE [F CALDDNAZID O,0T43%; COMUNE DI CALLIANG 000634, COMLUNE DI CAMPITELLD DI FASSA 0,0035%;
COMUNE DI CARPODENND 000704, COMUNE D CANAL 54N BOMVD D000E%; COMUNE OF CAMAZEN 003875, COMUNE O
CAPALAMA {00253, COMUNE DI CARISOLD 90004 %, COMUINE DI CARTANC 0,0034'%: COMUME DF CASTEL COMOINGD 0,001 2%;
COMUNME DI CASTEL IVANC O,0140%; COMUNE [H CASTELLC « BOLIMS O FIEMBE 0,0105%; COMUNE [ CASTELLO TESING
00066 COMUNE DI CASTELNUOAD: 0,0046%: COMUNE 0 CAVALESE 0U0NB4H,; COMUME DI CAVAREMND Q0047 3% COMLUINE DI
CAVEDAGD D.0025%: COMUNE DI CAVERINE 0,0134%; COMLUNE D CAVIZZANA (O012%, COMUNE [ CEMBRA LISKSNAGD
O0110%; COMUME DI OINTE TESIRD 00015%; COMUNE DI €5 0,0005%; COMUNE DI CIVEREAND 000755 COMUNE DI
COMAND TERME 00130%: COMUNE DI COMMEZZADURS 0,0046%; CORMUNE D CONTA' O0067H; COMUME [ CROVIANA
0,0030%: COMUNE Of DAMBEL 0,0020%; COMUNE 0F DENNG 0,005 T%; COMUNE DI EMARC FOLGARIDG 0,0057%,; COMUNE
D1 DREMA 0.0020%; COMUNE QI DRO 0,0153%; COMUNE DI FAl DELLA PAGANELLA 0L0043%; COMLUMNE [ FIAVE' 0,0057%;
COMNUME DI FIEROTIO 0,0022%: COMUNE DI FOLGARLW 0.0149%; COMUMNE [4 FORMACE $,0061%,; COMUMNE [ FRASSILOMG
0,0016%; COPMUNE D1 @0VD DO1IEH; COMUMNE DM GIUSTINDG 0.0335%; COMUNE DI GRIGND G,0111%; COMUNE TH IBMER
0,0057%; COMUME D ISERA 0,0119%: COMUNE OF LANVARDHNE Q0003%; COMUNME DU LAVES 0,03485%; COMUNE DI LEDRD
0,0254%; COMUME DI LEVICO TERME 0,0331%; COMUNE DI UND O0043%: COMUNE [0 LUSERNA O,0004%; COMLUNE [
SAADRUZZD 0,0126%; COMUNE D) MALE" 00103 %: COMUMNE D1 PMASSIMEND 0.0005%: COMUNE DI MASEIN 0,002 3%;
COMUME D MEZZAMN 00041%; COMUNE Di MEZZAND 00078%H: COMUNE DI MEZZOCORDMA 0335 COMLUINE £4
MEZZOLOMBARDD 0,0300%; COMUNE D) MOENS 0.0124%; COMUNE DI MOLVEND $0053H: COMUNE DI MORI ,0426%;
COMUNE DI NAGD — TORBME 0.0132%; COMUNE D4 MOGAREDD 0,0089%; COMUNE DI NORI 00063%; COMUNE DI
HOVALEDC 0,0044%; COMUMNE 0 NOWVELLA 0,01 74%; COMUNE 04 DSSANA 000374, COMUNE DI PALU" DEL FERSINA, {0000,
COMUNE DI PAMCHLA' 0,0035%; COMUME DI PEIC 0.0]091%; CORMUINE DI PELLIZZAND 0,0036%; COMUNE D1 PELUGE 000TRH;
COMUNE 04 PERGINE WALSUGAMA 0,0B95%: COMUMNE O PIEVE DI BOMD — PREZIZD 0,0076%; COMUME [ FIEVE TESING
0,0035%; COMUME DI PINZOLD 0,0145%; COMUNE DI POMAROLD 00109%; COMUNE DI PORTE [4 REMDENA 0,007 5%,
COMUNE DI PREDWIA 0,0274%; COMUNE DI PREDMIZD 0,0211%; COMUNE Dl PRIMIERD 5AN BMARTING (M CASTROEIZA
DU3G5%; COMUME O RABBI 000684 COMUME [ RORMEND 0,0062%, COMUNE Dl ROMCEGHD TERME 0,013 %%; COMUNE DI
RONCH| YALSUGANS 0,00159%; COMUME DI RDMNZO CHIENIS ,0045%,; [OMUME DI RONZONE 0.0018%; COMUNE O ROVERE'
CELLA, LUMA ©0075%; COMUNE 01 RUFFRE" — MENDOLA 0,0020%; COMUNE 01 RUMO 000408, COMUNE D) SAGROMN M
D0010%; COMUMNE D4 SARMONE 0,0025%; CORMUNE DI 540 GRIVANNI [4 FASSS - SEM JAN 0.0195%; COMLINE DI 543 LORENZD
CORSING 0,0076%; COMUME DI SAN BMICHELE ALL'ADIGE 0,0150%; COMUNE DI SANT'ORS0LA TERME Q0047%; COMLINE D
SAMZENC 0,0044%; COMUNE DI SARNOMNICO 0,0054%; COMURE DI SCURELLE DG COMURME O SEGDMIAMD G007 I%;
COMUME DI SELLA GIUDICARIE 0,01383%; COMUNE D4 SFRUZ 000143, COMUNE Of SORAGA O FASSA Q00033 %, COMUNE D
SONMER 000443 CORUNE D4 SPIAZZO 0.0058%; COMUNE D1 SPORMAGGIORE [LO058%; COMUNE D4 SPORRMINORE 0.O034%;
CORMUME D4 STEMICD 0u0053%:; COMUNE D) STORD 0.0215%; COMUNE D1 STREMBO 0,0024%; COMUNE 0 TELVE 0005900,
CORMUME DI TELVE DI 20PRA 0,0030%; COMUMNE DI TENSA 000A6%: COMUMNE O TENMO 0,00491%; COMUNE 4 TERRAGNDLD
0,0037%; CORMUKNE DI TERRE D'ADIGE 00101%; COMUNE D) TERZOLAS 00028%; COMUNE DI TESERD 0.0131%; CORMUNE DI
TIOME O TREMTO 0LO170%; CORMUMNE DI TORCEGHD 0,0033%; COMUNE OF TRAMBILEMO 0,0064%; COMUNE DI TRE WVILLE
Q,0068%; COMUME L4 VALDADNE 0,0058%; COMUNE DI VALFLORIAMS 0,0025%: COMUNE D WALLARSA 0U0066%, COMLUME D4
VALLELAGHI 0,0207%; COMUME DI YERMIGLID D005 COMUNE O VIGNOLA FALESING Q0006%; COMUNE [ VILLA
LaGaRing DDLELS; COMUMNE DY WILLE D'aMAUIMIA O,0231%; COMUNE DI VILLE M FIEMBE ©O00853: COMUMNE DF YOLAMND
{07354 COMLUINE T ZpaNck 00 FIEMPBAE 0,007 Tie; COMUME CALCERBMNICA AL LAGD O,005%%; COMUMNE D4 CIMOIMNE O 0025,
COMUNE DI CLES 00525%: COMAUNE DI GARNKGA TERME C00L8%; COMUNE [H LOWNA LOSES O00ETH; COMLNE DI
QSPEDALETTO 0,0038%,; COMURMNE DI Riva DEL GARDA 007 29%; COMURNE DI TOM 000603

Bilancia 20232 Ié‘.agln_a. i



Trenting Digitale 5.p.A.

1.3 STORIA e NORMATIVA di RIFERIMENTO

Il 1* dicembre 2018 nasce Trentino Digitale S.p.A. 2 seguito di fusione societaria per incorporazione df
Trentino Metwork 5.0l In Infermatica Trentina S.p.A. & contestuale cambie di denominazione sociale,
realizzata attraverso V'adozione della dellberazione della Giunta Provincizle n, 448 di data 23 marzo
2012 di approvazione del *“Frogrommao attvativo per i polo deli‘informatica e delle telecomunicorionl
nell'ambite della ricrganizzazione e del rigssetto delle societd provincigli — 2018". U'operazione & stata
definita, previa deliberazione della Glunta n. 801 i data 18 maggio 2018, mediante atto rogato in forma
pubblica in data 22 novembre 2018 ed iscritto in data 30 novembre 2018 nel Registro delle Imprese di
Trento.

5i & cosl completato || percorso di convergenza di Informatica Trentina 5.p.8. @ Trentino Metwark 5.l
nel cosiddetto “Pole dell'informatico e delle telecomunicasioni’, a seguito di guanto previsto nel
“Programma per lo riorganizzazions e il riassetto defle societd provincioli — 20167 riguardo alla
costituzione di un polo di alta specializzazione tramite "aggregazione delle due socletd sopracitate,
formando cosi un'unica socletd di sisterna operante nel settore dellinformatica e delle
telecomunicazioni.

Il percorso di integrazione organizzativo-gestionale delle due societd con una  significativa
razionalizzazione del processi di gestione interna & stato completato nel corso del 2021

Il Consiglio di Amministraziona in data 30 novembre 2020 ha approvate le "Linee Guida Strategiche di
Trentino Digitale”, In conformita alle indicazioni del Comitato d'Indirizzo, Le stesse oltre agli obiettivi di
forte rilevanza sotto il profilo guantitativa prevedono per la Societd cingue linee di indirizzo
fondamentali:

1] rivedere il portafoglio di servizi in coerenza con |l posizionamento innovativo @ le esigenze espresse
dal territorio;

2] ampliare |l perimetro dei clienti serviti, cogliende le opportunith di innovazione e sinergia
dell'ecosistema pubblico, rispetto alla sola Provincia:

3] adeguare |l peso dei servizi tra i clienti, owvero le amministrazioni servite, espandendo quelll rvolti a
enti come Consarzio dei Comuni, APSS, Universith, FBE e aziende innovative sul territario;

4] operare un riposizionaments di Trentino Digitale, rafforzanda il ruole di advisor ICT e formitore di
servizi a valore, assumendo in prospettiva |l ruolo di centrale unica dacquiste nell'ambite ICT per il
territario trenting, tramite un mix tra servizi diretti e servizi acquisiti dal mercato;

5] ripasizionare il brand di Trentino Digitale, in modo da renderla pil attrattiva per § soggetti con cui
collabora, sia per le figure da assumere che gli attori dell’acosistema.

I Comsiglio di amministrazione del 12 marzo 2021 ha approvato, a seguito dell'insediamento del nuove
Direttore Genarale daolla societa avvenuta in data 22 febbralo 2021, || nuove Modelle Organizzativo
della societa tenuto conto delle "Linee Guido Strategiche di Trentino Digitale”, che prevede una
generale riorganizzazione aziendale, implementata in pid fasi anche nel corso del 2022

Bilancio 2022 Pagina 3



Teenting Digitale 5. p. 0,

1.4 OGGETTO SOCIALE

La Societh, a capitale interamente pubblico, costituises lo strumento del sistema della Pubblica
Amministrazione del Trentino per la progettazione, lo sviluppo, la manutenzione & Pesercizio del
Sistema Informativo Elettronico Trenting [5.LM.E.T.), evoluzione del Sistema Informativo Elettronico
Provinciale (5.0.E.P.], e dell‘infrastruttura, a beneficio delle Amministrazioni stesse e degli altri Enti £
sopgettl del sistema, imosservanza della disciplina vigente.

La Societa opera prevalentemente con la Provincia Autonoma di Trento e con i suoi Ent strumentali di
cul all'articole 33 della Legge Provinciale 16 giugno 2006, n. 3, nonché con la Regione Autonoma
Trentino Alto-Adige/SUdtirel, gl Enti Lecali ed eventuali altrl Entl e soggetti aperanti in Trentine con
finalita d'interesse pubblico.

Oltre "ottanta per cento del fatturato dovra essere relativo allaffidamento diretto di compiti alla
Societa da parte degli Enti Pubbiici Soci. L'eventuale produzione ullencre, rispetto al suddetto limite di
fatturato, & consentita sola a2 condizione che 1a stessa permetta di conseguire economie di scala o altri
recuperi di efficienza sul complesso dell’attivita principale della Societd, owers su indicazione degli
Azionisti e nell’interesse degli stessi.

La Societd svolge, a favore degli Enti di cui all'articole 79, comma 3, dello Statuto speciale e dei soggetti
individuati da alire leggi provinciali, le attivita finalizzate al ruclo sopra indicato ed In particolare
["attivitd inerente a

A} gestione del Sistema Informative Elettronico Tremtino (SMET.), gid Sistema  Informativo
Elettronico Provinciale (S.LE.P.), e progettazions, sviluppo e realizzazione di altri interventi alla
stessa affidati dai predetti Enti e sopgetti;

Bl progettazione, sviluppe, manutenzione ed assistenza di software di base ed applicativo;

C] progettazione ed erogazione di servizi applicativi, tecnic, di telecomunicazione, data center,
desktop management ed assistenza;

D] propettazione, messa n opera e pestione operativa di retl, infrastrutiure, strutture logistiche
attrezzate, impianti speciali, apparecchiature elettroniche e di guant'zltro necessaria per la
realizzazione e il funzienamento di impianti infermaticl e di telecomunicazion|;

El progettazione ed erogazione dizervizi di formazione;

Fi consulenza strategica, tecnica, organizzativa e progeituale per la planificazione, lo sviluppo e la
gestione dei sistemi informativi, informatici e di telecomunicazione;

G) ricerca, trasferimento tecnologico e sviluppo per lMinnovazione nel settore ICT;
H} costruzione, realizzazione e sviluppo di apparati, prodott telematici e di kelecomunicazions;

I} progettazione, realizzazione ¢ gestione o una struttura centralizzata per Pacguisizions di beni,
sarvizi e lavor.

Bilancio 2022 Faginz 4
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1.5 ASSEMBLEA degli AZIONISTI del 23 maggio 2023

Ordine del giormo:

1. "Bilancio di esercizio al 31 dicembre 2022, relazione degli Amministratori sulla gestione, relazione
del Collegio Sindacale, relazione della Societa di revisione, relazione sugll strumentl di governo
sociatario di cui all*art. & del Digs 175,/2016, Deliberazioni relative.”

Pub intervenire in assemblea ogni Socio che risultl essere iscritto nei libei sociali almeno 3 {tre) glami
antecedenti la data dell'assermblea.

1.6 RIASSUNTO delle DELIBERAZIONI

Assemblea degli Azionist]

L'Assemblea degli Azionlstl, eonvocata per il giormo 23 maggio 2023 alle ore 11.00 presso la sede di
Trentino Digitale S.p.A., in Trento, via G. Gilll 2, svofta mediante collegamenti in videoconferenza, come
previsto e consentito dall'art. 106 D.L. 182020 (conv. con mod. in Legge 127/2020), presieduta dal
Presidente di Trentino Digitale SpA., dottor Carlp Delladio, con la partecipazione degli Azionisti
portatori di n” 6£,111.202 azionl a fronte delle 6.433.680 costituenti il capitale sociale, letta la relazione
del Collegio Sindacale e la relazione della Societa di Revisione Trevor S.o.l., ha approvato [ bilancio di
Trentino Digitale 5.p.A al 31 dicembre 2022, deliberando che l'importo dell'utile di esercizio di Euro
SET.235,00 venga destinato per;

o il 5% pari &€ 29362 3 Riserva logale:
» il 5% parni a € 264,256 a Riserva per mvestimenti futuri;
o il S0 paria € 293,617 a Rlserva straordinaria.

-Elilan-::in:l 2022 Pagina &



Trenting Digitale 5 p.A,

2. RELAZIONE sulla GESTIONE

2.1 LETTERA agli AZIONISTI

Signori Azianisti,

la Relazione di Gesticne si riferisce all'andamento societario e gestinale dellesercizio 2022 di Trentine
Digitale S5.p.A.,

I risultati del 2022 sona in continuazione con le azioni del nuovo percorso sfidante, ed indispensabile,
di rilancio della secieta avwiato nel 2021, Il rinnovo dell’organo amministrativo per il triennio 2022-
2024, che sl & insediate in data 11 maggio 2022, con la conferma di tutti componenti e del Presidents,
garantisce Fimpegno e il proseguimento di tale percorso,

12022 ha visto la societd impegnata su diversi fronti; da un lato nel garantire |a gestione e l'erogazione
dei servizi digitali, sia infrastrutturali che applicativi, a favore degll Entt soci e del Sistema Trenting,
awvizndo al tempo stesso varle ationl di evoluzione e significativo rinnovamento; dall’altro lato nella
riorganizzazione e riposizionamenta della societa e di petengiamento del proprio. ruolo per |a
digitalizzazione del territorio In un contesto sempre pil crescente e complesse in termini di reguisiti,
liwelll di servizio e sicurezza,

Le attivita sono state caratterizzate da un potengiamento ed un aggiornamento delle competenze, da
un mighoramento della capacita progettuale, di innovazione e di governo delle scefte tecnologiche, con
la realizzazione delle prime azionl di evoluzione delle Infrastrutture digitali ¢ la definizione degli
elementl per un nuovo Plano Industriale sostenibile e coerente con Pevoluzione degli scenari di
digitalizzazione e delle strategie nazionali ed europee. In tale ottica, particolare attenzione & stata
dedicata anche all'approfondimento dell'evoluzione dei servizi digitali applicativi, soprattutto quelli
realizzati nel carsa degli anni ed attualments erogati dalla Societd, anche in relazione al tema della
transizione al clowd che ha visto la societd impegnata nelle azioni necessarie sulle reti, sui data center,
sui processi @ sulla sicurezza per ottenere le nuove qualificazionl dell’ACN {4genzia Nazionale per la
Cybersicurezzal, Tali qualificazioni riguardanc la soddisfazione del requisiti, emanati a inizio 2022, per le
Infrastrutture digitali e per i servizi cloud, in attuazione della Strategia Cloud Italia, Accanto a questo
sone state intraprese azioni di potenziamento del monitoraggio e presidio della cybersicurezza e delle
attivita di prevenzione e di coordinamento della rizposta agli eventi ed incidenti informatici, La societa
ha inoltre partecipato, nell’ambite della collaborazione con 'ACN e nell’ottica di rafforzamento delle
capacitd di gestione deghi incidenti e delle crisi di cybersicurezza, sli'eserditazione Cyber Europe 2022,
evento promosso dall' Agenzia eurcpea par la cyhersicurezza,

Il 2022 ha wiste un fondamentale ruclo dells sacieta nel supporto agli Enti locali per tutte le azioni di
accompagnamentoe nella trasformazione digitale & anche nelle Inlglative & avvish del PNRR {Piano
Mazionale di Ripresa ¢ Resilienza) che mirano a miglorare ed arricchire i servizi a favore dei cittadini e e
imprese del territerio. Tali azioni di accompagnaments hanno permesso di ottenere, grazie alle sinergie
tra la Societa ed il Consorzio dei Comuni Trenting nell’ambite dell’Accordo di rete stipulato nel 2021,
significativi risultati in termini di candidature presentate sui diversi Awvisi del PMNRR {Digitalizrazione,
Innovazione e Sicurezza nella PA) e di importantl finanzlamenti per oltre 160 Comuni.

Dal punto di vista dei processi e del miglioramento qualita dei servizi |3 societs ha proseguito le attivita
di analisi, anche delle normative & del nuovl requisiti, & di adeguamento deb sistemi di gestione al fine di
mantenere le certificazioni 150 gia possedute & di ottenere nuwove certificazioni funzionali e
fondamentali per l& gualificazioni ACM e per il migloramento del funzionamento della sodetd anche in
termini di salute e sicurézra del lavoro.

L'anng 2022 ha visto lz stipula di nuovi accordi strategicl per massimizzare le sinergle € rafforzare le
collaboragioni a favore della trasformazione digitale degli Enti soci della societd e del sistema
Trentino, come ad esempio quello stiputato con la Provincia autonoma di Trento, la Regione Autonoma
Trenting Alto-Adige, le Procure della Repubblica ded Tribunali di Trento e Roversto per lo scambio di
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tecnclogie, Informazionl ¢ conoscenze, e quelll con "Universitd di Trento; uno per |2 ricerca e
I'innovarione e uno per la realizzazione di un percorso dattorale innovativa con lo sviluppo di un tema di
ricerca di Interesse della societd, Inoltre, la Societd & incanicata degli aspettl tecnologicl nell’ambito del
nuovo Protocollo di Intesa per |a Sicurezza nella Provincia di Trento stipulato tra il Commissariato del
Governo per la Provincia di Trento, la Provincia autonoma di Trento & il Consiglio delle Autonomia focali
della provincia di Trento, oltre che di migliorare la sicurezza cibernetica e la resilienza del territorio
Tremtino nell'ambito della Comvenziane tra la Provincia autonoma d Trento, Confindustria Trento e la
societa,

| risultati economici dell'esercizio hanno definito un valore della produzione pari a € 60,70 M, un
reddito operative di€ 0,73 M, 1 tutto in un solido quadro economico e patrimonlale

| principali elernenti che hanno caratterizzato Vesercizio 2022 sono stati;

1. consclidamento della Governance & del puwova Modello Organizzative implementato
pradualmente In pid fasi, In particolare, seno state potenziate le competenze e le risorse delle tre
Divisioni “fabbrica”™ di progettazione, realizzazicne, esercizio ed ercgazione dei servizi, che sono:
“Divisiorne fetl Telecomunicozion’™, " Divisiond Dot Center & Cloud” e "DNvisione Software & Servizl
apoiicativi®;

2. implementazione del plane di assunzioni con un significative potenziamento del capltale umano
CON NUove energie e nuove riscrse, accompagnato da un rilevante piano di formazione sia tecnica
che manageriale, in grado di accompagnare le nuove sfide alle quall la societa & chiamata &
rispondere per essere il motore dell’innovazione e della trasformazione del Trenting, in un contesto
di digitalizzazione ed innovazionse sempre pii veloce nelle sue evoluzioni tecnologiche e negli
Impatti;

3. pianificazione ed avvio di realizzazione delle evoluzioni tecniche delle infrastrutture digitali e dei
servizl cloud della societa con I"ohiettiva di significativi mighoramenti sulle prestaziont e qualita del
servizi @ di riduzione dei costi. Particolare attenzione & stata dedicata al potenziamento e
adeguamento del | due Data Center classificati da Agenzia per "Italia Digitale [ARID) nel "Gruppa
AY, ed oggetto della nuova gualificazione ACM, e alla migrazione dal Data Center di wvia Gillj,
caratierizzato da diverse obsolescenze tecnelogiche, in ottica di relativa dismissione;

4. pianificazicne ed avvio di evoluzione e ottimizzazione delle reti provinciali di telecomunicazioni
della societd in termini di migloramente delle prestazion), della sicurezza e dei livelli di copertura,
anche per | servizi di emergenza, parantendo Il rlspetto delle normative, anche atlraverso
'aggiornamento delle refative concessioni, ed adeguati ed evoluti sendzi di connettivita per la
digitalizzazione e |a trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione e del sistema Trenting
con contestuale riduzione del numero dei nodi delle reti per Fottimizzazione della gestione e
relativi costi;

5. awvio di una analisi complessiva di tutti i software e servizi applicativi in gestione alla sodeta,
nell'ambita del Sistema Informative Elettronico del Trentino (SINET) nell’ottica di definizrione di un
percorso condiviso con la Provincia awtonoma di Trento di evoluzione verso il doud e di
ottimizzazione, razicnalizzazicns e miglioramento delle prestazioni e della sicurezza delle soluzioni;

B,  proseguimenta nel potentiamento delle competenze sul cloud e della valutazione e
individuazione di modelli di migrazione al clowd ibride € multi-cloud, in grado di garantire elevati
livelli di prestazione e sicurezza, valorizzando ke infrastrutiure digitall del sistema pubblico trenting,
ed in particolare la reke in fibra ottica, che assicura la connettivita a banda ultra-larga per il Sistema
trenting, ed | data center provinciall, nativamente interconnessi

7. proseguimento nel potenziamento degli strumenti e dei servizi di cybersicurezza e rafforzamento
del presidio del Security Operation Center (S0C), anche in collaborazione con le Autorits
competent], considerando le crescenti minacce e la relativa sofisticazione, che accompagnano
V'evoluzione della digitalizzazionse;

2. accompagnamento ¢ supporto di 162 Comuni Treatini per il moniterzggio degli avvisi del PNER
sulla missione MICL, per |'acquisizione delle risorse, per ka loro destinazione nel contesto della
realizzazione del Piana di Trasfermazione Digitale dell'Ente e per la rendicontazione delle spese

Bilanoo 2022 Pagina 7




Trenting !}iﬂ_.itah 5.p.A

eltre alla definizione di nuowvi servizl 3 supporto della digitalizzazione dei Comuni & delle Comunita
di Valle e dei relativi territori;

9. concretizzazione delle sinergie con le altre societa in-house ICT di Bolzano, dell'Emilia-Romagna e
dall"Alto Vicenting che ha portato all’attivazicne di servizi di banda Internet e di disaster recovery
can notevoli efficientamaenti, oltre alle importanti collaborazioni nel campe dell'innovazione e della
cyber sicurerza, con risultatl presentatl in occasione di un evento di rilevanza nazionale;

10, rinnovo della certificazione 150 9001:2015 [sisterma di gestione per |3 gualltd), mantenimento della
certificazione 150 27001:2013 (Sistema di Gestione della Sicurezza delle Informazionil e le
estensioni 150 ZF017;2015 e IS0 27018:2019 refative alla gestione, la sicurezza @ la privacy delle
informazioni gestite in Cloud e 150 22301:2019 relativa alla gestions della continuita operativa;

11, awvio delle attivitd per 'ottenimento delle conformitd, anche nell'ottica di certificazione Futura, 150
14001:2015 (Sistema di Gestione Ambientale), 150 50001:2018 - {sistema di Gestione Energetica) e
TIA-9428 Tier 3 (Concurrently AMaintainable Site Infrastraciure),

12, compimento di un significative salto di qualita nella gestione della salute e della sicurezza dei
Lavoratori con agglornamento costante della Documentazione di Valutazione Rischi (DVR) e il
completamento del sistema di prevenzione ¢ protezione assicurandeons allineamente alle
procedure di qualita 130 45001, anche in ottica di futura certificazione.

La societd & chiamata nel corso dei prossimi anni a supportare ed accompagnare un numero notevole di
azioni di digitalizzazione dei soci e del territorio trenting, in parte gié avviate nel corso del 2022, con la
disponibilitd di ingenti risorse derivanti dal PMRR e dai fondi Europei, in un contesto strategico ¢
normativo nazionale ed europeo in continua evoluzione, Il 2022 ha vista il potenziamento della societa,
che proseguirda nel 2023 con [arrivo di nuowe figure e competenze, lavvio di diverse arioni di
ottirmizzazions di pestione delle infrastrutture & del servizl esistenti e delia capacita produttiva della
societd oltre alla predisposizione e programmazione delle nuove azioni di digitalizzazlone in coerenza
con le prioritd condivise con | socl, ed in particelare con la Provincia Autonoma di Trenta.
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2.2 SINTESI dei RISULTATI ECONOMICO-FINANZIARI

L'esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 presenta un utile netto d'esercizio che supera il mezzo milione di
euro [€ 587.235) in riduzione rispetto all'esercizio 2021, ricavi derivanti dall'attivita industriale pari ad
£ 55,10 millonl, rcavi complessivi {Valore della Produzione) par ad € 80,70 millonl ¢ un reddito
operativa pari ad £ 0,73 miliani,

Nella tabella seguente, sl riportanc | principali dati economic & patrimoniali che hanno caratterizeato

fa gestione di Trentino Digitale S.p.A. nel trisnnio 2020-2022:

el o i Esercizio Esercizio Esercizio Variazione |
2020 2021 022 2022-2021 |
Astivita industriale 53,08 55,52 55,10 {0,42)
| Altri rlcawd 061 .75 0,75 {o,00)
Cantrib, conta imaianti B.L, 5,08 4,01 4,85 (0,06)
Walgre defla Produzione | 5R,77 61,18 60,70 {D,48)
| Costi defla Produione 57,54 59,77 59,97 0,20
| Reddito operative 1,23 141 0,73 {0,68) _
Utile ante imposte 128 143 o87 10,56) |
| Uthe netto 0,99 1,09 0,59 (0,50
| 513 0.9
Posizions finanzlaris netta 26,29 36,36 38,80 3,44
Patrimanio netto 42,53 42,68 42,323 (0,44}

Dal quadro det principali indicatori economico-patrimoniali emergona le principali valutazioni:

a, Il fattwrato dell’anno 2022, riconducibile ail’attivita industriale della Societd, sl attesta ad € 55,10
milioni, in riduzione rispetto all'anno precedente di € 0,42 milioni ed il Valore della Produziane
complessiva, al lordo della woce "contributi conbo impianti®, ammonta ad €60,70 milionl,

Il valore dei “Contributi conto implanti”, relative alla realizzazione delle infrastrutture in “banda
larga” ed alla realizzazione delle reti di accesso delle zone industriali del Trentino @ di quasi 5 milion
di Eura, in linea con P'anno precedente, e rappresenta ia quota di ricavo correlata agli ammortamenti

sostenuti nel 2022 per gli investiment] fatti su tall progetti.

Il valore "Altr rleavi”™ pari ad €0,7% milioni si riferisce alle attivitd non caratteristiche della Socletd e
principalmente riconducibili all’utilizzo dei fondi rischi stanziati negli anni precedenti, a ricavi
derivanti dall’ affitto dell'immobile di proprieta della Societa ed a risarciment! ricevuti per danni

subiti sulla propria infrastruttura di Banda Larga da societa terze,
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b: La dinamica del costi di produzlone complessivi evidenzia un aumento di 0,20 milioni rispetto
all'anno precedente.

La struttura dei costi di produzlone, che sone oggetto di costante monitoraggio ¢ cantrollo nel corso

dellanno, complessivamente pari ad € 59,97 milioni sl articola:

+ nell'acquisto di materie prime, sussidiarie di consume e di mercl per € 0,13 milion;

# nellacquisto dal mercato locale e nazionale di servizh, manutenzioni e swiluppi informatici,
attrezzature & apparecchiature informatiche, sistemi software, favori pubblici per posa di cavi a
fibhre attiche, manutenzioni stradali, manulenzone sull'infrastrutivra di rete e relativi nodi; per
beni e servizl necessart al funzionamento aziendale [facility management) per totall € 29,39
mikicni,

& nel godimento di beni di terzi riteriti a locazioni di immobill, compresa la sede sociale, ed affitti di
retl & infrastrutture tecnologiche pari ad € 2,55 miliani.

Il comiplesso di questi acquisti dal mercate assomma ad € 32,07 milioni con un‘incidenza del 53,49%
sul totale dei costi di prodezions,

Gli altri costi di preduzicne sono rappresentati dal costo per || personale (€ 17,88 milioni), che incide
per il 29,81% sul totale dei costi di produzione e dai costi riferiti ad ammortamenti € svalutazioni su
crediti (€ 9,25 milioni), accantonamenti per rischl @ aneri diversi di gestione (€ 0,78 milioni] per il
rimanente 16, 70%.

L'aumento dei costi per-acquisti di benl e servizl, correlata alla costante incidenza complessiva del
costo del personale, rileva che 1a societd nel corso del 2022 ha dovuto far ricorse a soggetti esterni
del mercato al fine di garantire il mantenimento dei servizi,

¢ la redditivita dell’attivita svolta nal corso del 2022 evidenzia un Reddito operativo pari ad € 0,73
milioni & un Wtile ante imposte parl ad € 0,87 milioni.

d. I'utile netto risulta pari ad € 0,59 milioni.

g, I'aggregato dolle immobilizzazionl materiali e immateriali si attesta nel 2022 ad € 95,13 milieni ed in
particolare:

s |e immobilizzazioni materiali sono pari ad € 92,75 milion: @ comprendono principalmente il valore
dell'Unith locale sita a Trento In Via Pedrotti, le infrastrutture di rete {fabbricatl, implant] e
macchinario) distribuite sul territorio provinciale ¢ le apparecchiature hardware costituenti il Data
Center;

» g immobilizzazioni immateriall song pari ad € 2,38 milicni e sono composte sostanzialmente dal
costi relativi all’acquisto a titolo di proprietd e a ttole di licenze d'uso del software applicativo.
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Gli investimentl dell’annao sono stati pari ad € 1,7 milionl, & hanno riguardato per circz 0,5 milion| le
immobilizzazioni immateriali {licenze software a breve e a lunga durata) e per circa 1.2 milion! le
immaohbilizzazioni materiali {principalmente impianti @ macchinarl per Il nuove data center).

f. la sltuazione finanziaria rimane in costante miglorarmento anche rispetto al 2021 attestandosi al 31
dicembre 2022 ad € 39,80 milioni grazie anche al puntuale incasso delle fatture per servizi e forniture
verso 'Ente controllante Provincia autonoma di Trento; per tutto || periode 2022 Ia giacenza bancaria
& rimasta positiva e ha permesso alla Societd di rispettare le scadenze di pagamento del fornitor e
nen evidenziare & fine anno situazioni di scaduto.

g- la Socletd non ha indebitamenti bancari nel breve @ nel medio/lungo periodo.

h. il patrimonio netto di Trenting Digitale si attesta ad € 42,23 milioni confermanda la solidits
patrimoniale della Secieta.

Il Patrimonio netto al 31 dicembre 2022 risulta in riduzione rispetto allanno 2021 in conseguenza
della destinazione dellutile dell'esercizio 2021 che ha visto, oltre all'incremento della riserva legale
di € 0,05 milloni, anche [a distribuzione di dividendi ai Soci per un importo complessive di € 1,03
milicni.

alla data del 31 dicembra 2022 il totale del patrimonio risulta composto da:

- tapitale sociale parl ad € 6,43 milioni;

MEErva per sovrapprezzo azioni pariad € 15,35 milloni:

riserva legale pariad € 0,94 milloni;

riserva stracrdinaria pari ad € 17 80 miliani;
- fiserva per investimenti parl 2d € 1,12 mifioni;
- utile netto di esercizic pari ad € 0,59,
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I, la fiscalitd di competenza del 2022 evidenzia imposte correnti Ires e [rap per € 0,49 milioni, rettificate
da imposte anticipate per € 0,21 millanl,

2.3 Modello Organizzativo

L'implementazione del nuovo madello organizzativo della societd, adottato nel 2021, & proseguita con
divierse fast, sempre sulla base della valorizzazione e la specializzazione delle competenze del personale
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e del miglieramento della strutturazione dei ruoli e dei processi, al fine di garantire I'efficacia del
processo di attuazione del rilancia della sacieta a favore degli Enti soci.

La struttura organizzativa s connota per funzioni di alta direzione, per funzioni corporate per la gestione
aziendale, per funzioni per la condivisione con gli Enti delle esigenze e del requisiti e per |a
progettazione, realizzazione ed erogazione dei servizi digitali e relativa sicurezza.

La Societa & dotata di presidi di contrallo in materia di trasparenza, anticorruzione e audit, nonché di
funzioni per la gestions della qualitd dei processi, certificazion| 150, privacy e di dota protection.

Melle funzionl di alta direzione trovano collocazione le fumzioni che presidiano e governano quanio
Inerente all'anticorruzione, prevenzione e trasparenta, all'internal oudit, alla sicurezza nell’ambiente di
lavora, alla qualitd e privacy, afla comunicazione aziendale, agli aspetti legali, di compliance e degli affari
societari, alle strategie della trasformazione digitale, alla sicurezza delle informazioni, nonche
all‘amministrazione e alla finanza aziendali. A queste si aggiunge I'Area a supporto degli Enti Locali, nata
a seguito dell’Accardo di rete con il Consorzio dei Comuni Trentini, dedicata alla definizione e presidio
delle attivita a favore dei Comuni Trantini.

Mell'area delle funzionl corporate per la gestione aziendale si collocano le cariche che si occupano della
gestione e dello sviluppe delle risorse umane, della programmazione e realizzazione degli acquisti,
dell’accounting e delle Facility management.

Il 2022 ha visto la nomina di due nuovi responsablll, una per la Divisione Acquisti e una per ["Area Legale,
Compliance e Affari Socletarl e inserimento di nuove risarse umane con una ottimizzazione delle
collocazioni, ed in particolare nella Divisione Operations, con nuove competenze tecniche funzional alle
evoluzien| previste,

la condivisione con gli Enti delle esigenze, dei requisitl, di proposte di soluzionl, dello stato di
avanzamento delle attivitad e del rispetto dei livelli di servizio, viene svalta nell’ambito della Divisione
Operations, con referentt espert] di dominio @ project manager che presidiano la gestiong delle iniziative
e del servizi per: 1a Provincia autonoma di Trente (PAT); per la Regions Autonoma Trentino Alto-Adige
(RATAA), I'Azienda Provinciale per | Servizi Sanitari (APSS), il Consiglio PAT & |l Sistema Trentino. A questi
si aggiunge I'"Area Enti Locali, nella Direzione Generale, per tutte le iniziative e le attivita a favore del
Comuni, oltre a specifiche strutture per servizi puntuali,

L attivity di progettazione, realizzazione, manutenzione, monitoraggio ed erogazione del servizl
awviene sermpré nell’ambito della Divisione Operations, con una gestione dinamica delle risarse e delle
priarita, da parte delle Divisioni di: Reti di Telecomunicazioni, Data Center & Cloud e Software & Senvizi
Applicativi, che sl avwalgono anche di supporto di fornitori esterni e ne garantiscono 1l controlio delle
attivita e dei risultati. A queste si agglungono le funzioni di sicurezza informatica che garantiscona (I
supporto alle funzioni operative e presidiano gli aspetti e i servizi della cybersicurezza.

L'organigramma al 31 dicembre 2022 & quindi cosl rappresentato:
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2.4 Rapporti con gli Enti

2.4.1. Rapporti con gli Enti Soci

La societd & |l braccio operativo della Provincla Autonoma di Trento e degli Enti locall del territoria per la
trasformazione digitale del sistema Trentino. La societa gestisce le reti di telecomunicazione pravinciall
in fibra ottica e radio, comprese le reti per I'emergenza, i data center e I'evoluzicne verso il cloud, oltre
a realizzare e gestire software e applicazioni, anche innovativi, per la digitalizzazione del territorio
trenting, Le attivitd di Trentino Digitale includono anche la sicurezza informatica ed || supporto alle
strategie della Provincia autonoma di Trento per la diffusione della banda ultra-larga nel Trentina.

Il principale strumente & rapporto con gl Enti soci per le attivita di in-house providing della Societd &
costituito dalle schema di Convenzione per la Governance di Trentino Digitale (delibera della Giunta
pravinciale n. 207 del 14 febbraio 2020), ai sensi degli articoli 33, comma 7 ter, e 13, comma 2, lettera b)
della Legge Provinciale 16 giugno 2006. La Convenzione individua la societd guale strumento operativa
comune, al quale | soggettl del sisterna pubblico possono affidare direttamente lo svolgimento di
funzioni ed attivita nel settore dei servizi e progetti informatici, nell’'ambito dell'innovaziona ICT e della
trasfarmarione digitale, nonché nel settore dei servizi di telecomunicazione.

La Convenzione & entrata in vigore nel mese di agosto 2020 con |a sottoscrizione della percentuale
minima ol soci prevista. Essa stabilisce che le amministrazioni socle esercitano congiuntamente le
funzioni di controlle analego e le funzioni di indirizzo per assicurare la condivisione delle strategle e ||
governo della Societa, attraverso il Comitato d'indirizzo. Prevede, inoltre, la costituzione di
un“Assemblea di coordinamento, composta da un rappresentante per ciascun Ente socia.

Tutti gli Enti 5o hanno aderito alla Convenzions,
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La delibera della Giunta Provindale n, 401 del 18.03,2022 "Direttive agli enti strumentali della Provincka
per Fattuaziens deli'art. 33, comma 2 quater, della legge provinciale 16 givgno 2006 n, 3%, in materia di
affidarmenti diretti c.d. “in house orizzontali™, prevede specifiche direttive a cui devona attenersi gli Enti
strumentali della Provincia, tra cuil la definizione di un catalogo di servizd In favore di tuttl gli Enti
appartenenti al "Sistema provinciale”,

2.4.1.1 Provincia Autonoma di Trento

Il rapporto in essere tra la Provincia Autenoma di Trento e Trentino Digitale & regolato da specifiche
Convenzioni;

1. con la Convenzione n. 42376 del 24.5.2013 Iz Provinciz autonoma di Trento ha affidate a Trenting
Digitale 5.p.A, Vincarico in concessions relativo alla gestione del Sistema Informative Elettronico
Trenting (SINET), nonche gli incarichi di attuazione di altri interventi previsti dall’articalo 2 della LP,
651980, n, 10 e ss,mm,, per Plstituzione df Un sistema informative elettronico provinciale”. Le
attivita di gestione e sviluppo con le comispondenti risorse fimanziarie vengona approvate con
delibere di Giunta Provinciale, in particolare con riferimento all anno 2022:

& con delibera della Glunta Provinciale n, 2215 del 16 dicemibre 2021 & stato approvate il Piano di
Sviluppo del Sinet per Fanno 2022 per la sezicne relativa alla gestione e sviluppo;

* con delibera della Glunta Provinciale n, 467 del 22 marzo 2022 & stato approvato il primo
aggiornamenta del Piano di Sviluppo del Sinet per I'anno 2022 per la sezione relativa alla
gestione e sviluppo;

# con delibera della Giunta Provinciale n. 1376 del 29 luglio 2022 & stato approvato il secondo

aggiornamenta del Piane di Sviluppo del Sinet per lanmo 2022 per la sezione relativa alla
gestione e sviluppo;

= con delibera della Giunta Provinclale n, 1939 del 4 novembre 2022 & state approvato il terzo
aggiornamenta del Pianc di Sviluppo del Sinet per l'anne 2022 per la sezione relativa alla
gestione e sviluppo;

# con delibera della Giunta Provinciale n, 2448 del 22 dicembre 2022 & stato approvato il Piana di
Swiluppo del Sinet per Fanng 2023 per ka sezione relative alla gestione e sviluppa

2. conla Convenzione n, 38573 del 18.5.2009 e successivi due atti apgiuntivi (primo atto aggiuntivo n
39215 del £.9.2010 e secondo atto ageiuntivo n. 46407 del 2020], con scadenza al 31 dicembre
2021, 1a Provincla autonoma di Trento ba affidato a Trentine Digitale 5.p.4. |2 fornitura di servizi e
infrastrutture di telecomunicazioni.

Con delibera 2305 del 23 dicembre 2021 € stata autorizzata la stipula di una nuova Convenzione fra
la Provincia autonoma di Trento e la Societd per 'erogazione dei servizi tecnologici e professionali
inerenti all’esercizio dell’infrastruttura e del sistema di comunicazione elettronico ¢ approvato lo
schema di Convenzione per ulberiori 9 anni & decorrere dal 17 gennaio 2022, La Convenzione (n,
racc. 46833) & stata formalizzata il 17 gennaio 2022,

Con riferimento al settore delle Telecomunicazioni le attivita di gestione, gli interventi da realizzare
e le corrispondenti risorse timanziarie, vengono approvate con delibere di Giunta Provinciale, in
particolare con riferiments all'anna 2022:

& con delibera della Giunta Provinciale n. 2304 del 23 dicembre 2021 & stato approvato || Plano di
Sviluppo del S3INET per 'anno 2022 per |2 sezlone relativa alle retl telematiche ed infrastrutture
concernente le attivita di gestione, sviluppo, infrastrutturazicne nonche i servizi professionall
rivolti alla Provincia autonoma dl Trento, nell'ambito del Sistema Informativa Elettronico
Trenting. Inbegrazione per la parte relativa allo sviluppo del settore delle telecomunicazioni;

s ¢on delibera della Giunta Provinciale n, 280 del 25 febbraio 2022 & stato approvato || prime
sggpiornamento del Plano di Sviluppo del SINET per I'anne 2022 per fa sezione relativa alle reti
telematiche ed infrastrutture concemente le attivith di gestione, sviluppo, Infrastrutturazione,
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nonché | servizl professiaonall rveltl alla Provincia autonoma di Trenta, nell'ambito del Sistema
Infarmativix Elettronico Trentino. Integrazione per la parte relativa allo sviluppo del settore
delle telacomunicazioni;

# con delibera della Giunta Provinciale n. 769 del & maggic 2027 & stato approvato il secondo
aggiornamenta del Piana di Sviluppo del SINET per lanno 2022 per la sezione relativa alle pet|
telematiche ed infrastrutture concernente le attivita di gestione, sviluppo, Infrastrutturazione
nonche i servizi professionali rivelti alla Provincia autonoma di Trento, nell'ambito del Sistema
Informative Elettronico Trentino, Integrazione per la parte relativa allo sviluppo del settore
delle telecomunicazioni;

® con delibera della Giunta Provinciale n, 2171 del 25 novembre 2022 & stato approvato || terzo
agglornamento del Plano di Sviluppo del SINET per Fanno 2022 per la sezione relativa alle reti
telematiche ed infrastrutture concernente le attivitd di gestione, sviluppe, infrastrutturazione
nonche i servizl professionall rivelti alla Provincia autenoma di Trento, nell'ambito del Sistema
informativo Elettromico Trentino. Integrazione per la parte relativa allo sviluppo del settore
delle telecomunicazionl;

# con delibera della Giunta Provinciale n. 2349 del 16 dicembre 2022 & stato approvato il quarto
aggiornamento del Piano di Sviluppo del SIMNET per 'annao 2022 per la sezione relativa alle reti
telematiche ed infrastrutture concemente le attivita di gestione, sviluppo, infrastrutturazions
nonche i servizi professionali rivolti alla Provincia autonoma di Trento, nell’ambito del Sistema
Informativo Elettronico Trenting, Integrazione per |a parte relativa alle sviluppo del settore
delle telecomunicazioni;

e con delibera della Glunta Provinglale n, 2345 del 22 dicembre 2022 & stato approvato (| Plano di
Svlluppo del SINET per Fanno 2023 per la sezione relativa alle reti telematiche ed infrastrutture
concernente e attivita di gestione, sviluppa, infrastrutiurazione nonche | servizi professionall
rlvoltl alla Provincis avtonoma di Trento, nell’ambito del Sistema Informative Elettronico
Trentino. Integrazione per la parte relativa alio sviluppo del settore delle talecomunicazioni,

2.4.1.2 Reglone Autonoma Trentino-Alto Adige

il 30 giugno 2022 sono scaduti entrambl gli accordi che regolavano | rapportl per |a gestione e lo
sviluppo del Sistema Informativio del Libro Fondiario ed il coordineamenta e lintegrazione con quelio del
Catasto: la Convengione [repertorio prot, n. 150 del 21.12.2016) tra |a Regione Autonoma Trentino-Altc
Adige/Sidtirol e le Province autonome di Trente & Bolzano e I'Accorde Quadre trz la Regione Autonoma
Trentino-alko Adige/sidtirol & le due societd in-house Trenting Digitale e Informatica Alte Adige
[repertorio prot. n. 151 del 21.12.2016).

Tale convenzione ha permesso, per oftre 16 anni, ol pestire in forma unitarla tra e Province di Trento e
di Bolzano - e con il coordinamento e finanziamento di Regione Autonoma Trentina-Alto Adige/Sadtirol
- | servizi informativi del Catasto e del Libro Fondiario, ambito di significativa importanza per Fimpatto
verso utenza di tall sistemi [cittading, notai, altri professionisti}.

Mel prime semestre, in previsione della scadenza degli accardi, & stato predisposto il nuovo modello di
governance che prevede, fermo restando | ruola di coordinamento e finanziamento delle inizative
progettuali da parte della Regione, una pit diretta partecipazione delle due Province.

La nuowva corwenzione & stata approvata dalla Giunta reglonale con delibera n® 123 del 1570672022,
dalla Giunta provinciale di Trento con delibera n® 1052 del 10/06/2022 e dalla Giunta provinciale di
Bolzano con delibera n® 447 del 21/06/202%. La Convenzione, che prevede “finalitd e modalitd della
collaborgzione neli‘ambito deflo gestione e sviluppo del sistemo del Libro Fondiorio tro e pubbliche
amministrozioni®, ha I'obiettiva di rendere pil efficiente la programmazione, o sviluppo unitario e
coordinato, | monitoraggio ed il contralle in particolare mediante il conferimento diretto, da parte delle
due Province, alle rispettive Societd in-house degli incarichi attuativi di cui alla programmazione di
riferimento,

Bilancio 2022 Pagina 15



Trentine Digitale 5.p A,

A sepuito dell’approvazione della Convenzione, & stato stipulato "Accordo Quadro tra la Provincla
Autanaoma di Trento, la Provincia Autonoma di Bolzano, la societd Trentino Digitale e la societa
Informatica Alto Adige per I'affidamento degli incarichi afferanti allo sviluppo e la gestione del sistema
informativa del Libro Fondiarla ed || coordinamentoa e lintegrazione con guello del Catasto, nelle
province di Trento € di Bolzano [rif. delibera della Giunta provinciale di Trento n* 2073 del 18/11/2022 &
delibera della Giunta provinciale di Bolzane n® 790 del 08/11/2022),

2.4.1.3 Enti Locali

L'attivita della Societa in favore del Comuni e delle Comunita di Valle & stata condotta attraverso PArea
Enti Locall nel perimetro d'azione definito in data 24 aprile 2020 con MAccordo o coliohoroziane
strotegica tra la Provindia, il Consorzio dei Comunl e fa Socletd di Sistemo per lo tronsizione af digitale ¢
ia digitalizzazions del servizi per | cittodini e le imprese e nel rispetto degli oblettivi fissatl con 'Accordo
di rete sottoscritto in data 11 agosto 2021 tra Trenting Digitale & Consorzio dei Comuni.

Il 2022 e stato caratterizzato  dal percorso di  progressivo  adattamentofpotenziamento
dell'organizzazione interna e dell‘attivita dell’area Enti Locali in funzione dell'incremento dell’attivita di
servizio erogata in un ambito, quello dell'innovazione e della trasformazione digitale, diventato sempre
pid impattante e difficilmente sostenibile inautonomia per |2 strutture interne del nostri Comuni.

Tale percorso ha consentite alla Societd di dare continuita all’attivitd consulenziale in favore dei Comuni
e delle Comunita di Valle, senza alterare i principi e gli elementi carattenizzantl delle modalitd operative
su cui il Consorzio dei Comuni ha basato I'attivith a favore degli Enti soci e fondanda Ia relazione tra la
societa ed | Comuni su elementi imprescindibili e decisivi per fa fidelizzazione delia compagine sociale:
esperienza; ompetenza; conpscenza; disponibilitd; reputazione; capacitd di  immedesimazione;
prossimitd operativa con ammimistratori, segretar e dipendenti comunali,

Oltre alla gestione dei servizi e delle iniziative programmate, si ¢ data adeguata e puntuale risposta alla
consistente e crescente domanda di “digitale® proveniente in particolare dai Comunl, attraversa il
costante monitoraggio dellattivita legislativa e normativa di settore (nazionale ed europea), ed una
comoscenza adeguata delle novitd tecnologiche in particolzre sul tema della digitalizzazicne del servizi
pubblici & della semplificazione delle procedure che attengone il rapporto tra PA e cittadina.

L'attivita si & caratterizzata inoltre per una progressiva e costante intensificazione delle relaziont con le
strutture comunall; a dimostrazione che, a poco pit di un anno dalla sottoscrizione dell’ Accordo di rete
e dalla costiturione del’Area Enti Locali, | Comuni hanno riconosciuto il valore di questa nuova
impostazione per Perogazione dei servizi ICT da parte delle due Societd di Sistema, che pud contare su
condizioni favorevali, che attengono essenzialmente il quadro amministrativo territoriale & guello
politico-istituzionale-refazionale;

1. La sempre migliore predisposizione degli Enti al tema dell'innovazione e della trasformazione
digitale nella PA, conseguente al nuove assetto amministrativo nel territorio trenting post elezioni
comunali 2020, con le elerioni comunali del 2020 si & assistito ad un significative ricambio
generazionale: 92 Sindaci some-al primo mandato politico (56% del totale}. 5i e dungue di fronte ad
un ecosistema di Amministratori locali molto rnnovato @ ben predisposto nei  confronti
dell'innovazione, aperti alle novita in tema di open government.

2. La sempre maggiore attenzione e sensibilita a livello di "sistema": da questo punto di vista si sta
sempre pid consolidando un percorso finalizzato alla digitalizzazione del territorio, che ha visto la
piena condivisione tra Provincla - Consorzio - Societa di Sistema ed & stato scandito
dall'approvazione di importanti iniziative di collaborazione istituzionale, prima tra tutte Accordo,
sottoscritio @ novembre 2020, of cooperazione istiturionale tro la Provincio outonome di Trento, i
Dipartimenta per o Trasformazione Digitale delia Presidenza del Consiglho del Ministri e il Cansorzig
dei Comuni Trentind finalizzato ad accelerare |a diffusione di servizi digitali e siti web sul territorio
provinciale, sottoscritto in data 13/11/2020.

3. La sempre migliore sintonia tra Consorzio dei Comuni e Societa di Sistema per il raggiungimento
degli obiettivi fissati con I'Accordo di Rete: in tale contesto si pud affermare che "attivita, condotta

Bilancio iIZII.E Pagina 16




Trenting Digitale 5,04,

congiuntamente al Consorzio del Comuni, & stata coerente con le finalita e gli oblettivi fissati nel
Programma di Rete di cwi alfart. 3 dellAccordo, vale a dire:

e collaborare per erogare servizi congiunti a favore dei Comuni trentini ¢ degli altri Enti soci,
definendo ed aggiornando costantemente Fofferta e valorizzanda le peculiarita delle due Societa
in-house;

# valorizzare le competenze & | ruoli del Consorzia dei Comuni e di Trentino Digitale, in particolare
nelle arioni congiunte di cura delle relazionl con gh Enti secl, di presa in carica delle segnalazicni
& delle richieste in tema di digitalizzazione dei servizi per il cittadina, di afiancamenta degll Entl
soci nelle scelte gestionall e tecnologiche, di presa in carico delle segnalazioni e delle richieste in
tema di connettivita, di promozione delle iniziative formative per il raffarzamente delle
competenze dightall e di svelgimento di attivita divulgative e di comunicazione congiunte;

# generare sinergie anche con altre istituzioni provingiali, regionall, nazionali ed internazionali al
finl dell'espletamente di attivita di innovazione e trasformazicne digitale a favore del Comuni;

# progettare, realizzare e gestire servizl congiunti per la trasformazione digitale dei Comuni
trentini, anche in accordo con la Provincia autonoma di Trenta.

2.5 Attivita Produttive

Da un punto di vista produttive, il 2022 rappresenta il primo anno di piena operativita del nuove assetto
arganizzative @ dell’attuazione delle strategle aziendall. L'attivitd produttiva @ stata caratterizzata da
attivitajiniziative a concreto supporto del rilancio della Sodeta nel suo ruoko di riferimento per la
trasformazione e Innovaziane digitale della Pubblica Amministrazione trantina.

2.5.1 Reti Telecomunicazioni

Lee attivitd hanno riguardato principalmente i seguenti filoni: la progettazione di dettaghio dell'evaluzione
delle reti per migliorarne le prestazionl, la sicurezza e la gestione ottimizzando i relativi costi; e attivita
funzignali alla dismissione del Data Center di via Gilli, la gestione e manutenzione delle reti; erogazione
e la gestione dei servizi di connettivit e di rete; il supporto alla realizzazione delle iniziative nazianali a
favore del territorio Trentino, oggetto di accordi istituzionali.

Attivita di progettazione

Mel caorso del 2022 & proseguita "attivitd di progettazione di dettaglio dell’evoluzione delle reti in fibra
{Telpat], radio (Wiket] e sicurezza (Sistemi di Sicurezza perimetrali e intranet] per la definizione delle
azioni necessarie per garantire agll Entl soci, al Sistemsa Trenting e agli operatori di TLC adeguate
prestazioni in termini di connettivita e di sicurezza, sia per il traffico Intranet che Intemet. La
progettazione ha riguardato anche 'evoluzione delle interconnessioni geografiche (extra-trentinal,
anche nell'ottica di realizzazione di servizi cloud in collaborazione con altre societa in-house del cerchio
ICT. st evidenzia in particolare la progettazione e predisposizions di infrastruttura per il disgster recovery
a Bologna e per la realizzazione del collegamento in fibra ottica tra Bolzane, Trento e Bologna.

E stata avviata la progettazione puntuale dell'evoluzione della rete radio e di backbone che prevede
I'adepuamento di alcune tratte e la riduzione dei punti radio presenti su tralicc non di proprieta, con
progressiva dismissione di punti non pid utilizzati e la dismissione di un numero consistente di nodi
sacondari, al fine di ridurre | costl di approvvigionamento e gestione. Le attivita hanno portato alla
dismissione di 9 nodi attivi della rete Telpat ¢ |a relativa conversione In nodl passivi; 1a riduzione del
nurmero del nod Telpat di ulteriorl 5 nedi previsti, eltre alla dimissione di 4 nodi {tralicei]} della rete radio
Winet. Inoltre, & stato completato il progetio di potenziamento della connettivita Internet con
Fevaluzione degli apparati posizionati nell’internat Exchange di Milano (MK},
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Anchie |13 Rete radiomobile privata per le emergenze (TETRANET], utilizzata principalments dalla
Protezione Civile del Trentino, & stata oggetto di progettazione puntuale per 'estensione delia relativa
copertura radioelettrica e per il mighoramento delle prestazioni con Iz progettazione di 6 nuowi siti.

Con riferimenta alle reti WiFl si & proceduto nell"analisi e definizione dell’architettura di rete @ degli
approwwigionarmenti necessari per il miglioramento dei servizi di connettivita wireless all'interno delle
zedi della Pubblica Amministrazione e degli Enti Locali,

Song state reallzzate sipnificative progettazioni ed attivita di supporto alls migrazione del Data Center di
wia Gilli, compresa la migrazione dei sistemi di sicurezza (in particolare i firewall), e di adeguamento dei
livelll di sicurerza e dell’architettura al requisit] previsti per la gualificazione ACN delle infrastrutture
digitali di Trentino Digitale. Sono state inoltre progettate e realizzate diverse attivita relative ai senvizi
mission critical come quelll relativi alla Business Continwily del servizl virtualizzati della Centrale Unica di
emergensa e quelli di accesso ai servizi di Data Center e Cloud dell’fzienda Provinciale per i Servizi
Lanitari.

Sono proseguite inoltre ke attivitd refative al progetto Banda Ultra Larga (BUL), promosso dal Governa
italiano com la partecipazione della Provincia Autonomia di Trento e realizzato da Open Fiber, a
completamento del lavorl; sono statl esepuitl 53 soprallucghi i collaudo di cui 30 condlusi con
emissione di verbale di esito positive. A fine 2022 il numero totale dei comuni attivati nell'ambito del
progetto ammontavaa 196 (96 FTTH e 100 FWaA) di guesti, 63 sono stati attivati nel corso dell®anno,

Artivita di realizzarione, gestione, erogazione & manutenzione

Siriportano di seguito e principall attivita svolte nel corso del 2023

& @& proseguita 'attivitd di manutenzione ordinaria e straordinarlia delle complesse infrastrutiure o
rete (fibra, radio, emergenza, WiFi, LAN] e i relativi i nodi, oltre a parantire alla pestione e al
costante monitoraggio e contrallo del funzionarmenta, in termini di prestazioni e sicurezza, di tutti|
servizl di connettivita erogati;

s sono stati prodetti 232 studi di fattibilita per Iz predisposizione di nuovi collegamenti di sedi utenti
e nuave estansioni di rete in fibra ottica, 23 sona state e neove sedi collegate alla rete provinciale:

«  sono state attivate 143 sedi totali con servizi erogati in fibra ottica, di cui 128 per la Pubblica
Amministrazione & 14 per gli Operatori TLE, per un totale complessivo a fine anne di 1.338 sedi in
fibra; con rferimenta alle tecnologie alternative, di rilievo sono: lincremento di attivazionl in
modalith VDSL (passando da 54 zedl a fine 2021 a 167 a fine 2022] e la riduzione delle sedi in
modalitd ADSL {passando da 477 a fine 2021 a 248 nel 2022); sone stati attivati nuavi 700 terminali
sufla rete TETRANET portando a circa Y000 Il numera dei terminali attivi;

s & stata completata Pestensiong dellinfrastruttura di rete provinciale In fibra ottlca per
raggiungere I"area di Borghetto di Avic {abitate e zona industriale) e si & concluso il collegamento in
fibra della zona di Marce {Campo della Protezione Civile) e la realizzazione del puntl di consepna
previsti; & proseguito inoltre il progetto della PAT di collegamento in fibra ottica delle Scuale can il
completamento dej lavon di infrastrutturazions arvivando a collegare 54 scucle;

& & stato completata Pinfrastruttura del progetto di videosorvegllanza cittading del Comune di Maor
con | collegamenti in fibra ottica e installazione delle telecamere e cenfipurazione dei sistemi e
sona stati avviati i lavon per il collegamento in fibra ottica della Cima di Paganella in doppia via
fisica;

s  sono invia di conclusione le attivits del progetto SICT - Sistema Centralizzato Provinciale di Lettura
Targhe - che ha visto 3 realizzazicne di ulteriori 13 varchi, pertando 2 38 1 varchi realizzati rispetto
alllohiettivo di progetto di 46 ¢ sono stati completati positivamente | test di validazione con il
sisterma nazionale (SCHTT} gestito dalla Polizia di Stato che sara in produzione a seguita della stipula
del nuovn "Protocollo dinteso per o Sicurezza deilo provieciy df Trenta”, avwenuta I 13 Dicembre
2022, che vede Trentine Digitale come attore tecnologico del sisterna;

# & statoawviato il progetto di diftusione del servizic di telefonia Vol presso le caserme dei Vigili del
Fuoco Volonkar e le case cantoniere presenti sul territorio provinciale, Sono state completate 5
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caserme € 14 case cantoniere; sono stati attivatl 22 nuovi centraling virtuall, 14 negli Enti Locall e 8
negh [stitutl Scolastici, per un totale di 32 nuove sedi raggiunte dai servizi VolP di Trentino Digitale e
a fine 2022 risultano attive, oftre alle centrali telefoniche PAT, 112 istanze virtuall suddivise in 75
centralini degh Entl Locali, 23 degli Istituti Scolastici e 14 di altri soggetti; & stata completata la
virtualizzazione delle utenze telefoniche e delle numerazioni delia PAT & degli altri clienti ValP con
la migrazione di 29 sedi degli Enti Locali e 26 sed| di Istituti Scolastici;

# sonostate attivate 2 nuove stanze virtuali di videooonferenza sulla plattaforma centralizzata, su un
totale complessiva di 196 stanze, con numera di videoconferenze effettuate pari a 2.757. Inoltre, &
stata completata la progettazions delle sale di videoconferenza presso la Regione Trentina-Alto
Adige e, in occasione del concerto dell'artista Yasco Rossi, delle tre sale di coordinamento per la
Protezione Civile presso la sede del Nuckeo Elicotternd a Trento:

* sono state attivate e gestite le infrastrutture necessarie per 1a realizzazione di 55 tra event| e
manifestazionl, di cul 29 sono statl sponsorizzati dalla Pubblica Amministrazione Trentina. Di
particolare rilievo sono state le attivita svolte in relazione all'evento "Concerto Vasco Rossi™ con
I'infrastrutturazione in fibra ottica dell'area di 3an Vincenzo e collegamente della rete provinciale, il
potenziamento della copertura della rete TETRANET per garantire il supporto a tutte le sgquadre
impegnate durante 'evento, Fallestimente della sala operativa prowiserla presso || nucles
elicotter], la realizzazione ¢ gesthone dl servizi connettivitd per tutte le strutture coinvolte e per |
sistemni di sicurezza;

s i slato completato I'intervente di manutenzione degli 85 traliccl di proprietd di Trentino Digitale
dislocati sul territorio provinciale e che ospitane gl impiantl e le antenne per la diffusione del
segnale delle reti radio e televisive.

2.5.2 Data Center & Cloud

Le attivitad hanno riguardato principaimente adeguamento & l'ammadernamento delle infrastrutture di
basze dei due Data Center di via Pedrottl ¢ Trento Nord funzionali ad ospitare i dati € | semvizi della PA
trenting; Favwio dei progetti e delle procedure funzionali all'adeguamento dei processl, delle procedure
e delle infrastrutture per soddisfare | nuovl requisiti previsti dall'ACM in tema di sicurezza, capacita
elaborativa e scalabilita dei servizi. Inoltre, & proseguito il processo di migrazione e conseguente
dismissione delle Infrastrutture ospitate nel Data Center di wia Gilli, I"attivazione delle nuowe
infrastrutture funtionali sia a tale dismissione che alla razionalizzazione delle infrastrutiure e
I'attivazione di nuovi servizi e piattaforme necessarie alla realizzazione efo porting di applicazioni in
un'ottlca clowd ibrido, che garantisce scalabilitd, automazione e orchestrazione dei servizi,

Attivitda di progeltazione

Nel corso del 2022 sono state realizzate significative attivita per Mevoluzione ed il rinnavamento delle
infrastrutture” & del servizi dl data center & coud e per [l rispetto del reguisiti derivanti dalle
determinazioni e dei decreti ACM. Sono proseguite le attivita di supporta alla definizione delle scelte
architetturali riguardanti | servizi di Data Center & Cloud nel vari progetti e iniziative e delle importanti
attivits divalutazione e di progettazione per Pevoluzione delle infrastrutture e dei servizi in ottica cloud
ibride @ multi-cloud in coerenza con 'Agenda digitale della Provincia Autonoma d Trento e la Strategia
nazionale Cloud Italia.

Le attivita hanno riguardato 'adeguamento dei processi, delle procedure e delle tecnologle per
conformare i due Data Center al requisitl ACH per quanto riguarda | datl e i servizi classificati “ordinari®
e “eriticl”, oltre al supporta nella revisione in funzione delle visite ispettive riguardanti le certificazioni
5027001 e 15022301, Sono state inoltre realizzate le azioni mecessarie per Il conseguimento
dell'attestazione ANSI TIA 2428 Tier 3 del Data Center di via Pedrotti, in quanto requisita necessario per
pspitare i dati “critici”, oltre alle azioni necessarie per I'adozipne di processi e procedure per garantire [a
conformité alle norme 150 14001 {gestione dei rifiuti]) e 150 50001 (risparmic energetico} dei due Data
Center per soddisfare i requisiti ACN e gli Auvisi PNRR
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song state reafizzate le attivith per || potenziamento dellinfrastruttura cloud basata sul prodotio
opensource Kubernates, finalizzata & consentire lo sviluppo & messa in produzione di applicazioni
secondo il nuovo paradigma "Cloud Mative”, & per [a definizione e realizzazione del sisteml funzicnall
all’attivazione di nueovi meccanismi di disoster recovery a Bologna mell’ambite delle collaborazioni del
Cerchio ICT. Inaltre, sono state progettate e implementate le attivita inerenti i sistemi ed | servizi, ad
alta affidabilita; per le applicazionl che saranno implegate a supporto dell’evento elettorale previsto
nall"autunno 2023,

Attivita di realizzazione, gestione, erogazione e manutenzione

5i riportano di seguito le principall attivita svolte nel corso del 2022:

#  proseguimento nell'erogazione dei servizi di data center & doud per tuttl | servizi esistentl e per
tutti gli Enti, garantendo il corretto funzionamento e la sicurezza;

»  potenziamento e predisposizione dei sistemi e delle configurazioni nei due Data Center funzionafi
all'attivazione di nuowi servizi infrastruttusali, tra cui cluster distribuito tra § due sitl, coliaudato e
messa in produzione, per Perogazione di servizi alla Centrale Unica di Emergenza [CUE] ed in
generale alla Protezione Civile;

*  migrazione dei sistemi pid critici di proeduzione dal Data Center di wia Gilli ai due Data Center,
supportandoe la progressiva dismissione delle infrastrutture di sicurezza e di rete;

#  nstallazione, configurazione, collaude e messa In produzione di una nuova infrastruttura Storage
MAS di clasze Enterprise funzionale all’erogazione di nuovi servizi, alla progressiva dismissione del
Data Center di wia Gillk, al progressive consalidamento del dati che consente o attivare saluzionl d:
sicurezza, di Disaster Recovery dei dati ed alla definizione di nuovi servizi infrastrutturali;

¢ installazicne e configurazione dei nuovi sistemi iper-convergenti  successiva migrazione di tutte le
Virtual Machine relative ai sistemi di produzione e di sviluppo e test distribulte ned due Data Center
[per un totale di 1409 VM), dismettendo definitivamente Ilinfrastruttura di via Gilli;

- predisposizione di tutte e attivita funzionali alla migrazions dei database Oracle di Test e Cluafity
attivi su infrastruttura Exadata X5 di via Gl sulla nuova Infrastruttura Exadata X8 attiva In via
Pedrottl, con contestuale progressiva dismizsione dell'infrastruttura X5, attivitd necessaria ad
incrementare la disponibility, fa resilienza delle plattaforme core di dagabase, la cantinuita
operativa ai servizi applicativi erogati dalla Societa: migrazione di & DB su 9 relativi agli ambienti di
Test/Sviluppo, Quality:

= messa a disposizione dell'Azienda Provinclale per | Servizl Sanitarl dell'infrastruttura di test,
swiluppe e produzione della ERP SAP S4/Hana, supportande 'ente nella confipurazione e nella
migrazione dei propri sistemi in cloud invista dell’awio in produzione avvenuto a inizio 2023,

# gestione dell'intero parco tecnologico, server fisicl e virtuall a livello di sistema operative e di
middieware, storage, SAN/NAS, garantendo 'ercpazione continuativa dei servizi di Data Center nel
rispetto degli SLA concordati con i clienti (circa 18.000 ticket);

® migrazione e consolidamento dei sistemi periferici degli Enti pubblici e delle scuole del territorio nei
Cata Center di Trenting Digitale: nellambito del progetio di centralizzazione del servizl di Active
Diractory per I'lstruzione, sono state migrate aftre 14 scuole; analoga attivita e stata realizzata per
le 12 sedi periferiche dell’Agenzia del Lavero, compresa la sede principale df Trento e per 2 altrl
diversi Enti con la pianificazione di altri 11 enti;

# neil’ambito dei servizi desktop outsourcing, completamento della presa in pestione di tutte e
Postazioni di Lavoro dell’Agenzia del Lavoro (233 unitd) ubicate in 12 sedi periferiche in Trenting e
dedla sede centrale che si sono aggiunte alla guasi 15.000 postazioni di lavero di 23 Enti della PA
Trentina [tra cui PAT, APSS, RATAA, EMTI} alle quali viene garantita k2 gestione ordinaria e
I'adozione di- misure tecnico-organizzative per faverire il lavoro agile. Inoltre, & stato fornito
supporto alla redazione, nellambito di specifico gruppa di lavero, della documentazione per
l'esperimento da parte di APAC di una nwova para eurcpea per servizi di Desktop Outsourcing;

# gestione ordinaria delle richieste di supporto e assistenza per | 273 servizi di hosting, active
directory & backup declinate in oltre 4.597 ticket e gestione di guasi 700 rilascl, in vari ambienti,
nelie diverse versioni degll applicativi swiluppati dalla Societa;
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s completamento della migrazione di circa 1180 caselle PEC, nell'ambito del servizio di Posta
Elettronica Certificata, a seguito dell'adesione alla nuava convenzione CONSIP, e suppoerto agll Enti
nellattivita di gestione per un totale di 1.200 caselle PEC;

&  attivazione dei servizl di Posta Elettronica Google Workspace sulla nuova Convenzione APAC
"Servizi di posta elettronicz e collaborazione in clowd e servizi connessi®, con la migrazione delle
caselle e gestione di 32.070 caselle dl posta;

®  particolare attenzione & stata rivolta alla gestione energetica con lo studio di soluzioni che
portaszerc prima ad un'evidenza dei consumi & quindi ad un efficientaments energetica,
soprattutto per gquanta riguarda Il sistema di raffrescamiente del locali. al1interno del data center di
via Pedrotti & stato installato un nuovo sistema attivo di monitoraggio del condizionamento che ha
portato un significativo risparmio energetico,

2.5.3 Software & Servizi applicativi

La Societa gestisce attualmente pil di 300 applicaziont software e servizi applicativi, realizzati efo
acguisitl nel corso degli anni, che erogano servizi digitali sia a supporto della PA (back office} che a
supporto di cittadini ed imprese (front office} aftre a supporto dell'erogazione dei servizi, La maggior
parte delle applicazionl software sono tuttora installate e gestite nef Data Center di Trentino Digitale.
Mel 2022 |a Societd ha dedicato particolare attenzione all’analisi dei servizi applicativi esistenti,
nellottica di individeare element! utlll alfa definizione di un percorso condivise con la Provincia per
Fevoluzione delle soluzioni, caratterizzate da rilevante obsolescenza tecnologica, e lz transizione al
cloud.

Attivita di progettozione

Mel corsa dell’anng 2022 sono state realizzate dalla Societd numerose progettazioni software, sia come
evoluzione di soluzioni esistenti sia come nuove applicazioni. Con riferimento allo sviluppo di nuovo
software sl € operato massimlzzando Futllizze delle nuove infrastrutture cloud, presenti nei Data Center
della Societa oltre che utilizzando servizi di cloud pubblici (nell’ambito del modella cloud ibrida). Le

principali attivita svolte nel corso del 2022 sono riportate nell’ambite della descrizione dei servizi per gli
Enti, si ritiene tuttavia utile evidenziare di seguito alcune attivita significative.

Sono state completate le attivitd di analisi e 'awio della progettarione del nuovo sistema per il
personale, che consentira di realizzare una soluzione avanzata e affidabile, pit performante & con nuove
funzioniin grado di soddisfare i requisiti e le esigenze espresse dalla Provincla e dagli Entl utilizzator) ed
anche di gquelll interessati al relative utilizzo, come il Comune & Trento e il Comune di Rovereto.

Sono state realizzate le amalisi e le valutazioni delle diverse soluzioni disponibili per la gestione delle
elegioni al fine di identificare una scluzione per 'evoluzione del sistema attualmente utilizzato in
Prowincia autonoma di Trento, clire ad una analisi della nuowa versione AP Hana £ valutazione delle
possibili modalita di migrazione dalle soluzioni AP attualmente in uso presso gli Enti.

Sono state condotte analisi di dettaglio su diverse soluzioni esistenti caratterizzate da una obsolescenzz
tecnologica, legate in particolare ad alcune tecnologie [Qracke Form, Documentum e Cracle W),
(dentificands possibill ipotesi di sostituzione. Inoltre, & stata realizzata I"analisi di dettaplio e definita
I"architettura software per |la nuova soluzione Garanzia Occupabilita Lavorator] (GOL), dedicata alle
politiche attive del lavero di supporte all'occupazione giovanile, dei disabili, & dei scegetti fragili cltre
all'ldentificazione di una soluzione di Master Data Management per la creazione e gestione di
un"anagrafe del cittading trentinl ¢ delle realtd economiche presentl sul territorio partendo dalle basi di
dati presenti nel sistema SIMET.

Song state avviate inoktre le attivitd di progettazione di un catalogo pubblico di servizi omogenei,
standardizzath ¢ documentati, utilizzabili per implementare servizi di interoperabilita verso basi dati
provinciali e nazionali [Catasto, imprese, anagrafe, ecc.}, oltre a cruscotti consultabill on line contenent
indicator! significativi al fine di verificare ["utilizzo di piattaforme e servizi.
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Attivita di reclizzozione, gestione, erogazione € manutenzions

Mel corso dell’anno 2022 1a Societh ha proseguito nell’erogazione dei servizi di gestione e supporto per
tutti | servizi applicativi-garantendone il corretto funzionamento & la sicurezza, Sono state realizzate,
inoltre, tutte le attivita di manutenzione correttive, adeguative ed evolutive per le soluzioni software e
le plattaforme gestite,

Le principali attivita svolte sona riportate nel seguito nell’ambito della descrizione dei servizi per gli Enti:
Da un punto di wista realizzativa s ritiene utile evidenziare;

® |a presa in carico, Pevoluzione e |a messa in produzione, per | nuovl servizi, della soluzione di
Authentication & Authorization Contrel component [(AAC) della Fondazione Bruno Kessler (FBY), AAC
diventera |l sistema per la gestione centralizzata delle identitd digitali SPID, CIE ed elDAS. Questa
soluzione, scalabile in modo automatica In relazione al numero di accessi richiests, implementa il
protocolla Openil, semplificando 'integrazione e la veicolazione di nuovi servizi digitali;

& ['analisi e la presa in carico della soluzione Ripresa Trentino realizzata da FBK;

® [awvio in sperimentazione di una applicazione mabile che gestisce un “Digital Wallet™ per | servizi
digitali quall Family Card e Ski Family, im grado di dialogare con |a stanza del cittadine;

# |a presain carico del portale www provincia.tnit, il sito ufficiale della Provincia autonama di Trento,
che si configura con un porting tecnologico su cloud, sotto |l controllo di Trentine Digitale;

@ |a presa in carice e Fevoluzione della Stanza del Cittadino dells Provincia autonoma di Trento,
piattaforma che mette a disposizione dei cittadini, una scluzione attraverso cul velcolare bandi di
adesione a iniziative PAT, con lebiettivo anche di facilitare il porting e Pevoluzione su cloud;

® |a realizzazione di cruscotti consultabili on line contenenti indicatori significativi al fine di verificare
I‘utilizzo di piattaforme e servizi quali: PagoPa, PiTre, [ Servizl anfine {accessi SPID, CIE & CPS),
Ripartitrenting {stati di avanzamente delle richieste di incentivo, contributi & bandi],

In termini di erogazione e supporto per | servizl applicativi si riportanc a seguire i principali risultati
dell"attivita svolta,

Il servizio di Customer Service Desk ha fornite (| supporto agli utentl, per circa 162.000 richieste,
attraverso i due canali dedicati: il Contact Center & I'Help Desk.

& Contact Center: dedicato ad accogliere le richieste di cittadinl, imprese e liber professionisti con
riferimento ai servizl erogati dal portale enline della Provincia autonoma di Trento € dell"Agenziz del
Lavoro, opera sttraverso numeri di telefono dedicati ed & attivo dalle B alle 17, Il Contact Center ha
gestito nel corso dell’anne 42471 chiamate; I'85,17% delle chiamate & stato risolte al prima
contatto,

# Heip Desk: dedicato ad accogliere ed instradare tutte le richieste di supporto e di interventa degli
utenti della Pubblica Amministrazione connesse alla fruizione dei servizi erogati dalla Societh, opera
attraverso alcuni numeri dedicati per ente di appartenenta, E attive in modalita 24%7, secondo i
canali e le modalith riportate sul sito istituzionale della societa. Rappresenta I"'unico punto di
contatto per le richieste da parte degli utenti delfla Pubblica amministrazione. Le richieste gestite
dall'Help Desk al prima livello, sono state smistate ai Gruppi di Supporto specializzati per servizio
che rappresentana il secondo livello di assistenza, L'Help Desk ed | relativl Gruppi di Supporto nel,
hanno gestito corse dell’anno 119,289 richieste di assistenza e supporto, il 98,3 % delle guali sono
state risolte e chiuse definitivamente.

Circa il 77% delle richieste di assistenza e supporto chiuse nel 2022, per un numero pari a 90.291, & stato
sottoposto ad una indagine di Customer Sotisfoction, somministrando agli utenti semplicl quesiti di
valutazione in merita all'esito di risoluzions degli interventi prodotti e in merite ai tempi di lavorazione,
con una percentuale di risposte che ha raggiunto il 14% degli utenti. La soddisfazione a livello globale
per i servizi ricevut] si & conferma elevata (circa Il 95% per la riseluzione delle richieste e il 96% per la
tempistica di risoluzione). Le segnalazioni non positive sono state esaminate dal Customer Service per
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una maggiore comprensione del feedback ricevuto B, 52 necessario per intervenire in um'ottica di
miglioramento continue del servizio.

Lono proseguite inoltre le attivita di:

& poverna del Cataloge Servizl secondo logiche di ingegnenzzazione del servizio, con adozicns di
metodologie, pratiche e strumenti; 502 servizi complessivi prezenti 2 catalego di cui 260 servizi
applicativi;

& poverno dei livelli di servizio, predisposizione degli strumenti metodologicl @ operativi per effettuare
la misurazione, il manitoraggio, 'analisi e la rendicontazione dei livelli di servizio erogati; 124 servizi
sottoposth 3 misurazione della disponibilitd del servizio, 31 servizl misuratl per la capacita di gestire
Iz richieste di assistenza,

2.5.4 Cybersicurezza

Le attivitd del 2022 sono state particolarmente intense a causa del significativo aumento del numero
delie minacce cyber 2 degll attacchi informaticl e della lora sofisticazione. La Societd ha garantito nelle
sue attivita di presidic HZ4, 77, 365 giorni all’anno, siz in termini di prevenzione e protesione delle
infrastrutture & del servizi digitali, che di gestione e coordinamento delle azioni di sicurezza in caso di
incidentl,

Sono proseguite in modo costante le azioni di potenziamenta dei servizi di Cybersicurezza e di
rafforzamento del Security Operation Center (500) e le analisi dei possibill mighoramenti delle misuwre di
sicurezza e delle procedure, anche in termini di policy, & delle tecnologie adottate per petenziare
ulteriormente || livello di prevenzione e di protezione delle infrastrutture e del servizl digitali erogati
dalla societa. Particolare attenzione & stata posta anche a favore degli Enti soci e del Sistemna Trentino in
terminl di attivitd di sensibilizzazione e di aumento della consapevolezza deghi utenti {owareness) e di
definizione di possibili nuowvi servizi a supporto dei Comuni per la pestione della sicurezza informatica. In
tale oftica & stato realizzato un seminaric a favore di tuiti gl Enti locali, che ha viste una significativa
partecipazione ed interesse da parte degli Entl,

Mel corsa del 2022 0 50C ha svelte intense attivita che incladono la gestione di 2.750 ticket relativi ad
attivitd di prevenzione e reazione ad eventl anormali, | presidio di pretezione di oltre 16.000 postaziani
di lavoro e server, la sensibilizzazione di oltre 5000 utenti attraverso campagne specifiche di

simulazione di attacchi, e la divulgazione di avisi inerenti possibill minacee a circa 16.0800 utenti oltre
alla valutazicne puntuali selle segnalazioni.

La socletd ha inaltre intensificato le proprie collaborazionl con sopgetti istituzionall come la Polizia
Postale e I'Agenzia per la Cybersicurezza MNazionale [&CM), che hanno portato, tra le altre, alla
partecipazione della societd ad wuna esercitazions europea (Cyber Europe 2022} che ha permesso di
acquisire nuove conoscenze di processi e di tecniche per Fanalisi e §a gestione di incidenti di sicurezza a
favore del Sistema Trentino,

Inoltre, sono state awiate specifiche collaborazioni con le altre societd in-hause del “Cerchio ICT", per la
condivisione delle esperienze e la definizione congiunta dell’aggiornamento delle procedure e delle
pelitiche di sicurezza con un rafforzamento delle sinergle nelle strategie e nelle azioni e ¢he sono state
anche ogeetto di un evento di portata nacionale, a favore dei rispettivi soci e territori.

2.5.5 Servizi per la Provincia autonoma di Trento

L'anno 2022 ha visto la Societd impegnata nella gestione e diffusione dei servizi digitali della Provincia
previsti el SINET e nella realizzazione di nuovi strumenti a favore dell’ottimizzazions dei processi e della
riduzione dei tempi per |'erogazione di servizi a cittadini ed imprese.

D seguita vengono evidenziate le attivita di maggiore rilevanza svolte nell'anno:

® crescente  wtilizzo  degli  strumenti di  pagamento  elettronico, attraverso || portale
mypay. provincia.tn.it, che ha wisto un incremento di oftre il B0% net numero di transazioni di
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pagamento registrate rispetto al 2021; si conferma che 'incremento dell’utilizzo non ha aumentato
aszistenza richiesta da cittadini ed Imprese, a testimonianza della bonta delloperato e della
robusterza del servizio;

®  avvio @ regime delle funzionalitd del Sistema delle Politiche Attive del Lavora, primo sistema
svlluppato su tecnologie coud, che ha supportato la presentzzione di oltre 350 progetti di "lavar
socialmente utili”, coinvolgendo oltre 3000 lavorator; || sistema permette la condivisione e
gestione dei progetti da parte degll entl promotori (Ccomuni, comunita di valle e case di riposo
pubbliche pari a drca 200 enti) e delle cooperative affidatarie, fornenda Mandamente economice
per progetto in tempo reale & permettendo | controllo capillare della distribuzione degli importi
impegnati e del laveratori coinvolti, che peril 2022 ammontano ad un tatale di circa € 13,000,000

s diffusione di strumenti digitali per |a presentazione di domande, partecipazionl a concorsi, gestione
di pratiche, utilizzando [ piattaforma “Stanza del Gittadine™, che ha raccolto cltre 200000 istanze:

& (ncrementa del numera di cedolini, delle dichiarazioni fiscall @ previdenziali prodotte rispetto alle
previsioni di inizio anno, per un aumento pari a circa il 9, 11 e 12% rispettivamente;

e nuova gestione del diversi momenti di “picce” relativi agli eventi attinenti all'ambito istruzione, che
in passato avevano richiesto un maggior sforzo per gestire | cosiddetti “dlick day™: i sistemi
applicativi ora gestiscono con efficacia | momenti critici relativi alle iscrizioni scolastiche, iscrizioni
alle materne, scrutini e concorsl; queste fasi, In cul migliaia di famighie & docentl seno coinvolti
pell’uso degll applicativi, hanno registrato un'ottima tenuta degli strumenti predisposti, nonostante
la forte pressione di richieste di accesso contemporanee, Nel periedi di apertura delle iscrizioni alle
scunle primarie, secondarie @ dell’infanzia sono state trasmesse in via telematica pio di 36,200
darmande;

& progressiva attivazione dell’autenticazione da parte dei cittadini ai servizi online provinciali anche
mediante la Carta d'Identita Elettronica (CIE), in alternativa rispetto alle consclidate modalits: Carta
Provinciale dei Servizl (CP5) e Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID}); si evidenzia la netta
preferenza dell’autenticazione mediante SPID, modalita utilizzata nel 93% degll accessi rispotto alle
altre madalita previste e la progressiva rdugione dell’utilizzo della CPS con un timide incremento
dell’accesso mediante CIE;

» costante incremento nellutilizzo di servizl onling, reglstrando un aumento del 4%, rispetto al 2021,
megl accessi con autenticazione basata su SPID/CPS/CIE;

o supporto all'Agenzia Provinclale per I"ssistenza e la Previdenza Integrativa (APAPI] sia nelie attivita
ordinarie volte alla gestione dei benefici gia pravisti, sia nella stracrdinarieta della realizzazione dells
politiche di ristoro a favore dei soggetti gravati dalllincremento del costl energeticl, tosiddetto "caro
bollette”; sono state progettate e realizzate diverse funzionalitd per supportare I'Agenzia nelia
gestione di benefici, che hanno riguardato sia il sistema di gestione dell'ICEF, sia strument] “ad hoc”,
realizzat] specificatamente per elargire contributi 2 soggetti non ancora benefician di sussidi. & fine
anno & emersa ulteriormente la necessita di aumentare | benefici a supporto del "care bollette”,
attraverso medalitd di riduzione del corrlspettive direttamente alla "fonte”, cioé facendo sl che
Foperatore energetico decurtasse direttamente in bolletta la gquota di riduzione riconosciuta, senza
richigdere alcuna operativitd al beneficiario; | cittadini trentini che hanno ricevute queste misure di
agevolazione sona stati complessivamente oltre 150000,

» gestione dei contributi a beneficlo degli operatorl economicl In relazione al cale delle attivita
conseguente all'emergenia sanitaria, come gia fatto anche nel corso del 2021;

®  avviamento, in ambito Protocollo Informatico, di guanto sviluppata per soddisfare I'obbligo di
apposizione del sigille elettronice digitale, previsto dalle linee puida AGID, sulla fermazicne e
conservazione dei documenti informatici, che certifica la provenienza e garantisce Pimmodificabilita
del documento digitale;
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e costante incremento, sempre in ambito Protocollo informatico, nell' utilizze dell’applicativo In gran
parte legato all'incremento dei pracessi digitalizzat], che integrano la protocoilazione automatizzata
di documenti; altre 18 milioni di docoment! registrati nell’annc 2022;

® ampia adesione e wutilizza da parte degli Enti della Pubblica Amministrazione trentina del mercato
elettronico Provinciale (MEPAT): in linea con i dati di utilizze del 2021 {7.509 gare] anche | dati del
2022, che ha visto 7.373 gare pubblicate.
Mel corso dell’anno 2022 la Socleta & stata coinvolta dal socio di maggioranza nell'individuazione di
ambiti di transizione digitale significativi tall da predurre effett sia nel servizl erogat! direttamente dalla
Pravincia, che, indirettamente, nelle ricadute territoriali che alcuni strumenti trasversali producona. In
particelare, il supporto prestate alla Provingia per la redazione del Plano Operative del cosiddettl
progetti “Flagship”, o "Bandiera®, hz contribuito alla presentzzione della candidatura a finanziamenti
progettuali, che attingone &l Piane Mazienale complementare al PNRR, per potenziare i3 capacita
digitale delia Pubblica Amministrazione trentina verso azioni strategiche, che interessano 'intelligenza
artificiale, la trasformazicne delle applicazioni in cloud, | servizi online e la diffusione delle competenze
digitall, Il finanziamento complessivo per la Provingia & state pari a cinca € 20,000,000,
Ulteriormente, sono stati organizzati, in collaborazionse con "Ufficio Digitalizzazione della Provincia,
diversl incontri per la dimostrazione delle funzionalita del sistema Integrato di Protocollo Informatice,
Tali eventi hanno raccolto sia la volonta di adesione alla “federazione documentale ¢ di protocolic” da
parte del Comune di Rovereto, sia diverse manifestazionl di interesse da parte di impartanti enti
nazicnall e lacali, non aderenti al 5INET, che stanno valutando "adoziane del sistema anche in ottica di
servizio erogato in mmodalita “Software as a Service”,

2.5.6 Servizi Enti locali

L'attivita defla Societd nel corso dellesercizio 2023 & stata coratterizzata da numercose azienl a favore
degli Enti Locall, in coerenza e in continuita con il nuovo percorso intrapreso el 2021, Tra le attivita di
magglor rilievo realizzate si segnalano:

o |l nuove servizie di accompagnamento e supporte del Comunl per | monitoraggio degli avvis| del

PHRR sullz missione ML1C1 finalizzato al monitorageio degli avvisi del PNRR, alla predisposizione
delle candidature, alla presentazione delle candidature al Dipartimento per la Trasformazione
Digitale della Presidenza del Consiglio dei Ministri, attraverso la piattaforma web PAdigitale2026,
all"acquisizione delle risorse, alla lorg destinazione nel contesto della realizzazione del Piano di
trasformazioné Digitale dell’Ente ed alla rendicontazione delle spese, Le atthvith coerentl con gl
obiettivi programmati, hanno ultericrmente valorizzato "eperato congiunto di Consorzio e Trenting
Digitale, & sono state accolte con grande favore e soddisfazione da parte del Comunl che, in 162 su
166 hanno “delegato” I"Area Enti Locali per la conduzicne dell'iter di candidatura.
Un'attivitd che, complessivamente, & stata ercgata in favore di 165 Comuni che hanna aderite alla
proposta del nuovo servizio presentata dalla Societa, di cui 162 Comuni hanna delegato 'Area Enti
Locali med ruolo di "incaricata™ in padigitaled026; sono state 622 le domande di candidatura
supportate, presentate dai Comuni & ammesse a finanziamento; un'attivita che ha richiesto un
impartante ed intenso lavoro di relazione con gli amministraton e le strutture comunali; sono stati
in tal semso pid di 3.600 | contatti con Sindach, Assessori, Segretan comunall, RTD e funzonan
comunali; per la conduzipne del seryizio sono stati promossi & organizzati 17 seminarn per un totale
di pil di 1000 partecipants; sono state infine 24 le circolari informative predisposte ed inviate al
Comuni sui temi connessi alla gestione degli Awvvisi PNRR,

& Le candidature accettate dal Dipartimento ed i finanziameanti PMRR ottenuti dai Comuni trantini, in
esito al zervizio di accompagnamento erogato dalla Societd & ad Awvvisi praticamente chiush vedano
un notevole risultato conun totale di risorse che ammaontane a circa € 28.000.000 per | Comuni;
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& | servizl di consulenza, accompagnamento e supporto ai Comuni ger lNmplementazione, secondo
um approdccio sistemico e territorizle, dell’Agenda Digitale trentina, L'atbivitd & stata condotta
coerentemente con guanto previste dal Codice dell' Amministrazicne Digitale (CAD), dal Piang
Triennale per 'Informatica nella PA, con 'ultimo aggiornamenta 2022-2024 di fine gennaio 2023, e
dagli obblighi di legge previsti in capo al RTD dell'Ente (Segretario comunale). Un'attivita che ha
visto "adesione di 166 Comuni e 14 Comunita di Valle, che & stata caratterizzata da un‘intensa
attivita di relazione con gli Enti soci sulle diverse materie con altre 1.000 contatti con e strutture
comunali (telefonate, mail, incontri in videoconferenza),

# || muovo Servizio di consulenza ai Comuni per la progettazione e realizzazione del Piani di
Trasformazione Digitale dell’Ente. E stato portato o termine || progetio di ideazione, realizzazione e
sviluppo del “madello-tipa df Plano o rosformorione digitole del Comune”: il documenta
programmatico che ogni Comune, comes previsto dal Plano Triennale per I'informatica nella PA
2022-2024, deve adottare nel percorso di progressiva tronsizione ol digitale. Un modello integrato,
composte essenzizlmente dai seguenti quattro elementl, che consentiranng la replica & la
personalizzazione del madello per tutti | Comuni: il modello testuale di Piono, le cui parti comuni
vengono implementate centralmente con [lobiettiva di essere una guida per la parte
amministrativa e politica dell’Ente ad un punto dl partenza per la redazione del Planeg; Findice i
dégitalizzazione der Comuni trentini (DICO3), un set di indicator compasto da 11 ambiti, 44 sezioni @
200 parametri misurabili per fatografare nel dettagle e confrontare lo stato di digitalizzazione degli
Enti; lo spozio of lovoro online riservato ad ogni Ente, con cul condividere | documenti previsti dat
Maodello ed attraverso il quale collaborare insieme alla redazione |/ personalizzazione del Piano e lo
scodensiario in materia di amministrazione digitale, contenente le scadenze previste dal CAD, dal
Fiano triennale e dalle altre normative dedicate al temi del digitale. Le attivitd di progettazicne dei
quattre. elementi sopra descritti, che compongeno il "modella”, hanno richiesto un‘intensa
refazione con i 6 Camuni pilota, tradotta in oltre 70 tra contatti e incontri con | Segretari comunali e
12 seminarl promossi ed organizzati allo scopo, e sono state sviluppate nelle seguenti fasi
realizzative: ideazione e swiluppo del set di 200 indicatort oggettivi @ misurabili, definiti “Indice
ICO3", per attivita Inlziale di ossessment / gop analysiz sul digitale in ogni Ente e predisposizione
del relativo questionario onling; ideazione e sviluppo della struttura e di tuttl testl del Madello di
Piang; aggicrnamento del Modells al Plana triennale AglD 2022-2024; sviluppo di testi standard da
metterse in rivzo dei Comuni per descrivere [a loro situazicne sul digitale, con "'ohiettiva di rendere
I"attivitd i consulenza maggicrmente gestibile, anche per un numero maggicre di Enti.

& || nuovo Sportello informative ¢ di consulenza sulla disponibilita di servizi di connettivita e sullo
stato di avanzamento dei progetti Banda Ultra Larga. £ stato attivato a livello sperimentale dal
miese di settembre, garantisce risposta alle richieste di chiarimento e di informazione in merito ai
progetti di connettivita attivi, o da attivare, sul territorio dell'Ente e alle iniziative di digitalizzazione
de! territorio promesse 2 livello dl sistema, Uno spertello di consulenza che integra le attivita di
comunicazione e pubblicizzazione delle iniziative messe in campo a livello di sistema per la
digitalizzazions del territario ed | miglioramente della conmettivitd ad internet sul territorio
trenting (progetto Banda Ulra Larga, progetto Wifi Italia, ..)J. Un’attivita che & stata
particolarmente gradita dagli Entl soci e che ha fatto registrare, negli ultimi guattro mesi dell’anna,
un significative numere di nchieste di consulenza trattate, che hanno generato pit di 80 studi di
fattibilita ed un significative numeno di nuove richieste di contrattualizzazione dei servizi di
connettivith della Secieta.

s Lo attivita di supporto al Consorzio dei Comuni per |a gestione dei senvizi erogatl dall’Area
Innovazione, Come previste dal Programma di rete, @ stata parantita adepuata e puntuale
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conduzione dei servizi erogati dall®Area Innovazione del Consorzio agli Enti socl ed un ottimale
mantenifmento delle relazioni contrattuali, lato fornitori e late Enti soci, che hanno consentito di
mantensre puntualmente la continuita gestionale, Un'attivita che & stata indirizzata a 166 Comunl
e a 14 Comunita di Valle ed ha richieste un intenso lavoro di relazione con le strutture comunall e
degli altri Enti, che si & tradotta in guasi 3.000 contatti con riferimento zi seguenti servizi: alire
2.300 per Il servizip "Comunweb™ 292 per |l servizic “Whistleblowing: 268 per || servizio
"Wideo.stituzioni"; guasi 100 per i rimanenti due servizi “Cosmoz” e Sedute cnline”.

# |l servitio di accompagnamento zlia trasformazione digitale dei Comuni a valere sul *Fendo per
linnovazione tecnologica e la digitalizzazione®. Nel primi mesi del 2022 sono state ultimate le
attivith che afferiscono al servizio di accompagnamento dei Comuni per la gestione dei
finanziamenti ottenuti sul Fondo per linmovazione tecnologica e la digitalizzazione — "Fondo
Pisanc", In continuitd con I'attivita svolta, in particolare, nel corso degll wltiml quattro mes| del
2021, attraverso le risorse finanziarie ottenute, la presentazione ed approvarione del progetto a cui
hanne aderito 164 Comuni, sone state promosse e attwate iniziative o supporto, assistenza,
formazione e comunicazione finalizzate all’accelerazione del processo di adeguamento, da parte
dei Comuni, alle disposizionl normative introdatte in materla di digitalizzazione del servizl pubblicl,
al fine di portare al completamento il processo di migrazione dei zervizl di incasso verso la
piattaforma PagoPd & metiere a disposizions dell’'utenza I'App 10, omogeneizzanda le modalita di
comunicazione, informatione e fruizione dei servizl digitali, oltre a rendere accessibili | propri serviz
anline attraverso il sistema SPI0D, Tale attivita, che ha portato 14 servizi digitali instaflati in tutti § siti
web del Comuni che utilizzano la plattaforma Comunweb, & stata caratterizzata, anche in questo
caso, da un‘intensa attivita di relazione: 1.200 sono stati complessivamente | contatti con be
strutture comurali; 311 seminari promossi e organizzati allo scopa con pli di 8590 partecipantl.

s || consolidamento del radicamento territoriale e la rqualificazione del rapporto aszociative di
Trentino Digitale con i Comuni/Comunita di Valle. Mel corso dell’anno € stata progressivamente
raffarzata latbvita o valorizzazione dell’Accordo di rete tra Consorzio del Comuni @ Trentino
DMgitale, attraverso la promozione di imiziative di comunicazione/intormazione (storytelling),
rispetto alle diverse iniziative atthvate in Favore degll Enti Locall, Un'attivita caratterizzata anche da
valutazioni ed analisi preliminari finalizzate alla predisposizione ed all’attuazione, a partire dai primi
mest del 2023, di un plane di comunicazione integrata delle attivitk di servizie offerte al Comunl e
alle Comunita di Valle, che ne garantisca la puntuzle contemporaneita comunicativa e secondo un
miodello narrative che ne segua costantemente la gestione,

2.5.7 Servizi RATAA, APSS, Consiglio PAT, Sistema Trentino

Mel corso dell'anno song proseguite in continuita con gli anni precedenti le aktivitd di raccolta e
gualificazione delle nuove esigenze, il coordinamento dei progetti e I'erogazione dei servizi, il supporto
relativamente alle tematiche di dematerializzazione & digitalizzazions, oltreche tutte le attivita
finalizzate a estendere | servizi erogati dalla Societd agli Enti del territorio,

Regione Autonoma Trentine-Alte Adige
[i particolare ritevanza nel corso del 2022 vanno segnalati:
® la messain eserciiio del servizio di gestione appuntamenti e agende per g uffic: Giudiziar) Regionali

e del territorio della provincia di Trento. || sistema, rivalto ai funzionari dell'Amministrazione, ai
cittadini ed agh ordinl professionali per richiedere un appuntamento, viene erogato In modalita
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maobile/smartphone e nell’anno di riferimento ha gestito circa 12,000 richieste di appuntamento e
52 catendari per la prenctazione presso pll Uffiei giodizian;

# |l nuovo sistermna OPEMKat, portale di accesso al Sistema Informative del Libro Fendiario & Catasto,
che vede crescere nel 2022 il numero di wtenti registrati 2 16.512. || nuove portale, plenaments
attheo dal mese di febbraio, gestisce 4.380 convenzioni attive e nell'anno 2022 sono state effettuate
complessivamente 3.085.632 ricerche e prodotte 3,131.517 wisure tavolarl e catastali;

® | sistemni gestionall del Catasto e del Libro Fondiario, ulteriormente evoluti nelle funzionalita; nel
sistema Cotasto Fobbricati sono state gestite B81,808 unitd immobiliari urbane, con un Increments
del 1,5% rispetto al 2021 e 1,610,010 planimetrie, cresciute del 4,1% rispette all’anno precedente.
Mel sistema Libra Fondiorio e Cotosto Fondiario sono state gestite 1.220.410 particelle fondiarie,
262.231 particelie edificiall e 502924 partite Tavolarl con numer In lleve incremento rispetto
all’anno precedente,

Consiglio della Provincie Autonoma df Trento

Mel'ambito del servizi erogati al Consiglio della Provincia Autonoma di Trenta, il 2022 ha visto la
completa erogazione dei servizi a supporte della digitalizzazione del procedimenta, Inerente la pestione
degll Iter degll atti politicl espressi dalla Giunta della Provincia autonoma di Trento, mediante la

piattaforma “IDAP Iter Degli Atti Politicl*; complessivamente nell'anno sono statl gestiti 7.162 atxi
politicl @ normativi,

Sono stati inoltre definiti i reguisiti funzionali di un nuovo modulo a supporto della presentazione
dematerializzata degll attl ¢ degli emendamenti al progetti di legge.

Linfversitd degll Studi di Trente ¢ Fondazfone Edmund Mach

Mel corsa dell’anno 2022 sono proseguiti in continuita i servizi infrastrutturali ed applicativl a supporte
del sistema ERP SAPF dell'Universith; sono state awviate inoltre le wvalutazioni preliminar per la
definizione di un piano di evoluzione verse |a soluzione SAP Hana.

La Fondazione Mach ha completate || progetto di sostituzione del proprio sistema di protocallo e la
contestuale adozione del sistema PLTre.; sono state effettuate tutte le attivits propedeutiche
idefinizione organigramma, ercgazione formazione] per ["attivarione del nuove sistema di
protocollazions; Feffettiva attivazione € awenuta nel corso del quarte trimestre.

Azlendo Provinclole per [ Servizi Sanitar

Mel corso delfanno 2022 sono proseguite in continuitd le attivitd relative al servizio dl gestione
applicativa del modulo Farmaceutica e dell'infrastruttura tecrologica (Data Center & WAN) di APSS,
parte della quale erogata tramite servizi [AAS Cloud,

Allo stesso tempo sond proseguite le attwita;

e asupporto del progetto del nuovo sistema gestionale aziendale basato su tecnoiogia SAP HANA, I
gistema @ in produzione da ottobre 202 limitatamente - alle attivitd di cancaments datioe
configurazione degll ambienti e infrastruttura tecnologica é tutta cspitata presse il Data Center |
Trentino Digitale, Contestualmente & stata avwiata un'attivies di acquisizione e valutazione della
documentazione per un primo passaggio di conoscenze sui vari moduli applicativi al personale di
Trentina Digitale, nell'ottica di una possibile futura presa in caricoe anche del semvizio applicativo;

& di coordinamento del progetio finalizzato all'estensione alla Provincia aotonoma di Trento della
Cartella Sole =Medici di Medicina Generale MMG. Il progetto & realizzato In collaborazione con la
Reglone Emilla-Bomagna e con la sedietd in house Lepida.
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Sistema delle *Partecipate”

E' proseguita I'attivitd di estensione dei servizi erogati da Trentino Digitale al complessiva sistema
pubblico pravinciale; in particolare | servizi infrastruttucall (reti di telecomunicazions, servizi di Data
Center, hosting, desktop managemeant] e i servizi applicativi (protocollo P Tre., fatture digitali, MyPay,
sesterni di posta e collaboration) song sempre pii estesl,

Trenting Trasport]

Mel corso del 2022 & proseguita la gestione, in continuita, del servizio Mabllita Integrata Trenting
Trasporti [MITT), & ancora in valutazione presso il Muclep di Analisi e Valutazione degli Inveslimenti
Pubblici il progetto di Partenariato Pubblice Private riguardante || sistema delia mobilita in Trenting.

2.6 Risorse Umane e Organizzazione

L'anno 2022, dopo un 2021 di transizione con Favvio del processo di riorganizzazione della Societa, & 0l
primg esercizio che vede Nimplementazione e Mawwio del consolidamento del nuove assetto aziendale,
non sole dal punte di vista organizzative, ma anche culturale,

Modolitd gestionali/erganizzative

t proseguito I'aszestamento organizzativo con la definizicne di alcuni ruali chiave e "assegnazione delle
relative responsabilita  (Divisione Acquisti, Legale, Compliance e Affari Societari; Security) e
I'individuazione, tramite specific processi di reclutamento e selezione, di due nuowe figure chiave
nelf'organigramma, il Direttore della Divisione Reti Telecomunicazioni e il Direttore della Divisione
Operations che prenderanno servizio nel prim| mest del 2023,

L'alternanza tra lavoro da remoto e lavoro in sede ha trovato un suo equilibrio, dando la possibilita 2
tutto || personale di lavorare due giorni alla settimana da casa, adottande in modo omogeneo Fistituto
del Lavoro Agile.

Rispetto alla complessiva articolazione deghi istitutl relativi all' orario di lavoro @ stata operata una prima
cemplificazione con l'unificazione dell’crario di lavoro;, mentre & ancora in fase di discussione con le
Organizzazioni Sindacall | riording del diversl istitutl colovolti con 'obiettive di addivenire ad una
semplificazione rispondente alle esipenze della Societs,

Mel corsa del 2022 sono stati consolidati e sviluppati svariati regolamenti aziendali in relazione a diverse
discipline/ambiti,

Sistemi gestionall

Nel carso dell’anng & stato rivisto il processo di incentivazione, denominato Monogement by Objectives
(MBO), che & stato integrato con la valutazione del ruolo ricoperto efo dell’aderenza ai valori aziendali.
Contestualmente e coerentemente & stato rlattivato il proceszo di valutazione defla prestazione di tutto
(I personate aziendale, Introducendo um nuovo sistema volto a raccogliere indicazioni circa la
performance ed i valori.

Culturg organizzativa

Considerata la mecessita di sostenere il cambiamento organizzativo e culturale in atto, nonchd di
potenziare e competenze “soft” del management per rendere pil efficace 13 sua azione nel guidare
sostenere il processo di cambiamento culturale in corso, & stata progettats ed eropata una complessiva
azrione formativa che ha coinvolto tutto | management della Socleta.
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Inoltre, sono-state avviate e riprese alcune progettualita volte a risttivare la "vita organizzativa®, sia
rilanciando progetti gid presentl {Family Audit) che attivande iniziative ad hoc, coerentemente
all'evoluzione normativa in atto (Pianc Spostamento Casa Lavoro),

Levoluzione della cultura aziendale passa anche attraverso un ricambio generazionale che & stato
significativamente avwiato nel corso dell’anne attraverso numerose assunzioni di neolaureati e giovani,

Farmazione

Oltre alla formazione manageniale e culturale citata nei punti precedentl, 1a Societd ha awiato una
significativa evoluzione dell’approccio alla formazione, favorendo sia 'sutoapprendimento, che la
fruizione di contenuti "on demand” attraverso piattaforme online, strumento sempre pid diffuso ed
efficace per l'ageiornamento.

La formazione erogata nel corso dell’anno ha visto in particolare il completamento delle ultime iniziative
del piano formative 2021, una serie di azioni trasversall che rlentranc del progetto di “divulgazione
tecnolagica” ed un‘operazicne che ha coinvolto tutto il personale sulle tematiche relative al GDPR
(Principi generali della normativa in materia di pratezione dei dati personali).

Contemporaneamente & stata  progeltata ed erogata wn'azione foermativa di carattere
tecnico/tecnologico con un forte impatto sulla popelazione aziendale. Trattasi di due filoni formativi;

1. una serie di sessionl tematiche finalizzate all'approfondimento delle linee guida pubblicate a livello
europes e nazionale, nonche delie lore applicazioni pratiche nel contesto aziendale;

2. percorsi dai contenut] prettamente specialisticl, che hanno trattato le tematiche defla sicurezza
informatica ed il coud computing, della user experience e dello sviluppo tramite framework
Devps e Kubemetas,

Le competenze tecnico-specialistiche sono Pelemento che abilita la Societa quale "attore™ che
pramuove |a trasformazione digitale delle Amministrazioni pubbliche nostre clienti/utentl,

Andamento degli organici aziendali

Mel corso dell’anne 2022 sono stati pubblicati 15 bandi di selezione per un totale di 23 profili e 58
posizioni. Le nuove assunzioni fatte nel corso dell’anno sono state 39, mentre le dimissionl sona state 20
(i cul ¥ per qubescenza)

Monostante il mercato del lavoro in questo periodo 51 presenti molto sfidante, ancor pid per | profill 1CT
particolarmente richiestl, per la prima volta dopo diversi anni il saldo entratefuscite ¢ positiva {al
31.12.2022 + 15 unita rispetto al 31.12_2021].

La Socteta al 31 dicembre 2022 conta un organice di 300 dipendenti.

Retribuzioni incentivanti analoghe ol Foreg

HNel corso del 2022, coerentemente alle indicazioni della Giunta Provinciale e vista la possibilita concessa
alla Societa di pravedere azioni incentivanti {delibera n, 986 del 11 giugno 2021 contenente specifiche
deroghe per Trepting Digitale ¢ delibera n. 239 del 25 febbraio 2022), & continuata 'azione di
riequilibric dei riconoscimenti aziendal, sia con progressioni verticali, sia in relazione a specifiche
valutazioni di merite effettuate dalla Societa.

Rispetto agli altri istituti incentivanti si segnala che in data 8 giugno 2022, a seguito della trattativa con
le Drganizzazioni Sindacali (00.55.), & stato sottoscritto I'Accardo per il Premio di risultato 2022 e sono
ctati astegnati gli obiettivi relativi al sistema incentivante MBO,
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Contendios sl persondale

Allz data sono stati compiuti wlteriori passi per ridurre sia la numerositd che |a complessita dei
contenziosi avwiati negli scorsi anni. Me rimangono aperti alcuni, sia individuali che collettivi; tra questi
ultirmi, in particolare, resta in wia di definizione Il contenzioso relative alla riduzione dell ammontare
degli MBC avvenuta a partire dal 2015 in applicazione delle direttive dell’Amministrazions controllante.

2.7 Sistema di Gestione

2.7.1 Sistema di Gestione per la Qualita

It Sistema di Gestione per la Qualitd della societd ha oftenute il rinnove delta certificazione di conformita
UMI EM 150 9001:2015 attraverso la visita dell'organismo di certificazione C504 nel mese di dicembre
2022, aggiornando ed evolvendo Ifambito delle attivith a "Progettazione, realizzazione, gestione ed

eroganong di servizl digitali applicativi, tecnologicl, di datacenter & cloud, di telecomunicazione &
cybersicurezza®,

MNel corso dell’anng 2023 sono state prodotte ativitd secondo due principali direttrici. La prima
direttrice ha riguardato laggiornamento continue del sistema documentale, in consepuenza di
madifiche organizzative da parte dalla Direzgione Generale al fine di definire ruoli, responsabilita e
autarita nell'organizzazione, I'esercizio dei processl di monitoraggo e controllo delle procedure
operative del sistema gestionale, la collaborazione con I'alta direzione per la pianificazione del sistema.
Sona statl ricostitultl || Comitate Qualitd ed || Comitato della sicurezza delle informazioni, sono state
grganizzate sessioni dei Comitati che hanno effettuato riesami di direzione, hanno verificate lo stato di
avanzamento generale delle attivitd e definito la programmazione fissando specifici obiettivi annuall per
la gualita successivamente comunicati a tutta I'arganizzazione aziendale, oltre alla fissazione di un piano
di gestione & risoluzione delle osservazionl emerse da precedenti viste di certificazione ed alia
programmazione di una puntuale attivita di sudit sulle strutture.

La seconda diretirice di attivitd & quella di carattere progetivale che ha riguardato una specifica azione
per il miglioramente continuo dei servizi di telecomunicazione in un'ottica di sempre pid stretta
integrazione con i processi di progettazione ed erogazione di servizi applicativi ed infrastrutturali; il
progetto rivede ¢ integra processi e definisce nuove procedure per la gestions del supporto agll eventl,
Istruzioni operative per i soprallucghi e le operazioni di cablapggic edifici, oltre 2 nuovi format per le
miodifiche al comporenti infrastrutturali

La Societa intende cosl perseguire la massima soddisfazione dei requisiti degli vtenti nell’erogazione dei

servizl digitall e intende definire un mighioramenta continue, & futto campo, del propri processi i
progettazione ed erogazione di servizi, quale fattore distintivo dell’operato delle strutture,

2.7.2 Sistema di Gestione della Sicurezza delle Informazioni

La gestione delia sicurezza delle informazioni riveste particolare importanza per la societa, per il ruoho
che rveste in termind di presidio della sicurezza cibernetica a favore degli Enti socl e del Sistema
Trenting e per la sicurezza dei servizi infrastrutturali e applicativi digitali. La Societa possiede le seguenti
certificazioni

» ISO/IEC Z27001:2013, per la gestione della sicurezza delle informazionl con estensione alle morme
1SOfIEC 27017:2015 e ISOSIEC 27018:2014 per |la gestione della sicureiza e la privacy delle
informazioni in cloud;

e LN EM IS0 22301:2019, per la gestione ed erggazione continuativa di servizi di Data Center, ovvero
per la cosiddetta business conbingity,
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Mell'anno 2022, la societa ha ottenuto il mantenimente delle suddette certificazioni a seguito delle visite
di verifiche ispettive da parte dell'organismo di certificazione IMQ, svelte a dicembre 2022, grazie ad
una costante attivita di analisi e aggiornamento delle procedure e del processi connessi con la sicurezza
delle infarmazioni.

Particolare attenzione ¢ stata posta nel corsa dell'anno all’analisi dei reqguisiti emanatl dall’ Agenzia per
Iz Cybersicurezza Nazionale [ACN) ad inizio 2022 per 'ottenimento delle nuove qualificazioni previste
per le infrastrutture e | servizi digitall. A tal fine & stata condotta un'analisi di twtti i sistemi di sicurezza,
sia fisica che logica, degli strumenti e dei processi al fine di identificare possibili evoluzioni e revisioni per
potenziare la sicurezza, anche attraverso "acquisizione di nuovi servizi e nuovi strumentl,

E proseguita inoltre un'attivita di monitoraggio e presidio di tutte le infrastrutture digitali e dei servizi
applicativi in gestione alla societa anche nell'ottica di individuare e contenere eventuali vulnerabilita
che, considerando 'obsolescenta tecnologica di diversi sisteml, necessita di particolari attenzioni in
parallelo alle azioni di evoluzione o di sostituzione di tall sisterml. £ proseguita inoltre |“attivita di
informazione & supporto a twite le strutture aziendali per incrementare la sensibilita e la consapevolezza

degli aspetti di sicurezza cibernetica in tutte le attivitd di gestione @ di sviluppo, dalla progettazione alla
realizzazione,

Sono prosegulti | contatti e le collaborazioni con la Polizia Postale & con |'Agenzia per la Cybersicurezza
Mazionale, lo scambio di informazioni e buone pratiche oltre che le attivita di intelligence sullo stato
della cybersicurezza ed in particolare sulle minacce & possibili compromissieni comn ballettinl di allerta
Inviati al personale interno e a favore degll Entl soci e del Sistema Trentin.

2.7.3 Privacy

La Societd presidia costantemente le attivita relative alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento ed alla libera circolazione del datl personall; con riféerimento al Regelamento Europeo n.
879/ 2016, invigere dal 25 maggio 2018, e del I.Lgs. n. 196/2003.

Le principali attivita svolte nell’anno 2022 hanno riguardato:

o [elaborazione e formalizzazione di un Modello organizzativo in materia di protezione dei dati

personali (MOP), approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 31 maggio 2022, con
esplicitazione di ruoll, funzioni, attivita e responzabilita aziendali, in relazione all'art, 2 guaterdecies
Codice della privacy (D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, aggiornato al 29/04/2022); come indicata dal
MOP, guale attivitda di implementazione organizzativa & stato costitulte un "Gruppo referentl
privacy” e sono state svolite sessioni di lavoro con specific programmi di attivita;
La Societa ha quindi deciso di adottare un'organizzazione aziendale per la gestione della privacy,
coerente con la nuova organizzazions, al fine di assicurare un adeguata livello di protezione dei dati
refativi alle persone fisiche & si applica a Trenting Digitale S.p.A. in qualita sia di Titolare del
Trattamento dei dali che in qualita di Responsabile del Trattamento efo sub Responsabile del
Trattamento,

® [‘elaborazione o svolgimenta di sessione formative a tutti | dipendent! e sessionl tematiche a
particolari fasce professionali, per quanto previsto dal GDPR; sono stati comunicati i principi
generali, le azioni ed | comportamenti attesi, 1 riferimenti normativi, la privacy by design & by
default; sono state svolte sessioni formative specifiche per neo laureatl con follow up di
approfondimento;

o ['eglaborazione e svolgimento di un piano generalizzato di audit Indirizzato a tutti | responsabili di
struttura presenti in crganigramma; Vattivasione di azioni di doto protection owareness: o
svolgimenta  sessioni di audit individuali ad aree aziendall significativamente coinvolte negh
adempimenti GOPR;

¢ gl aggiornamenti alle procedure del sistema di gestione della qualitd per gli aporovvigionamenti ed |
contratti -attivi, per rendere integrate a guesti processl le fasi di momine dei responsabili al
trattamento dei datl personali; svolgimento di specifiche azioni progettuall definite nel gruppo dei
referenti privacy in relazioni a nuove indicazionl regolamentari in ambito GDPR, per gii
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aggiornamenti dei registri dei trattamenti e per gl adempimenti pertinentl le nromine a responsabili
per il trattamento dei dati nel complesso delle attivita esercitate.

In relazione alla crescente complessita dei sistemi gestitl ed alla definizione di nuovi sistemi informativi
via via richiesti dagli Enti / Clienti & proseguita inoltre, |'attivita di supporta alle strutture azlendall per gh
adempimenti privacy In stretta sinergia con | referenti privacy, le funzicni acquisti, legale e
cybersecurity.

2.7.4 Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione (PTPC)

A partire dal mese di novernbre 2021 & stato dato awio all' aggiornamento del PTPC, con riferimento al
triennio 2022-2024, Rispetto alla versione riferita al trienmia 2021-2023, || PTPC 2022-2024, contiene
agglornament per guanto riguarda gli obiettivi strategici per la prevenzione della corruzione e |a
trasparenza, la gestione del rischlo corruzione e la planificagions i ylterori misure di prevenzione,

L'aggiornamento def PTPC per il triennio 2022-2034 & stato approvato dal Consiglio di Amministrazione
in data 31 gennaio 2022,

Il Respensakile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza {RPCT) ha predisposta, inclire,
nel termini previsti dall' ANAC, 1a “Relazione anouoale del RPCT riferita al 2021 che & stata presentata al
Cansiglio di Amministrazione sempre in data 31 gannaioc 2022,

Infine, I'APLCT, In coardinamento con la Diviskone Acquisti e sulla base deli'aggiornamento dei datl nel
"Listemna informativo osservatorio contratti pubblic delia PAT-SICOPAT™ prodottl dal RUP aziendali, in
data 31 gennato 2022 ha proceduto alla compilazione e pubblicazione dei dati sul sito dell'Dsservatorio
pravinciale dei contrattl pubblici ai sensl del'art. 1 comma 32 Legge n. 1890/2012 c.d. "|legge
antlcorruzions”, L'RPCT in data 28 gennaio ha prodotio la prescritta comunicazione wia PEC ad ANAL
dell’'URL per I"accesso alle informazioni prodotie dalla Scdeta.

Con riferimento alle attivitdy di informazionefformazione, & prosepuita nel corso deli®anno 2022
Ferogazione in modalitd edearning ed in presenza dei corsi di base in materia di prevenziocne della
cormdzicne rivalia al personale necassunto,

Meliz sezione *Societd trasparente”™ del sita internet aziendale sono stati pubblicati i dati ed | documenti
previstl dalla normativa nazionale e provinciale in materia di trasparenza. Oltre al costante monitoraggio
da parte del RPCT, I 27 glugno 2022 I'Orgenisma di Vigilanza ex 231/2001 ha attestato assolvimento
degli obblighi di pubblicazione di dati e documentt al 31 maggio 2023, secondo le modzlita disposte
dall’ANAL, Conseguentemente | RPCT ha dato corso alla pubblicazione ed alla trasmissione via mall ad
AMAC della "Griglia di rilevazione™ prazcritta

I RECT ha svolto le attivita dl monitoraggio previste dall’aggiornamento del PTPC per il triemnlo 2022-
2024, concretizzate con "esame del flussl informativi trimestrall  provenienti dalle Strutture
Orpanizzative della Societa, lo svolgimento di audit sull’area “Sicurezra ambrente i lovore®, le verifiche
sull'attuazione delle misure obbligatorie e sulle ulteriori misure di prevenzione, nonché le verifiche sullo
stato defle pubblicazioni di dati e documenti nells sezione “Societd trasparents” del sito internet
ariendaie.

2.7.5 Modello di Organizzazione, Gestione e Controlle ex D.Lgs. 231/2001

Mol mese di febbraio 2022 & stato dato awwio 2 un aggiormamenta del Modello di Crganizzazione,

Gestione @ Controllo ex Dlps. 231/2001 [MOGC) per receplre le modifiche al D.igs. 23142001

corseguenti all’entrata in vigore a dicembre 2021 di:

1, D.lgs. n, 184/2021 "Attuazione della direttiva [UE)-2019/713 relativa alla lotta contra le frodi e le
falsificazioni di mezzi di pagamenta divarsi dal contanti”; aggiunto nuove art, 25 octies 1 "Defitid in
materia di strument! di pagomento diversi dal contanti™,
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4. D.Lgs. n 195/2021 “Attuazione della direttiva (UE) 2018/1673, sulla lotta al riciclaggio mediante
diritto penale” con 'estensione del reatl presupposto delle condotte di ricettazione e riciclaggio
anche al delittl colposi ed afle contravvenzioni.

L'aggiornamento del MOGLC & stato approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 28 marze 2022,

Mel corso dell’anno 2022 & prosegulta 'erogazione in modalits e-learning dei cars| di base, in materia di
responsabilitd amministrativa rivolta sl personale necassunto.

Con frequenza trimestrale sono statl altresi attivati | flussi infarmativi dalle Strutture Qrganizzative della
societd e destinat! all’Organismo di Vigilanza per le attivits di controllo di competenza,

2,7.6 Informazioni relative a salute e sicurezza sui luoghi di lavero

La Societa svolge |a propria attivith nel rispetto e nella tutela della salute e delia sicurezza nei luoghi di
lavorg, come previsto dal O.lgs. 81/2008 e s.m.l.. Particolare attenzione ¢ posta nel corse del 2022
nell'aggiornamento costante della Documentazione di Valutazione Rischi [DVR) aziendali per un
agglornamento complessive del sistema di prevenzione e protezione e al progressive completamento di
guelli dei Rischi specifici, come quelll correlati all'iglene degll impianti aeraulici oltre alle attivita di
monitaraggio per ln sede di via Pedrotti, all’esposizione a rumore, alla legionellosi per la sede di via
Pedrotti, al monitoraggio preliminare gas radon per 'interrato della sede di vis Pedrotti e valutazione
del rischiz per i locall, all’espositione a campi Elettromagnetici per le sedi di via Pedrott & via Gilli; alle
caratteristiche degii Ambienti di Lavoro per le sedi di via Gilll, via Pedrotti e via Innsbruck; all'incendio
per il magazzino di via Inmsbruck; a queill legatiallo Stress lavoro correlata.

DI rilievo nel 2022 @ ["attivita svolta per allineare processi @ procedure interne a quanto previsto nelia
norma UNI 150 45001:2018 [Sistemi di gestione per la salute e sicurezza sul luogo di lavoro), guadno ol
riferimento internazionale per migliorare la sicurezza, ridurre | rischl in ambito lavorative e mighorare la
salute e il benessere dei lavoraton, adettande il principio df miglloramente continuo,

La struttura ha operato in collaborazione con R.S.P.P. per sottoporre alla valutazione del Consiglio di
Amministrazione it nuowo Sisteéma di Gestione per la Salute @ Sicurezza dei Lavoratori {Sistema 5G5L), Ia
cui adozione & stata approvata dal Consiglio il 12 settembre 2022, creando cosl | presuppost] per una
prossima certificazione,

51 evidenzia altresi che |l Consigiio di Amministrazione ha deliberato nel mese di maggio 2022 un
aggicrnamento dellz composizione del “Comitato Monitoraggio Attuazione Misure Sicurezza sul
Lavora”, preseduto dal Presidente, al fing di garantire un’osservazione costante & puniuale dello stato
di salute e zicurezza e delle relative azioni,

Progetto di odeguamento dei siti tecnicl esterni

Sono stati completati i lavor di adeguamento della cartelienistica e della dotarione antincendi riferiti at
65 sitl tecnicl di tipo "shelter” & 24 siti di tipo “nodo CLSY. Sono state completate le attivita di
rmonitaraggio dei traliccl che vedranno nel 2023 gll adeguamenti necessari da parte delle strutture
competenti,

Farmazione

La Societa ha continuato nell’erogazions defla formaziome, necessaria a tutti | dipendenti per le relative
mansiani, cost come nell’ attivitd di formazione specifica in funzione delle attivits codificate nel DVR. Nel
corso doll’anno sona state svolte 2.653 ore di formazione in materla di sicurezza

Per garantire anche guanto previsto nel Plano dell'Emergenza sono state svolte ulterlarl sessian
formative per gli addetti al pronto soccorso, addettl antincendio e addetti alla mobilizzazione delle
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persane con disabilitd, rispettivarments a 46, 63 ¢ 10 dipendentl {per un totale di 1.164 ore di
formazione],

Sistema informativa

Melfottica del miglloramento dell'operativity del Servizio di Prevenzione e Protezione aziendale, si &
continuato nella predisposizions del nuovo sistema informatico per la gestione del processi in ambito
salute & sicurezza nei luoghi di lavore, caricando tutte le anagrafiche, la formazione in materiz di
sicurezza svolta dai dipendenti, tuttl gh esiti della sorveglianza sanitaria e inserendo tutta 'anagrafica
dei "siti” [Sedi, Modi, Tralicci e Shelter} della societa ton la documentazione relativa agli implantl @ je
scadenze.

2.7.7 Acquisti

Latthvitd nel corso del 2027 & stata ceratterizzata sia dal processo di riorganizzazione aziendale & di
miglioramento continua del processi interni, con I'inserimente dl nuove professionalitd, che da una
prolungata fase di crescita dei prezzi, sostenuta dall’eccezionsle aumente di quelli del beni erergeticl,
con del riffess| sull’andamento della spesa della 3acieta in attuarions degli investimenti programmiati.

La programmazione pluriennale prevista dal Codice dei Contratti Pubblici & stata elaborata
tempestivaments e portata al’approvazione del Consiglia di Amministrazicne. || programma degli
acquisti 2022 & risultato particolarmente dinamica, considerande evoluzione continua delle asigenze
legate alle attivitd di rifancic della Societ, anche alla luce di continui aggiornament delle normative di
settore, guall ad esemplo nuave direttive da parte dell’Agenzia per la Cybersicurezza Mazionale, alle
azioni a favore dei Comuni e della Provincia, tutt’'ogei in continua evoluzione, relative all’attuazione del
delle azioni dal PNRER fell"amibito ICT e del nuovl fondi europel, Pertanto, al fine di-avers unguadro il pio
possibile aggiornato della programmazione, in coerenza con le risorse di bilanclo, || Programima @ stato
pgeetto di un primo agglornamento approvato @ maggio 2022 ¢ di un secondo aggiomamento
appravato nel mese di cttobre.

In termini generall, comprendendo le fasce dl importo inferiore alle soglie della programmazione e le
acquisizioni impreviste o di natura straordinaria e quindi non programmate, Pattivits del settore
approvvigionament! nel corso dell'esercizio 2022 ha vista 'espletamento di procedure per un volume di
spesa pari a citca 50,10 milioni di euro, Mel pid ristretto ambite delle procedure seggetie alla normativa
sul pulblici appalti sono stati contrattualizzat] ordini o contratti, o refative integrazioni o variagioni, per
un valore complessivo.di circa 49,6 miloni di ewmo suddivish in 277 [struttorie, In particolare;

® 147} trattative dirette, precedute prevalentemente da sondaggio informaleftrattativa sul mercato
elettronico locale (MEPAT] & nazionale [MEPA), per un importo complessiva pari 2 8,1 milioni di
eura;

e 73 adesioni ad Accordl Quadra & Convenzioni sia di COMNSIP che dell'Agenzia Provinciale per gli
Appalti e Contratti (APAC), per un importo complessivo pari 34,20 milionl df euro, circa | 68,95 del
valore complessivo del contratti stipulati nel periodo, in conformita alle direttive in tema di
apgregazione degli acquisti;

s 45 procedure a confronto concorrenziale sottosoglia comunitaria sempre su piattaforme
telematiche (MEPA-MEPAT], per un importo totale di 1,6 milkons di eurg,

e 11 tra procedure aperie sopra soplia comunitaria oppure attraverso di sistema dinamico di
acquisizione (S50&P& ICT), owwere gare sopra sogla sulla piattaforma Consip,  ufilizzate
prevalentemeante per I'approvvigionamento di componenti g ricambi delia rete di comunicazione a
banda larga e per servizi di manutenzione hardware e soffware dei sistemi, per un importo totale
pari & quasi 4,5 milioni di eurg;

# G accordi in-Howse, con altrl spggettl pubblici, per un mporio pari ad 270 mila euro.
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A cui st aggiungona &1 contratti non soggetti alla disciplina del contratti pubblici stipulati con Operatori
di Telecomunicazioni per un totale complessiva o euro 475.526,02,

Rispetto all'anno precedente & sfala posta una particolare attenzione nella riorganizzazione ed
aggregazione degli scqulsti della Societa, sia per il contenimento della spesa pubblica che per I'efficienza
degll appalti, che ha portato ad una riduzione del numero complessive del micro acguisti e delle
procedure sottosoglia e ad un aumento delle procedure sopra soglia comunitaria.

2.7.7 Area legale

Mel corso del 2022 sono proseguite le attivita necessarie ad assicurare 1a tutela dei diritti ed interessi
della Sacieta sia in ambito giudiziale, che stragiudiziale.

Con particolare riferimenta all'ambito givdiziale, sono proseguiti @ plurimi giudizi in cui la Societa & stata
coinvolta e relativi a questioni in materia di diritte del lavero e diritto civile.

Con riferimento alle controversie in materia di diritto del lavore, sl Flleva la favorevole conclusione dei
due pludizi proposti da un dipendente, cessato dal servizio, avente ad oggetto la richlesta di
corresponsione di crediti derivanti da rapporto di [avoro e nei quall la Societd si & costituita formulando
una autonoma domarnda risarcitoria per fatti illeciti al medesimo imputabili. Infatti, il Tribunale adito ha
rlconosciuta il diritte di credito della Socleta disponendo la condanna del ricorrente al pagamento di un
importa significativo quale risarcimento per i danni arrecatl. 51 segnala che una pronuncia ha superato
anche Il vaglio della Corte d"Appellc che, con sentenza definitiva, ha confermato quanto statuita dal
giudice di primo grado

Analogamente, il giudizio promosso, in wia d'urgenza, da un dipendente per un asserito
demansionamento sl & concluso favorevoimente per la Societd in guanto il Tribunale adito ha ritenuto
nan sussistentl | presupposti di legge postl a fondamento della domanda formulata.

Per quanto niguarda gli altri giedizi pendenti in materia di diritto civile, in cul la Societa & stata coinvolta
per assenti danni lamentati a seguito di Inadempimento contrattuale efo extracontrattuale, si rileva

come gli stessi siano proseguitl nelle rispettive fasi processuall & siano ormai prossimi alla decisione
definitiva,

Da wltima, si rileva che & stata avvlato anche il giudizio avente ad aggetto un’azione di responsabilita nei
confronti di un amministratore della Societd, cessato dallfincarico, per ottenere il risarcimento di tuttl |
danni, patrimoniali & non patrimontali, dallo stesso cagionati a seguita di att di mala gestic compiuti nel
corso deli’incarico conferito.

Can riferimento all'ambito stragiediziale, nel corso dellanno, PArea Legale & stata colnvolta in
un'attivita di revisiona della disciplina di specifici contratt! @ corwenzioni sottozcritti dalla Societa per il
perseguimento degli obfettivi aziendall, nonché di atti intemni & procedure al fine di garantire un
efficiente svolgimento delle funzioni assegnate.

51 segnala I'attivita di esame e predisposizione di specifici pareri relativamente alle questionl gluridiche
emerse nel corsa dell"anno In materia di diritbo amministrativa, diritto del lavera e diritto civile,

E proseguita 'attivita di aggiornamento normativa @ giurlsprudenziale nelle materie di interesse della
Societd, con particolare riferimento alla contrattualistica pubblica, al fine di assicurare adepuato e
tempestivo supporto alle altre aree della Societa,

2.8 COMUNICAZIONE AZIENDALE

Il rifancio della Societa ha visto coinvolta I"Area Comunicazions, a supporte della Presidenza e della
Direzione Generale, che nell'anno 2022 ha contribuito a consalidare il “sentiment * pasitivo sui media
locall & da parte degli stakeholder: Trentine Digitale, questo || percepito, & sempre pil |2 socletd di
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riferimento per il sisterna trentino - pubblica amministrazione, in particolare - nel processo di
irasformazione digitale, con un impatto positivo sulla quotidianita di cittading e imprese,

Sul fronte della comunicatione esterma, sano state diffuse oltre 416 notizie, di cui 51 comuonicati stampa,
73 news sul sito e 292 contenuti socal

La comunicazione asterna ha portato alla pubblicazione di 552 articoli, sui quotidiani sia cartacel che
online, dedicati alle attivith della Societs. A questi si aggiungono gll oltre 50 servizi tv che I'hanna vista
prataganista, favorendo la corretta percezione |positiva) dei risultati consegultl,

L'attivits sui social ha visto la pubblicazione di 292 post sui canali Facebook, Twitter @ Linkedin, In
particolare, il canale Facebook ha segnato un aumente di oltre || 146% defla copertura (rispetto al 2021)
con oltre 77 mila wtenti raggiuntl. Linkedin ha registrato oltre 7.700 visualizzazioni della pagina
(+2192,3%]} da parte di 2.573 visitatori unici [#2099,1%), un risultato dovuto anche alla pubblicazione dei
bandi per nuove assunziani.

Mel 2022 Trentino Digitale ha curato in esclusiva, in accordo con la Provincia Autonoma di Trento e in
sinergla con il Mise e | principali network nazionali {Rai e Mediaset), la comunicazione istituzionale del
passaggio alla nuova TV digitale in Trenting. Tra le varie attivits, & stato allestito o specifico sito
hitps;//www.trentinoinrete. it/ TVdigitale, punto di riferimento per le Informazioni e le comunicazioni di
servizio. Quotidianamente sono state diffuse ai cittadini le informazioni relative alle aree migrate, guelle
oggetto di migrazione ed i consigli utili. Complessivamente, sono stati prodotti 32 comunicati stampa e
B4 contenuti soclali, npresi guotidianamente dai media locali. Lindice di misurazione dell’efficacia della
eomunicazione & nell'esiguo numera di richleste dirette di supporto da parte di un bacino di utenti (536
mila residentl per quasi 250 mila nuclei familiari).

Sul fronte della comunicazione interna, & proseguita iniziativa "TnDigit Notizie® che ha promosso la
condivisione fra i colieghi dei risultati conseguiti dall'Azienda e delle attivita in programma con 43
newsletter interne, a cui si aggiunge anche [l costante aggiornamento del sito per le principali notizie
socletarie e 1 sito di servizio waanw trentinoinrete. it .

2.9 DIRETTIVE alle SOCIETA' CONTROLLATE di cui all’allegato C della DELIBERA n.
1831/2019 come modificata dalla DELIBERA 2116/2022

La Sacieta, nell’esercizio 2022, non ha avuto in essere partecipazioni societarie, per cul non & stata
tenuta ad estendere le direttive provinciali nei confront: di proprie societa controliate.

1. OBBLIGHIPUBBLICITARI
=, Obblighi pubblicitar]

La Societa ha rispettato gli obblighi pubblicitas e di informativa per |'esercizio 2022 mediante
I'iscrizione nell’apposita sezione del registro imprese della soggezione allattivita di direzione e
coordinamento della Provincia autanoma di Trenta e Vindicazicne della stessa negli atti e nella
corrispondenza.

b. Rapporti con la Provincia e le altre societa del gruppo

MWella presemte relazione sulla gestione & data irdicazione del rapporti intercorsi con fa
Provincia autonoma di Trento @ con le altre societa del gruppo.

2. ORGAN| SOCIALI
a. Limiti ai compensi degli organi di amministrazione

Par quanto concerne | limiti alle misure dei compensi agll amministrator e al numero di
companenti previsti dalle deliberazionl della Giunta provinciale effettuata in sede di nomina
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degl organi seciali da parte della Provincia, la Societd ha rispettate i limiti stabiliti nelie
deliberaziani 787/2018 come (ntegrata dalla delibera 1694,/2018 e 1514/2018,

Comunicazione alla direzione generale delle proposte dei compensi per deleghe & incarichi
speciali

Mel corso della nunione di data 5 maggio 2022 il Comitato di Indirizzo — argana cui & attribuita
dalla Convenzione di Governance la funzione di controllo analogo e di indirizzo della Societa - s
€ espresso in merlto al rinnovo del Consiglio di Amministrazione della Societd per || triennio
2032-2024 ed alla determinazione dei compensi confermande gli importi in precedenza
assegnati al Consiglio di Armministrazione anche per le deleghe ricomosciute al Presidente.
Quindi, la Societd ha preso atto di tale dedisione comunicata con nota di data 10 maggio 2022
e, nel corse della seduta dell’Assemblea di data 11 maggio 2022 i soci hanno approvato la
proposta del Comitato di Indirizzo in merito al compensa per le deleghe attribuite al
Presidente; analogamente, il Consiglio di Amministrazione nel corso della seduta di data 11
maggia 2022, ha deliberata |l conferimenta delle deleghe al Presidente conformemente a
gquanto propasto dal Comitato di Indirizze ed approvato dall’Assemblea dei Soci.

3. INFORMATIVA

3, la Societa ha provveduto a trasmettere alla Provincia, con le modalita e le tempistiche previste
nell'aliegata C, sezione | punto 3., copia dei verbali dell’assemblea dei soci completi dei relativi
allegati, il bilancio d'esercizio & relative relazioni allegate, il programma di valutazione del
rischio di crisi aziendale, |a relazione sul poverno societario e tutte |e informazionl necessarie
per e svelgimento dell’attivita di direzione e coordinarmenta.

b. la Societa ha comunicato agli organi competenti all’esercizio del controllo analogo le
infarmazioni richieste ai fini dello svolgimento dell'attivitd di vigilanza prevista dai madelli dl
governance secando |a tempistica stabilita dagli stessi,

4. MODIFICHE STATUTARIE E ALTRE DISPOSIZIONI STRAORDIMNARIE

La Societa ha preventivamente trasmesso o dato informativa alla Provincia, ai sensi del punto 4
dell’allegato C della delibera 1831/2019, sulle proposte relative a: madifiche statutarie, aumentl di
capitale, acquisizione o dismissione di partecipazioni societarie {qualora gueste abbiano comportato la
perdita di un guinto dei voti in assermblea), costituzione di societd controllate o collegate, acguisizione o
cessione di rami d'azienda, trasformazioni societarie o operazioni di fusione o scissione, quanda non
rientrantl in progetti di riorganizzazione deliberati dalla Provincia, messa in liguidazione deila societd e
nomina liguidatari,

5 STRUMENTI O PROGRAMMAZIONE E REPORTING
o,  Plano Strategico Industriale

La Societa nell’ambito del percorso per 'adozione di un Piano industriale a valenza triennale ha
adottate, in conformita alle indicazioni dei Comitato di Indirizzo @ nel limiti dallo stesso indicati,
un decumento di Linee Guida strategiche trasmesso in precedenza alla Provincia e al Comitatoe
di indirizzo, condiviso dall’Amministrazione. || documento definisce gli oblettivi generali per Ia
stesura del Piano Industriale, da perfezionare da parte della Societa corrente anne, a seguito
del completamento dell’attuazione della riorganizzazione interna, in coerenza con I'Agenda
Migitale della Provincia & alla luce delle evoluzioni normative e delle strategie nazionali ed
eurcpee,

b, Budget economico finanziario

La Sacieta, In data 20 dicembre 2021, ha adottato il budget con le previsioni economiche e un
prospetto dei flussi finanziari per Mesercizio 2022 & |o ha trasmesso alla Provincia.
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c. Verifiche periodiche andamento Budget

Gli amministratori della Societa hanno werificato 'andamente della gestions e il grado di
progressivo realizzo del budget alla data del 30 giugno e del 30 settembre, evidenziando
eventuali scostamenti rispetta alle previsionl nonché eventuall situazioni di disequilibrio e e
refative azbonl correttive, Copia della verifica approvata dagli amministraton & stata trasmessa
alla Provincia con note di data 22 settembre 2022 e di data 13 dicembre 2022,

6. CENTRI DM COMPETENZA E SINERGIE DI GRUPPO
a. Acquisti da societa del Gruppo Provincia

Per lacquisto di benl e servizl la Societa si @ avwalsa delle altre socletd del gruppo nello
specifico da Trentine Schoel of Management per interventi relativa alla formazione del
personale dipendente e da Trentino Sviluppa 5.pa. per il servizio sostitutivo di mensa
aziendale,

Analogamente la Societd ha provweduto a fornire | propri servizl alle altre societa del gruppo,
alla Provincia e al relativi Enti strumentali, monché ad altri Enti Pubblic in ambito provinciale,

| servizi offerti da Trentino Digitale 5.p.A. chi sono in corso di aggiornamento, sono indicati nel
sito internet della Soacietd, allindirizzo www tndigit.it, anch'esso in corso di aggiornamento.

b. Ricorso aicentri di competenza attivatl dalla Provincia e sinergie di gruppo

La Societd non ha Fatto ricorso ai servizi forniti dai centri di competenza attivati dalia Provincia
a favore dei scggetti del sistema pubblico provinciale.

In particolare, la Societd non si @ avvalsa dell’Agenzia provinciale per le cpere pubbliche
(APOP).

Helativamente all’affidamento di contratti di laveri pubblici la Societd net corso del 2022:

# ha espletato in autonomia le procedure di affidamento di lavorl di valore inferiore alla
soglia comunitaria fatto salvo quanto previsto dall‘art. 18, comma 3 della L.p. n. 9 del 2013
e dall’art. 33.1 della L.p; n. 26 del 1993, nel rispetto della normativa vigente in particolare
affidi diretti, e cottimi fiduciari,

Per I'acquisizione di beni e servizi la Societd nel corse del 2022

# ha espletato procedure di gara di servini e forpiture &l Importo superiore alla soglia
COMUNIEaria;

» ha utifizzato le conwenztanl messe a disposizione da APAC (Comvenzione - Licenze Google
Workspace e servizi sccessori - 0. 46920B 28874 del B aprile 2022, Conwvenzione per
l'erogazione della farnitura di energia elettrica e dei servizi connessi - n, 456878/ 28862 del
2 maro 2022; Convenzione per la fornitura di linee per la connettivita 2020 - n
4634428730 del 19 novembre 2020; Comvenzione - Servizl di desktop outsourcing - n.
45230 del 30 lugho 2018; Convenziane - Servizi di posta elettronica e collaborazione in
cloud e servizi connessi - n. 44884 del 28 novernbre 2017) ed ha fornito le informazioni
rigeardanti | propri fabbisogni di beni e servizi ai fini dell’attivazione di forme di acquisto
centralizzate da parte di APAC;

# ha proceduto all'acquisizione utilizzande || MEPAT per le seguenti tipologie di beni/servizi:
semviz professionall a supporto della gestione di servizi di Data Center, Formitera P ed
attrezzature varie, servizi di manutenzione, gestione, implementazione di software e varie
piattaforme, fornitura di apparecchiature per la fonia e prodettl cerrelatl, varle formiture di
materiale per telecomunicazione & multimediale, servizi professionali specialistici tecnici.

s ha utilizzato le convenzioni messe a disposizione dif COMSIP per le seguenti tipologie di
henifservizi: Servizi Applicativi di- Data management per le pubbliche Amministrazioni 10
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2102, fornitura di server, apparati, hardware, licenze ed altrl prodott! informatici e relativi
servizl di manutenzione, servizi di messagglstica mediante adesione alla convenzione
Consip, servizi applicativi in ottica cloud e Vaffidamento di servizi di pma per e pubbliche
arnministrazion, Servizi di Data Center in modalitd infrastructure as a Service (IAAS) e servizi
di cloud enabling, fornitura di gasolio per autotrazicne e per riscaldamento e servizl di
telefonia mobile e | servizi connessi ed opzionali per le pubbliche amministrazionl.

* ha provweduto all'acquisizione utilizzando il MEPA gestito da Consip per le seguenti tipologie
di benifservizi non disponibili sul MEPAT; Servizio di marcatura temparale, servizio di
revisiong legale, servizi cloud computing e servizi di supporto, servizl di manutenzione
hardware specifici, Servizi di manutenzione, consulenz3, assistenza informatica e
formazione specifica in ambito ICT, fornitura di licenze/certificati vari,

* ha provweduto in autonomia, nel rispetto della normativa vigente, all’acquisizione per le
seguenti tipologie di benifservizi non disponibili sugh strumenti di cui sopra: Incarichi tecnici
i progettazione e coordinamenta della sicurezza nella fase di progettazione e nella fase d
esecuzions, Servitio di assistenza e manutenzione per le applicazionl, Servizl professionali
per assizlenza, manutenzione e personalizzazions di alcuni sistemi informatici, rinnowi di
warie licenze, polizze assicurative, servizi di Help Desk, Servizi professionall a supporte del
Slstema di Protocollo trenting, servizi di manutenzione nodi di rete e vari impianti, servizio
di manutenzione del sisterna del trasporti M.LT.T., vari servizi di natura amministrativa guall
servizio portierato, pulizie e fornitura e servizl accessori di stazioni radio-base in standard
tetra.

7. RICORSO AL MERCATO FINANZIARIO
a. Owperazioni di indebitamento
Nel corsa del 2022 la Societa non ha effettuate operazioni di Indebitamenta.
8.  DISPOSIZIONI RELATIVE & CONSULENZE E INCARICH

Per il conferimenta degll incarichi di consulenza & collaborazione, la Societd ha applicato il proprio atto
organizzativo interno che discipling criteri @ modalita di conferimento degli stessi nel rispetto dei
principi di pubblicita, trasparenza ed imparzialita.

La Societd nel 2022 non ha conferito incarichi di consulenza, collaborazione, studio e ricerca a lavorator
privati o pubblici collecati In guiescenza né ha conferito agli stessi incarichi dirigenziall o direttivi
secondo e disposizioni dall'articolo 53 bis della L.P, 3 aprile 1997 n.7.

8. TRASPARENZA

La Societd ha provweduto all'attuazione degli obblighi di trasparenza ai sensi della LP. 4/2014 e del d.Igs.
n. 33 del 2013, in conformita alle direttive stabilite dalla Giunta provinciale ed ha pubblicato sul propric
gita Istituzionale le direttive della Provincia.

10, CONTROLL! INTERMI
&, Controllo Internoe

In conformita alle disposizioni della deliberazione n. 1634/2017 da ultimo aggiornata dalla
deliberazione n, 218/2022, la societa:

- ha mantenuto nel proprio organigramma la funzione di “Internal Audit”, affidandale |l
compito di verificare, attraverso le iniziative di internal auditing, 1| corretto utilizzo delle
procedure interne e il rispatto delle normative e direttive da parte delle strutture aziendali

b. Modello Organizzative D.lgs 231/2001
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La Sccietad, con delibere del Consiglio di Amministrazione di data 18 e 28 marza 2022, ha
madificata il proprlo modello organizzativo ai sensi del D. Lgs. 2312001 e ha trasmesso gl
aggiornament! relativi, integrati dal profill concernentl la trasparenza e la prevenzione della
corruzione, alla Provincia autonoma di Trento con prot. n. 6262 di data 13 maggio 2022,

SEZIONE Il — Razionalizzazione & contenimento della spesa
COSTI Ol FUNZIONAMENTD

La Socletd ha ridotto i costi di funzionamento (voce B di Conto Economico) diversi da quelli afferenti al
personale |3 ternpo determinata, indeterminato @ le collaboraziont), gl ammortamenti e le svalutazioni
nel limite del corrispondente valore del 2019, Restano esclusi i costl direttl afferentl all®attivita
core/mission aziendale,

Per omogeneita dal confronto possono essere escluse le spese una tantum, nonche | magglorl anerl
sastenutl per | consumil energeticl, guall per esempio engrgia elettrica, gas, carburanti, combustityill.

— B e

__ COSTIDIFUNZION, e | B A =R ]
Totmle costi di produsione [B) 54, 803040 59,975.986
Costo compleddiva dal personabs |B9) 186046 536 17,877 268
- Costo complessivo delie collaborazhoni - =
-ammortamentl e svalutazionl {810} #DER.TES 9.347.707
-accantonament! (B1Z«B13) G51.308 623.116
- costh di produzicns afferent 'attrits core (4): 22.607.182 27,848,531
i cui;
- per materie prime 573,439 6. 968
- per servir HIL168.729 ZB.309.570
- per pédimento di bead di servizi 1.865.014 1.442 984
--£osti gestione spazl CUE SR ERD 120,571
- contribat] assaciativi C50 32.123
- MAEEIOF ONen per consaEmi energatc - 03,054
COATI Bl PUNZIOMNAMENTO TOTALL 3.798.136 3.554.739

el corso del 2022, |a Societd, al fine di poter ridurre | consuml energeticlh; ha dato opportuna
comunicazione al propd dipendenti i porre particolare attenzione sia all'uso delle luc che all'utilizzo
dell’aria condizionata e del riscaldamento negll ufficl delle dee =edi azlendali @ ha provveduto a ridurre
'orario glornaliero di riscaldamento ed a2 impostare |a temperatura massima a 19°C, in linea con gquanto
definita dall’Ente controllante Provingia autonoma di Trento.

SPESE DISCREZIONALI

La Societa nel 2022 ha ridotta di almene || 70% le spese di carattere discrezionale, come declinate nel
punto 2 — Sezione || - dellallegato C della delibera 1831/2019, rispetta alle cormspondenti spese
afferenth Il valore medio del triennio 2008-20190, a esclusione di guelle che costituiscono diretto
espletamento dell’ocggetto sociale e di quelle legate all'attivith dl comunicazione efo informazione
strettamente funzionall allo svolgimento delle attivita che comungue sono state sostenute con criterl di
sobrieta.

Si specifica che a riferimento per la media 2008-2010 viens assunto il dato di Infarmatica Trentina
S.p.A; come dato informative la media delle spese discrezionall nel perindo 2012-2013 di Trentino
Network — dato dispanibile e riportato nel bilancio 2019 - & risultata di € 73,193, b cul € 40,041 per
spese che costituiscone diretto espletamento dell’'oggetto sociale/mission aziendale.
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SPESE DISCREZIONALI 2010 | 2022
SPESE DISCREZONALI TOTALI B83.1891 817

- Spede che costituiscona diretto es pleta rmento dell 'oggetta sacialefmiszion

aziendale 0 17

- Spese inerenti attivitd di comunicazione efo informagions strettamente funzianall

gllo dvelgimente di attivita istituzionall

SPESE DISCREZIONALI NETTE 8319 =

T D LA e f iy o DA L S T T e R T T T A e T -
Limita 2022 riduzione del 70% del valore madio 2008-2010 II _24.957

La Societa nel 2022 ha sostenuto spese discrezionsli costituenti diretto espletamento della mission
aziendale, riferite principalmente a incontri di lavoro, secondo criter] di sobrletd,

SPESE PER INCARICHI DI STUDIO RICERCA E CONSULENZA

Mel 2027 |a Societa ha ridotto le spese per nuovi incarichi di studia, ricerca e consulenza, diversi da quelli
afferenti all’attivita istituzionale owvero costituenti diretto espletamente della mission aziendale, di
almeno il 65% rispetto alle medesime spese riferite al valore medio degli esercizl 2008-2009,

Il confronto delanno viene effettuato con la somma dei valorl medi 2008-2009 risultante dai valori
riportati nei bilanci di Trentino Metwaork e di Infarmatica Trenting.

PESE PER INGARIGH| DI STUDIO RICERCA E CONSULENZA " Modia 20002008 T
SPESE PER INCARICHI DI STUDIO RICERCA E
COMSULEMZA TOTALI 991,817 5 {85

< Spese che costituiscono diretto espletarmento dell'oegetio
sociale/mission azlendale

- Spese inerenti allo 5‘m|g:mentr:| di attivita istituzionali 21.100
|SPESE PER INCARICHI NETTE 814.517 &R OES
|Limite 2022: riduzione del 65% del valare medio 2008-2009 319.031

La Societd mel 2022 ha sostenuto spese per incarichl di studio, ricerca e consulenza afferenti attivits
istituzionale ovvera costituent! diretto espletamento della mission aziendale secondo criteri di sobrieta,
finalizzate prevalentemente all’adeguamento del sistema di prevenzione e protezione della sicurezza sui
luoghi di lavoro esclusi gli incarichi per attivita defensionale.

ACCLISTI DM BENI IMMOBILL, MOBIL E DI AUTOVETTURE
a. Spesa per I'acquisto e la locazione di beni immobili

Mel 2022 la Societa nef procedere all’acquisto a titolo oneroso e alla locazione di immoabiii ha rispettato i
limiti previsti per la Provincia dalf'articolo 4 bls commi 2, 3, 4 della legge provinciale n. 27 del 2010 cosi
come modificato dalla legge provinciale n. 16 del 2013, ferme restando e operazioni effettuate ai sensi
della normativa provinciale che discipling attivith delle Societa, previste da strumenti di
programmazions o da altri atti che regolano | rapporti fra queste e |a Provincia gib approvati afla data
del 14 agosto 2013 (entrata in vigore della legge pravinciale n. 16 del 2013},

La Societa non era in fase di rinnovo dei contratti, ma attraverso un processa di rinegoziazione dai
contratti ha inserito, nel corso del 2021, a carica della proprieth dello stabile, a parita di canane,
lavorazioni straordinarie.

b. Spesa per Nacguisto di arredi e per Facguisto o la sostituzione di autovetture

Mel 2022 la Societa non ha evidenziato spese per acquisto di arredi non necessarl allallestimento di
nueve strutiure e di acquisto o sostituzions di autovetture,

La Sacieta nel corso del 2022 ha operato altrési una riduzione del parco macchine di proprieta,
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2.10 DISPOSIZIONI IN MATERIA DI PERSONALE DELLE SOCIETA' DI CUI ALL'ALLEGATO
ALLA DELIBERAZIONE N. 239/2022 PARTE Il, LETTERA A e 5.M.

Ruove assunzionl

La Societd ha assunto nuove personale a tempo Indeterminato (n. 38 unita) secondo guanto
previsto dalla deliberazione 239,/2022, parte Il punto &1,

In particolare per n. 38 unith, previa autorizzazione della Provincia, per attribuzione da parte della
stessa di muowe attivita di carattere non Iemporanso o stracrdinaric, o in presenza di esigenze
specifiche anche connesse a cessazioni non sostituite negli anni precedentl anche In deroga al
budget annuale derivante dalie cessazionl Intervenute nell'anng precedente.

La Societd non ha assunto nuovo personzale a tempo determinata.

Mel 2022 |a Socletd ha previsto |a sostituziene di posizioni dirigenziali o di quadro per cessazione del
rapporta di lavoro, previa autorizzazione della Giunta Provinciale {delils, n. 2200 del 16 dicembre
2021) ed ha attivato @ concluso il processo di selezione.

b. Trattamento economico del personale

La Societd nel 2022 ha costituito un budpet superiore al 2% del costo del persanale lscritto alla voce
BES del bilancio consuntivo 2019 previa specifica deroga da parte del Dipartimento competente in
materia di personale (prot. n. 7535 del 17/06/2021).

Il budpet costituito & stato impiegato, previa awtorizzazione del Dipartimento competente in
miateria di personale, per le seguenti azioni sul personale:

1. riconoscimento degl aumenti del minimi contrattuall previsti nel rinnovo del CCHL senza operare
assarbimenti;

2. swiluppo di carrierafeconomico per specifiche professionalita in funzione delle esigenze operative
aziendali.

Bilancin 2022

Costa dal personala iscrittain BY [woce a_salar E51:IF|EI'II:||:IE|E| hllnmln 20149 13.127.423
LIMITE 5PESA ANNUALE A REG IME aﬁtmmﬁzﬂﬁ Bl 1
pe &ﬁﬁaie&&dh . 262.548
—— AmLEA. REGIME
e CL MEL 2033%
- S g-u'pr_-r rinnowd degll accardl azianda ll afo sattaserizl=ne 8
nuawi mceards adendals, & Fonte di specifiche obl etinre osipenae
goationmli; FOR36E F1.558
~GHprum puEr awll vppo di carriarafeconamicn e specifohe
j'lrl.'ﬂ-! erimnlith in lunziona |.1r||- -:.lu,--un. opErative azieadall, B, HE‘J 359350
5 FYY. TR T T A ] E) Tt T E L T T L e T L s o SR AT S AN
== Ll =Y Ao Lo B
TOTALE AT7.085 Asn.gan

* importo derageto come de lettera prot, n, 7535 ded 1700602071

" ympnct) comAprersvi snche debe adiore allivais rel 20321

Con riferimento ai dirigenti la Societa ha rispettato il limite massimo ai trattamenti economici dei
dirigenti & del restante personale stabiliti con deliberazrione della Giunta provinciale n, 787/2018.

La Societd ha garantito che nell'ambito deile procedure interne di valutazione della dirigenza sia
adeguatamente valorizzato 'aspetto relativo alla verifica del rispetto delie direttive impartite dalla
Giunta provinciale, anche con riferimento agli obblighi dettati dalle norme sulla trasparenza @ sulla
prevenzione delia corruzione, con conseguente significative impatto sulla guantificazione della
retribuzione variabile connessa ai risultati.

. Spese di collaborazione

La Socletd pon ha mantenuto le spese di collabarazione 2022 nel limite della spesa dell®anno 2019
per il semplice fatto che nel 2019 non sonc state fatte "spese di collaborazione”, mentre net 2022
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sono statl sostenuti costi per il riconescimente di un tirecinio per un limitato valore di spesa e di una
borsa di studio universitaria [mnsiﬁerata la qUnta di competenza 2022},

51:!-&53 per incarichi di cullal:mmzlnne By

- spesa percontratti di collaborazione o di esternalizzazione di servizl dl
collaborazione stipulatl per la realizzazione di interventi di ricerca
cofinanziati per almeno || 65% da soggetti estemni alla PAT (va esclusa
solo la quota di spesa finanziata da enti esterni alla Provincia)

A L LI

Tutal& q:m'm lI:II ﬁﬂlihnmxinni nette

d. Spese di straordinario e viaggi di missione

La Societa nel 2022 ha mantenuto la spesa per straordinari & missioni nel limite della spesa
sostenuta per le medesime tipologie di voci di competenza dell’anno 2019,

pe:.a di straordinaric = T : 5.931 .

Spesa di viaggho per missione 45.093 12.156
—Ma,g,glnr spesa neaessa;l-a p-Er II mantemmentn de| Iwejlq d| :pemzln

[Limite 2022 le spese non devono superare quelle del 2019 [ i4a0sm)

e, Spesa complessiva per il personale

La Societa ha contenuto per I'anno 2022 la spesa complessiva per || personale comprensiva delle spese
per collaboraziond, nel limite degli importi complessivi riferit all'anno 2019.

Dl raffronto vanno esclusi: | magglor onerl connessi alle assunzionl di personale e alle azioni sul
personale effettuati nel rispetto delle direttive di cui alla deliberazione 239/2022; Ia maggiore spesa
derivante dall'applicazione del rinnovl det contratti collettivi nazionali, limitatamente alla parte tabellare
e per quanto non assorbibile; la spesa relativa al personale che transita da un altro ente strumentale
provinciale, auterizzate dal Dipartimento provinciale competente in materia di personale; Ia spesa per
eventuali corsi di formazione specificatamente destinati alla rigualificazione del personale nel casg di
transite da un ente strumentale 3 carattere privatistico all’altro o di modifiche connesse alfattuazione
del piano di ricrganizzazione delle societd provindali, se & nel limitl autorizzati dal Dipartimento
provinciale competente in materia di personale; le deroghe sulle collaborazioni previste al punto A.3
della parte || deli'aliegato alla deliberazione della Giunta provinciale n, 23972022,
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SPESA PER IL PERSOMALE" 2018 2022
Spesa per il personale (tempo indeterminate e determinato}*®] 18,218 859 17.877. 268
+Speia per collaborazionl 4167

-spesarelativa ad assunzioni di personale e alle aziani sul
personale effattuati nel rispetio delle direttive di coi alla
deliberazione 233/2032 ik 1,462 743

- Spesa peraumenti conse guenti al rinnova deld COML

(limitatamente alla parte tabellare per quanto non assorbibile) L4
. = S0.2ES

- Spesa per parsonala transitato da altri enti strumentali e o
autorizzate dal Dipartimento persanale o =
-Spesa percorsi di formazione specdficamente destinati alla . ok
riqualificazione dal parsonale in transito

- deroga per spese di collaborazione

|Spesa peril personale totale | 18218859 | 16368427 |

* farganico nel 2022 rimana in agnl casa infertare a guello del 2019

=* |l yahare della spesa per || personale (tempo indetarminato e determingte] def 2019 & st3ia fidoito di Buro 427967, fspetio
al walore di bilancke, In guanto = & prudenzialmente integrate Fapposite fonda rschi per dtwazion & potengali criticis inecantl
| rappart) da bvore

DHSPOSIZIONI RELATIVE AL RECLUTAMENTO DEL PERSDOMALE

La Sociotd ha rispettato le disposizionl sul reclutamento del personale a tempe indeterminato secondo
guanto stabilito dall'allegato dall' allegate della delibera dells Giunta provincale 239/2022 [parte Il
punta .1 dell’allegato).

La Societa ha rispettato le procedure prewviste stabilito dall’allegoto della delibera della Giunta
provinclale 239/2022 (parte Il, punto €.2 dell’allegato} per 'assunzione di nuovo personale a tempo
determinato.

2.11 ATTIVITA’ di RICERCA e SVILUPPO

La Societd nel corso del 2022 ha intrapreso attivita di innovazione per servizi e progetti nell'ambite del
rapporti convenzionali con gli Enti non evidenziando costi capitalizzabili in ricerca e sviluppo e sono
prosepuite le collaborazioni con la Fondazione Bruno Kessler e FlUniversita degli Studi di Trente per la
trasformazione digitale e innovazione dei servizi a favore dell'intera Pubblica Amministrazione,

2.12 RAPPORTI con la CONTROLLANTE - PROVINCIA AUTONOMA di TRENTO

La Societd, a capitale |nteramente pubblico, costitulsce lo strumento del sistema della Fubblica
Armministrazione del Trentino per la progettazione, lo sviluppo, la manutenzione e I'esercizio del
Sisterma Informative  Elettronice Trenting (SIMET) e dell'infrastruttura per la realizzazione ed |l
funzipnamento di impianti informatici e di telecomunicazionl.

La Societh opera prevalentemente con la Provincia Autonoma di Trento  con @ suol Entl strumentall di
cul all"art. 33 della LP. 16.6.2006, n.3.

Tale attivith ha generato nel 2022, vero I'Ente controllante Provincia autonoma di Trento, un valore dei
ricavi delle vendite e delle prestazioni superiore a € 40 milioni, altri ricavi e proventi per € 0,17 milioni
oltre alla contabilizzazione di € 4,91 mitioni alla wvoce contributi in conto smpranti

Per una pit completa rappresentazione dei rapporti di credito e debito, di costo e ricavo, s rimanda alla
Mata Integrativa.

Tutte le operazioni avwenute con la controllante sono rilevanti e sono state concluse secondo e normali

condizioni di mercato,

2.13 AZIONI PROPRIE

La Societa non possiede azioni proprie o guote di Societd controlianti,

Bilancio 2022 Pagina 45



Tranting Digitale 5.p.A

2.14 ANALISI dei RISCHI

Felativamente alle informazionl richleste dall'art. 2428 del Codice Civile, ovwera alla gestione delle
politiche e del rischio finanziario da parte delle imprese, per quanto concerne Trenting Digitale 5.p.4.,
dopo aver valutato i rischi di prezzo/mercato, credito, liquiditd, variaziond dei flussi finanziari, cambilo e
cantratti derivaty, non s segnalano significative aree di rischio a cui la Societa risulta sottoposta. In
particolare relativamente ai principali rischi oggetto di monitoraggio da parte della Societa st segnala:
Rischio di credito

5i deve ritenere che le attivita commerciali dellz Societid abbiano un'ottima gualitd creditizia anche in
cansiderazions del fatto che le principali controparti sono rappresentate da Entl Pubblicl. Non sono
presenti garanzie collaterali, quali assicurazione crediti e lettera di credito.

Rischio di liguidita

La Societd con la propria attivita industriale & in grado di generare autonomamente le fonti sufficienti a
soddisfare le prevedibili necessita finanziarie. Anche nell'anno 2022 la glacenza media sul conto
carrente & stata amplamente positiva.

Rischio di tasso d'interesse

Il rischio connessa alle oscillazioni dei tassi d'interesse & legato essenzialmente alla glacenza in essere
sul conto corrente attivo negoziato a tassi variabili, cosi come disposto dzalls Convenzione di tesoreria
PAT-Unicredit 20015-2020 rinnovata fino al 31 dicembre 2023 [Deliberazione n. 2142 di data 32 dicembre
20201, di cul si avvale [a Societa. Mon sono presenti al 31 dicembre 2022 operazioni in essere relative a
strumenti derfvati sui tassi d'interesse, in quanto si ritiene che tale rischio non possa generare effetti
materiall a lhvello di Conta Econamice e Patrimonio Metlo.

Rischio di cambio

In considerazione dell’attivits e del mercate nazionale in cui la Societa opera, non si evidenziano
particalari rischi di cambio.

Rischio di prezzo/mercato

| corrispettivi fatturati dalla Societa sono per lo pia predeterminati dalla Convenzione in vigore con da
Provincia autonoma di Trento e del sul Entl strumentall con tariffe fisse ¢ non sono sostanzialmente
suscettibili di variazioni significative nel corso degli anni.

2.15 RELAZIONE sugli STRUMENTI di GOVERNO SOCIETARIO di cui all'art. 6 D.LGS.
175/2016

Il Or.Lgs. 19 sgosto 2016 n. 175 recante il “Testo unico in materia di sociela @ partecipazione pubbiica™ [di
seguite per brevitd "TUSPP"), entrato In vigore 1 23 settembre 2016, ha rlordinato la discipling delle
societd a partecipazione pubblica.

Con 'emanazione del summenzionato decreto legislativo & stato creato un corpus normativo unitario in
tema di socletd a partedipazione pubblica, con obiettive di discipiinare e regolare in maniera arganica
una materia ampia e complessa la cui normativa di riferimento si presentava frammentata e in molti casi
non coordinata e disomogenea

La relazione & statz elaborata nel rispetto di quante previsto dall’articolo & del succitate Testo unice ed
& riportata nel documente "Relozione sugh strument! df governo societorfo df cof all'orl. & D.lgs.
175,/2016- Esercizio 2022" parte integrante del presente Bilancio,

2.16 EVOLUZIONE PREVEDIBILE della GESTIOMNE

Mef corso del 2022 la Provincia ha definite insieme al Dipartimenta di Trasformazione Digitale il
Progetto Bandiera, che si sviluppera nel triennio 2023-2025, interamente dedicato alla transizione
digitale del territorio e finanziato nell’ambito del PNC ¢ ha previsto diversi interventi “a candidatura”
nell"amibite degli avvisi pubblici concernenti gli investimenti della componente I della Missione 1 del
PMNRR, che sl svilupperanng anch’essi nel medesimo triennio oltre ad essere impegnata nella definizions
degli interventi di digitalizzazione previsti nell’ambito del programma def Fondo Europen di Sviluppo
regionale [PD FESR]) per il peripdo 2021-2027, per guanta concerne gli anni 2023-2027, Trenting Digitake
avra un ruclo centrale nella realizzazione degli aspetti tecnologicl di tali interventi e progetts,
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Mel mese di dicembre 2022 il Consiglio di Amministrazione ha adottato il Budget di esercizio 2023,
tacendo riferimento a “ardinarie” previsionl di finanziamente da parte degli Enti Sod per lo sviluppo dei
progettl ¢ del servizi erogati dalla Societa, ma anche in considerazione dell’aumento dei beni energetici,
dei continui problemi di approvvigionamento delle materie prime e delle difficolta di reperire lavoratori
con competenze adeguate, non possono essere escluse ricadute sui budget destinatl alla attivits ICT e
conseguent] rimodulazioni di servizi e investimenti della Societd, con possibili impatti sul valore della
produziane,

Sempre nel corso del 2023 a societd & chiamata alla realizzazione, nell’ambito dell’ Accordo di rete com il
Consorzio dei Comuni, degli interventi dei Comuni finanziati dagh Avvisl specifici emanati nel 2022 del
PNRR.

Permangono cicli di monitoraggio, verifica e di controllo sull’andamento economico e finanziario per
garantire un‘attenta e tempestiva politica i gestione societaria,

La Societd & continuarnents impegnata a evalvere i propri senvizi & a realizzare nuovi servizi e
infrastrutture a favore della digitalizzazione degll Enti, delle imprese, dei cittadini e dei dipendenti del
comparto pubblicoa conferma della strategicita e indispensabilita della sua azione.

Pertanto, nel quadro rappresentato, gli Amministratori ritengono adeguato il presupposte dells
continuita aziendale in base al quale || presente bilancio & stato redatto.

Trento, 27 marzo 2023

I Consiglio di Amministrazione
Frresidenie
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2.17 TAVOLA di ANALIS! dei RISULTATI REDDITUALI

Importi In migliaia di Euro 3L1z.2022 _3;.;@;1_:_ Varfazioni
A, | RICAVI DELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIOMNI 56,400 56,485 (85]
Wariazioni dei lavori in corso su ordinazione (1.301} (E6E] [433]
B. | VALORE DELLA PRODUZIONE "TIPICA" 55.099 55.617 (518}
Consumi di materie ¢ servizi esternl | 32.082) [ 32.057) {25)
C. | VALORE AGGIUNTO 23.017 23.560 [543)
Costo del lavora { 17.877) [ 17.834} [43)
0. | MARGINE OPERATIVO LORDD 5.140 5.726 (586)
Ammortamenti [ B.264) [ 8.966) 2
Aleri stanziamenti rettificativi [284) [ B [204]
stanziamenti a fondi rischi e oneri (212] { 137) (75}
Altri accantonament 411) (540 | 129
Saldo proventi ed oneri diversi 5457 5.407 50
E. RISULTATO QOPERATIVO 726 1.410 (684}
I
Proventi ed oneri finanziari 145 iy 124
F. | RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE 871 1.431 (560)
Imposte correnti [495) [ 593} o3
Imposte differite fanticipate 211 247 (36}
G. | UTILE DEL PERIODO GE7 1.085 (498}
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2.18 TAVOLA di ANALISI della STRUTTURA PATRIMONIALE

Importi in migliaia di Euro 31122022 | 31122021 | Varazionl |
Immobilizzazioni immateriali netta 2.3E0D 3.349 [EIEET
Immobilizzazieni materiall nette 52.743 29,167 (6.418)
Immabilizzazion finanziarie 43 43 i |
A, | IMMOBILIZZAZION] METTE 95.172 10:2.559 (7.387)
Rimanenze df magazzing 3.255 4.567 11.312)
Crediti commeerciali 15.348 16.262 [914])
Altre attivita 5,433 3378 54
Debiti commerciali { 12.990) { 12.353) (B37)
Dehiti per finanziamento soc { 10.500) { 10.500) o
Fandi per rischied oner 13.190) [ 2.598) [593]
Altre passivits { 24,843} { 91,523} 6.680
B. | CAPITALE DI ESERCIZIO (89.488) [92.767) 3.279
CAPITALE INVESTITO dedotte le passivita
G | picacists (A+8) 5.684 9,792 {4.108)
D, | TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO {3.253) (3.479) 226
CAPITALE INVESTITO dedotte le passivita
E. d'esercizio e il TFR (C-D) AL i (3:882)
coperto da:
Capitale sociale versato 6,434 6.434 |
Rizerve e risultati a nuovo 35,212 35,158 54
Litile del pericdo LH7 1.085 [49E)
F. | CAPITALE PROPRIO 42,233 42.677 [a44) |
G IMDEBITAMENTO FINANZIARID &

1 MEDIO/LUNGO TERMINE i} 1] ]
Debiti finanziari a breve K] 0 B
Disponibilita e crediti finanziar a breve | 39.802) [ 36.364) [3.438)
INDEBITAMENTO FINANZ. NETTO A B.

K. TERMINE (DISP. NETTE) (G+H) | 39.802) (36.364) (3.438)
I. | TOTALE COME IN E [F+G+H) 2.431 6.313 (3.882)
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3. PROGETTO DI BILANCIO o'ESERCIZIO al 31.12.2022

3.1 PROGETTO DI BILANCIO d'ESERCIZIO al 31.12.2022

Reg. Imp. 00990320228

Rea 0L0E3IES
PROGETTO DI BILANCIO d’ESERCIZIO al 31/12/2022
Stato patrimoniale attivo 31 122022 3112/ 2021
A} Crediti verso soci per versamentl ancora dovuti
B] Immaobilizzazioni
I, Immateriaf|
3} Diritti i brevetto indust, & di utilizzo di opere di ing, 1.776.317 2.479 BE6
&) Concessionl, leenze, marchi e dirstd similll A36.557 71.031
G} Immobilizzazioni in corsa e acconti 94.190 692972
) Altre 72 667 104,687
2.378.731 3. MESTE
I, Materiall
1) Terrenie fabbricati 60973863 b2 217.600
21 Impianti e macchinario 31.553.875 36.497.324
3) Attrezzature industriall e commerciali 63.738 22.407
4} Altri beni 12.055% 25667
5) Immobilizzazioni in corso e acconti 145,695 403.568
2749226 99.166.566
I, Fimanziarie
2) Credit|
dl-bis) werso altr
- gnkrd 12 mesi 43,390 43 390
- pltre 12 mesi _
43.3890 #3390
Totale immobilizzazioni 85.172,347  102.358.532
€} Attivo circolante
[, Rimanenze
3 Laveari in corso su ordinazions 3.244.67T9 4,545 487
Prodotti finitl e merc 10,604 21952
3.255.243 4.567.439
I, Crediti
1) Verzo clienti
-entrg 12 mesi 1.6990.30% 3112 888
- oltre 12 mias
1.699,%09 3,112,888
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4] Verso contrallant

< entro 12 mesi 11,050,285 11.291.861
-aftre 12 mesi .
11.050.285 11.291.861
5] Verso imprese sottoposte al controlla delle contrallanti
-entro 12 mesi 2.597.957 1.856.995
-oltre 12 mesi -
& 597957 1.356.995
5-bis) Per credii tributari
-entro 12 mesi 5d6.558 195.612
- oltre 12 mesl 56.798 46,810
BO3. 756 242.422
5-ter) Per imposte anticipate 1.227.000 1.015%.956
5-guater) Verso altri
--gntro 12 mesi 527068 602432
-gltre 12 mesi
527068 602.432
17.705.975 18.122.554
IV. Disponibilita liquide
1} Depositi bancari e postali 39.801.455 36.363.735
3} Denaro e valori in cassa 1.103 144
39.802 558 36.363.879
Totale attive circolante 60.763.816  59.053.872
[} Ratei & risconti
- warl 1.073.939 1.518.173
1.073,5939 1518173
Totale attivo 157.010.102 163.130.577
Bilancio 2022
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Stato patrimeniale passivo
A} Patrimonio netto

I, Capitale
IIl. Riserva da sovrapprezzo delle azioni
IV, Riserva legale
Wi Altre riserve
Riserva straardinaria

Hiserva per investiment| art. 35 statutbo
¥, Utile d'esercizio

Totale patrimonio netta
B} Fondi per rischi e oneri
4] aleri
Totale fondi per rischi e oneri

C} Trattamento fine rapporto di lavoro subordinato
D) Debiti

3} Debiti verso soci per finanziamenti
- gntro 12 mesi
- pltre 12 mesj

B) Acconti
- pntrp 12 mesi
- gltre: 12 mes

7)1 Debitl verso fornitari
= grtro 12 mesi
- oltre 12 mesi

11} Cimbiti werso controllanti
-entro 12 mesi
- oltre 12 mesi

11-bis} Debiti vfimprese sottoposte al contr. delle controllanti

-entro 12 mesl
altre 12 mies

12) Debiti tributari
- grtro 12 mesi
-pltre 12 mesi

13) Debiti verso istitutl di previdenza e di sicurezza soclale

31/12/2022  31f12/2021
6433 680 6.433.680
15353865  15.353.865
043,078 SB8, 799
17.795.647 17795647
1.119.991  1.119.991
5§7.235  1.085.552
42.233.496 42.677.534
3.190.027  2.597.571
3.190.027 2.597.571
3.253.207 3.478.968
10.500.000 10,500,000
10,500,000 10,500,000

0 52

1| 52

11016289 10.310.048
11016289  10.310.048
1.874.4493 2000 72
1.874.443 2.010,762
§9.302 32.294
95302 32294
565.530  1.013.881
565530 1013881
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- gntro 1.2 mesi
-altre 12 mesl

14] Aktri debiti

= gnire 12 mes
-oltre 12 mes

Totale debitl

E} Ratei e risconti

= var|

Totale passivo

Bilancio ZT'EIEE

1,667,047 1.577.338

1.667.947 1,577.338

2. 113,614 3.154.786

2.113.614 3.154.786

27837125 2R.599.161

80.496.247 85777343

B0.496.247 BL. 777,343

157.010.102 163.130.577
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Conto economico

A) Valore della produzione

1} Ricawi delle vendite e delle prestazion
3} Varlazioni dei lavorl in corse su ordinazione
5) &ltri ricavi e proventi;

- wari

- cantribyti in conto esercizio

Totale valore della produzions

B} Costi della produzions

6] Per materie prime, sussidiarie, di consumao e o menl
7] Per servizi

8] Per godimento di beni di terzi
9] Per il personale
a) Salari e stipendi
b} Oneri sociall
t} Trattamento di fine rapporto
e] Altri costi

10) Ammortamenti e svalutazioni
a) Amm. immobilizzazioni immateriali
b Amen. immobilizzazioni materiali
d} Svalutazioni dei crediti nell’attiva circ. e della d.J,

11) var. delle rirm. di materie prime, suss., di consumo e mercl
12} Accantonamento per rischi

13] Aktri accantonamenti

14} Oneri diversi di gestione

Totale costi della produzione
Differenza tra valore e costi di produzione (A-8)

C} Proventi e oneri finanziari

15) Proventi da partecipazioni
- da imprese sottoposte al controlio delle controllantl
16] Altri proventi finanziari;
d} proventi diversi dai precedenti:
- altri
17] Interessi e altr oner Tinanziar;
- afieri

Totale proventi o onerl finanziari

ﬁn{iu.l_'l:..‘.—?-l

31/12/2022  31/12/2021
56.309,798  56.484.508
{1.300.808)  (867.588)

3126.053 555,210
S.276.8582 4.970.353
5.602.905 5.566.163

60.701.895  61.183.173
126.853 450,783
29398340  2B.732.610
2546071 2.775.343
12.472.307 12.445.478
1876325 1860925
1.052.751 38,276
4313 885 S&0.093
17.877.268 17.833.772
1.402.722 1.334.037
7561363  7.632.312

283,622 B0.000
9.247.707  9.046,349

11.348 97.916

2118916 136.662

411200 540311

145.282 158.935

59.975.985 59.772.681

725910  1.410.492

145000 21.388

145,000 21.388
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D) Rettifiche di valore di attivith finanziarie a o
Risultato prima delle imposte {A-BLCEDLE) 870,910 1.431.880

20) Imposte sul reddito deli’es. correnti, diff, & ant,

a} impaoste correnti 494,719 593.473
b) Imposte di esercizi precedentl
cl Imposte differite e anticipate (211.044) 1247.145)
283,675 345.328
21) Utile {Perdita) dell’esercizio 587.235 1.085.552
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3.2 RENDICONTO FINANZIARIO

_ _ 31.12.2022 31,12,2021
A, Flussi finanz, derivanti dalia gestione reddituale (metode indiretto)
Utile (perdita) dell’esercizio 587,235 1.085,552
Imposte sul reddito | B3.675 346.328
Interessi passivif{interassi attivi} (145.000) [21.388)
1. Utile (perdita) dell’es. prima d'imposte sul reddito, interessi,
| dividendi e plus/minusvalenze da cessione 725.910 1,410,492
Rett. per el. non monetor] che non hanno . ovuto conl. mel cop. cire. netto 10,191,513 10,408,356
Accantonamentl al fond 919.697 1.027.834
Accantonamento TFR 0731 127.624
Ammortamenti delle immobilizzazioni B.964.085 8.966.349
2. Flusso finanziario prima delle variazioni del ccn 10.917.423 11.532.359
Variozioni del capitale circolonte netto 3.220.881 {2.711.314)
Decremento/(incremente) delle rimanenze 1.312.156 865.504
Decremento/(incremento) dei crediti caommerciali B72.017 1.196.159
Decremento/{incremento] dei crediti commerciali vs controllante 241,576 5.687.845
Decremento/(incremento) altre attivita {572.378) (64.644)
Decremento/(incremento) dai craditi vs altri 75.364 [3B.534)
Decremento/lincrementa) dei risconti attivi 444,234 | 189,503
Incrementofdecremento) dei debiti commerciali 773.157 (735.605) |
Incramentaf{decremento) dei debiti commerciali verso contrelianti [136.319] (247.214) |
Incrementa/{decremento) altre passivita 575215 541598
Incrementa){decremento) dei debiti verso altri - [1.324,847) 621192
| Incremento/{decremento) dei risconti passivi ~ [5.281.096} 14.411.155] |
| 3. Flusse finanziario dopo le variazioni del ecn _ 7.696.542 |  15.237.008
Altre r retriﬂ-:h-e — {1.648.650) {2.170.254)
| Imeressi Fncass.atlﬁlntena&sl pagatly — 145.000 )
;imgste sul re:lu:l-ltc- pagate;l 1932.957) {25.200)
(Utilizzo altri fondi) {327.241) (357.083)
| {Utilizzo del fondo TER) 1533.492) 1671.030)
Flusso finanziario della gestione operativa [A) 6.047 852 14.184.136
B, Flussi finanziari derivanti dall’attivitd d'investimento |
immohill rigli {1.113.382) | (1.980.430)
{Imvastimenti) {1.166.,544] [1.980.430]
Prezza di realizzo disinvestimenti 53.162 i
Immaobilizzazioni immaoteriali (46451 7) (1.188.178)
{Investimenti) (487.038) {1.198.178)
Prezzg di realizzo disinvestiment! 22521 a
Immaobilizzozion] finanziarie a 10.000 ]
[Investimenti) al 0
Prerzo di realizzo disinvestiment] a 10,000
!‘[’.ll:-'ﬂitﬂr finanziarie Aon mmﬂ'ﬁ;{gr o — ﬂ-
Disinvestimenti 0 0
Flusso finanziario dell’attivita di investimento (B) | {L.577.899) (3.168.608)
€. Flussi finanziari derivanti dall’attivita di finanziamento .
Mezzi di berzl —— a Q@
Incremento {decremento) debiti a breve verso _I:antht: 0| 0
ezl .t_:nr:_rg ri S || — a b
Dividend| pagatl N (1.031.274) {930.411)
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| Flusso finanziario dell atfivita di finanziamento (C} (1031.278) [ (939.411) |
Incremento [decremento) delle disponibilita liquide (A 2B £ C) 3.438.679 10.076.117
Disponibilita liquide inizial 36.363.879 26.187.762
| Disponibilit lquide finall 39.802.558 36.363.279

I| presente bilancio, composto da Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto Finanziario & Nota
Integrativa, rappresenta In mado veritiero @ corretto |3 situazione patrimoniale e finanziaria, nonche i
risultato econamico dell’esercizio e corrisponde alle risultanze dellz scritture contabili,

Trenta, 27 marzo 2023
Il Consiglic di Amministrazione
Presidente
Tl ja
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4. NOTA INTEGRATIVA al PROGETTO DI BILANCIO d'ESERCIZIO al 31,12,2022

Reg. Imp. 00990320228
Rea 0103359

TRENTINO DIGITALE 5.p.A.

sede in Via Gluseppe Gilli, 2 - 38121 TRENTO (TN)
Capitzle sociale £ 5.433.6800v.
Socleld soggetts ad attivitd di Direzione e Coordinamento da parte della
Provinoia autonoma di Trento = CF, 00337460224

NOTA INTEGRATIVA al PROGETTO DI BILANCIO d’ESERCIZIO al
31/12/2022

Parte iniziale
Attivita swvolta

La Societa Trenting Digitale S.p.4., a capitate interamente pubblico, costituisce b strumento del sistema
della Fubblica Amministrazione del Trentino per la progettazione, o sviluppo, la manutenzicne e
I'ezarcizio del Sistemna Informativo Elettranico Trenting [SINET) & dellinfrastruttura, a beneficio delle
Amministrazion stesse ¢ degli altr entl e soggett del sistema, In osservanza della discipling vigente

Direzione e Coordinamento

La Societd Trenting Digitale S.p A, & soggetta ad attivitd di direzione ¢ coardinamento da parte della
Provincia Autonoma di Trento. 50 riperta di sepuito i dati essenziali dell’ultimo bilancio approvato
dell'Erte Provircia autonoma di Trento,

BILANCIO DI COMPETENZA 31/12/2021

Entrate Uscite
Accertament Impegni
Utilizro avanzo di amministrazione 334174 538,93
Fonda pluriennale vincolate di parte corrente 5.420.9549 69
Fondo pluriennale vineelato in conto capltale | La50.605.424.41
andu ﬁlurlcr]ngie -_.'In::c:latc: Im:rerneﬁfn?ﬁlwté flna-n']zlarle
Titelo 1- Entrate correnti di natura trlhutarla.
contributiva e perequativa 4368976 667,06
Titala 2 - Trasterimenti correnti 262378721516
Titala 3 - Entrate extratributarie 257542983 11
Titolo 4 - Entrate in conto capitale 164 422 577 43
| Titalo 5 - Entrate da riduzione di attivita finanziare (5,368,604 85
Titolo & - Accensione Prestils
Titolo 7 - Anticipazioni da istituto tesoriere/fcassiere .
Titolo 9 - Entrate per conto terzi e partite di giro | 300.751.795,36
Disavanzo di amministrazione | .
Titelo 1 - Spese correnti S E-l'i- 107, lEIE 17
| Fondo pluriennale vincolato p&r 5pe-se_g~g_rn:=r_|}_l_ i 13 56‘.‘-‘ -E-Ei} 53
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Entrate. _Uscite |
Accertamenti | Impegni
Titalo 2 - Spese in conto capitale 930.106.556,69 | 65
Fendo pluriennale vincalato per spese conto capitale 1.576.064.835, 71
Titalo 3 - Spese per Incremento di attivita finanziarie 33.904,588 25
Fondo pluriennale vincolato per atthith finanziarie
Titalo 4 - Rimborso prestiti 2.389.357.03
Fendo pluriennale vincolato per ri m!:mrsu prestith
Titolo 5 - Chiusura Anticipazioni ric. da Istit, tesoriere/cassiere =
Titolo 7 - Uscite per conto terzi e partite di giro 300.751.795 36
Avanzo di competenza 526.660.296,16
_TOTALE A PAREGGIO 7.209.642.206,00 | 7.209.642 296,00

Dal 17 gennaio 2016 la Provincla ha adottato | nuevi schemi di bilancio e il principio della competenza
finanziaria polenziata previsto dal Dulgs 118/2011. | risultato di amministrazione al 31 dicembre 2021,
costituito dal fondo cassa alla fine di tale esercizio magglorato dei residui attivi e diminuito dei residui
passivi e al netto del fondo plurlennake vincolato, risulta pertanto pari a € 800.812.867,38,

Fatti di rilievo verificatisi nel corso dell’esercizla

Mel corso del 2022 Fimplementazione del nuovo modello organizzative della societa, adottato nel 2021,
& proseguita con diverse fasi, sempre sulla base della valorizzazione e la specializzazione delle
competenze del personale e del migloramento della strutturazione dei reali e dei processi, al fine di
garantire "efficacia del processo di attuazione del rilancio della societd a favore degll Enti socl,

Altri eventi

Mel mese di febbraio 2022 fa Societa ha firmato un accordo di collaberazione con "'Universitd degll Studi
di Trento che portera alla collaborazione nel campo della ricerca e dells didattica negli spazi della
socletd a Trento, nel quale si lavorera alla definizione di strumenti scientifici in grado di supportare la
societa del sistema pubblico trenting nello studio di nuave realizzazioni e servizi,

Mel corso del 2022 & stata perfezionato il passaggio delle funzioni In materia di cybersicurezza
dall'Agenzia per |ltaliz Digitale all'Agenzia per la cybersicurezza Narionale (ACN] con Important
evaluzioni e impatti sulle attivitd e sulle infrastrutture e servizi digitali della sooeta.

Il Piano Mazionale Ripresa e resilienza [PHRR) con lz misura "M1CT DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E
SICUREZZA MELLA PA" ha preso il via nel 2022 can diversi Avvisi rivolti alle Pubbliche Amministrazioni
locafi & che ha visto la societa impegnata a supparto dei Soci, con un significativo impegno per | prassimi
anni con importanti ricadute sal territoro in terminl di servizl,

Variaziane compoagimne sociale

Con Determinazione del dirigente della Provincia Autonoma di Trento 2022-5172-00002 nr 340 deal 4
febbraio 2022, |2 Provincia autonoma di Trento ha ceduto, a titelo gratuito, nr 8.333 azioni proprie del
valore di eure 1,00 cadawna ai seguenti Enti Locali:

- Comune di Calceranica al Lago n, 382 azioni; Comune di Cimone n. 187 azioni; Comune di Cles n. 2,089
ationi; Comune di Garniga Terme n. 114 azioni; Comune di Lona Lases n. 241 azionl: Comune di
Cepedeletto n, 247 azioni; Comune di Riva del Garda n. 4.687 azioni; Comune di Ton n, 386 azioni,

A sepuito di tale operazione la controllante Provincia autonoma di Trento detiens ta maggioranza del
capitale sociale della Societa con nr 5686538 azioni parl al 88387% dellintero importo di eurc
6.433.680,00,
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Fatti di rilievo verificatisi dopo la chiusura dell’esercizio

Nei primi mesi del 2023 sono proseguite ke attivitd della societh per 'ottenimento della qualificazione
delle infrastrutture e dei servizi digitall secondo | requisiti dell’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale
{ACN} che ha emanato, In data & febbraio 2023, un nuovo Decreto direttoriale che definisce un nuove
percorso specifico per le Pubbliche Amministrazioni, che gestiscono le proprie infrastrutture oppure
affidandole a societa in house, Con tale nuovo percarsa che, di fatto, s riconosce un importante e
diversa iter per ke in-house a controllo pubblico come Trentine Digitale, rispetto al mercato,

Mon si riscontranoe eventiffatti successivi alla chiusura dell"esercizio con impatto sul valori di bilancle efo
che compertano una lore variazione & non si evidenziano fatti che abblano incidenza o effetti sulla
continuita aziendale.

Premessa

Il bilancic di esercizio costitulto dalle Stato Patrimoniale, dal Conta Economico, dal Rendiconto
Finanziario e dalla Nota Integrativa, & stato redatto nel rispetto degli artt. 2423 e sepuenti del Codice
Civile & con 'applicazione del nuovl principi aggiornati dalf'OIC, ai sensi art. 12 1l comma D.igs.
139/2015, in coerenza ed a seguito delle madifiche delie norme civilistiche sul Bilancio e | suoi allegati,
introdotte relativamente ai Bilanci degli esercizi aventi inizio dal 1° pennaio 2016 (art. 12 comma | Digs.
139 del 2015)

Ai sensi del disposto dell'art. 2423 C.C. si precisa che gl schemi di Stato Patrimoniale, di Conto
Economico e il Rendiconta Finanziario sono redatti in conformita a quelli previsti dagli artt. 2424, 2425 e
2825 ter C.L., e che essi; unitamente alla presente Mota Integrativa, forniscono le informazioni per una
rappresentazione verltrera e cormetta della sitvazione patrimoniale e finanziaria della Societd, nonche
del risultate economice della gestione.

| criteri wtifizzati nella formazione e nella valutazione del bilancio chiuso al 31 dicembre 2022 tengono
conto delle novita introdotte nell'ordinamento nazionale dal D.Lgs. 139/2015, tramite || quale & stata
data attuazione alla Direttiva 2013,/34/UE. Per effetto del D.Lps. 139/2015 sono stati modificati | principi
contabili mazionali OIC,

Mel caso in cui alcuni valori di bilanclo stano stati riclassificati nell'esercizio, ai fini dell'omogeneita ed al
sens| dell"art, 2423 ter del C.C. sono stati riclassificati anche | rlspettivi valorl relativi - all'esercizio
precedente,

Mon si sono verificatl casi eccezionali di incompatibilita fra alcuna delle disposizioni civilistiche suila
redazione del bilancio e la dausecla generale della rappresentazione veritiera e corretta; non si &
pertanto dovuto fare ricorso alla disciplina derogatoria di cui all’art, 2423 Y Comma C.C.,

Al sensi dell’art. 2423bis C.C., si precisa ulterionmente che non si sono verificati o nan si sono riscontrati
casi eccerionall, che hanno determinato la necessikd di modificare i criteri di valutazione  adottat
rispetto all'esercizio precedente, ad eccezione di guanto concerne I'eventuale applicazione delle novita
introdotte dal D.gs 139/2015; non s & fatto comungue ricorso alla disciplina recata dall'art. 2423bis |l
comma C.C..

La Motz Integrativa presenta le Informazionl defle woacl di Stato Patrimaniale e di Conto Economico
secondo Mordine in cul le relative voci sona indicate niei rispettivi schemi di bilancio.

| valori di bilancio sono rappresentatl in unitd di Euro mediante srrotondamenti dei relativi importi. Le
eventuall differenze da arretondamento sono state indicate alla voce "Riserva da arratondamenta Eurn”
compresa tra le poste di Patrimonio Netto, ai sensi delarticolo 2423, sesto comma, C.C, la Nota
Integrativa & stata redatta in miglizia di Euro/{in unita di Eural.

Criteri di formazione

I} seguente bilancio & conforme al dettato degli articoli 2423 e seguenti del Codice Civile, come risulta
dalla presente Nota Integrativa, redatta ai sensi dell’articolo 2427 del Codice Civiie, recependo, quali
attuazioni tecniche codificate, i principi contabili cosi come emanati al sensi di legge dall’'OIC, da ultimo
in data 22 Dicembre 2016,
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Criteri di valutazione

| eriteri utilizzati nella formazione del bilancio relativo all'esercizio 2022 non si discostano da quelli
utilizzati per il bilancio del precedente esercizio, In particolare, nelle valutazieni e neliz continuita dei
medesimi princips,

La valutazione delle vaci di bilancio & stata fatta ispirandosi a criterl generali di prudenza e competenza,
nella prospettiva della continuazione dell’attivita. Inoltre; =i @ tenuto conto della funzione economica
dell'elermento dell’attive o del passivo considerato.

L'applicazione del principio di prudenza ha comportato fa valutazione individuale degli elementi
componenti le singole poste o vool delle attivitd o passivit, per evitare compensi tra perdite che
dovevano essere riconoscute e profitti da non riconescere, in guanto non realizzati.

In attemperanza al principio di competenza, 'effetto delle operazioni e degli altri eventi & stata rifevata
contabilmente e attribulto all’esercizio al quale tali operazioni ed eventi si riferiscono & non a quello in
cui 51 concretizzana | relativi movimenti di numeranio (incassi e pagarmenti],

La continuith di applicazione nel tempo del criteri di valutazione rappresenta elemento necessario ai fini
della comparabilita dei bilanc dells Societa nel varl esercizl,

La valutazione tiene conto della funzione economica dell elementa dell'attivo o del passivo considerato,
esprimendo il principio della prevalenza della sostanza sulla forma - obbligatoria laddove non
espressamente in contrasto con altre norme specifiche sul bilancio - e consente la rappresentazions
delle operazioni secondo la realtd economica sottostante gl aspetti formali.

Immobilizzazioni
Immateriali

Sono iscritte al costo storico di acquisto originario comprensivo, ove esistentl, degl onen accessori di
diretta Imputazione ed esposte al netta degli ammortamenti effettuati nel corso depli ezercizi e imputatl
direttamente alle singole voci.

| costl di software sono classificati tra i “Diritti di brevetto industriale ed i diritti di utilizzazione delle
opera dellingegno” e, considerato [l diverso grado di sfruttamento, sono stati suddivisi nelle seguenti
categorie e aliguote di ammortamento:

& software applicativi; 33.33%

o spoftware di base e di sistemna; 20,00%

| costi di software direttamente correlatl a specificl ricavi per servizl vengono ammortizzati in diretta
correlazione con i ricavi a cui si rferscona.

La classificazione del software & coerente con fa sua tutela giuridica, in conformita alle disposizioni del
D.lgs. 51871932, che ha recepito la Direttiva 97/250/UE, ampliande anche all’opera softeare 'ambite di
applicabilita della Legge n. 633,/1941 sul diritto d'autore.

Mei costi per “"Concession! licenze moarchi e allri dieftdl simil”, rlentra |l software acquistato a titolo di
llcenza d'uso a tempo determinato e sono stati ammortizzati in base al previsto utllizzofscadenza della
licenza.

Le "Altre immobilizzazioni immaterioli” sono - ammortizzate all’aliquota del 20% in base al previsto
utilizza,

Le *Adigliarie su beni di terzi” sono ammortizzate con aliquote che rappresentanc || periodo pid breve tra
guelie di utilit futura dei costi spstenuti e la durata del contratto.

Calora, indipendentemente dall'ammortamento gia contabilizzato, risulti una perdita durevole di
valore, Fimmaokilizzazione viene corrispondentemente svalutata. Se, nel corso degll esercizl successivi,
vEngono meno i presupposti della svalutazione viene ripristinato (| valore originario, rettificato dei soli
ammortamenti,
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Fer Il primo amno, il celcolo dell’ammertaments delle immebilizzazionl Immaterali @ annuale
indipendentemente dal mese di acquisizione, a meno che non siano presenti specifiche previsioni
contratiuali,

La societa ha nitenuto di non avvalersi della faceltd di sospendere e quote di ammortamento relative
all'esercizio 2022 prevista dall'articolo 60, commi dal 7-bls al 7-quinquies del Decreto Legge 104/2020
{convertito dalla Legge 126/2020), come modificato dalla L. 25/2022, di conversione del decreto-
legge 27 gennalo 2022, n. 4, che ha estaso tale facoltd agll esercizi in corso al 31 dicembre 2021 @ al 31
dicembre 2022,

Materiali
Sona iscritte al costo di acquisto e rettificate dal corrispondenti fondi di ammortamento.

Mel valore di iscrizione in bilancio i @ tenuto conto degli oneri accessori e di tutti gli eventuali altri costi
sostenuti affinche l'immobilizzazicne possa essere utilizzata; a riduzione del coste sono statl portati gli
soonti commerciali e ghi sconti cassa di ammaontare rilevante.

L'ammortamento imputato a Conto Economico & stato effettuato con sistematicita e in ogni esercizio
attesi I'utilizzo, la destinazione e la durata economico-tecnica dei cespitl, sulla base del criterio della
residua possibilita di utilizzazione, criterio che & stato ritenuto ben rappresentato dalle seguenti
aliguate:

& fabbricati industriali 2, 00%
® costruzioni leggere 10,00%
® impianti efettrici 15, 0:0%
® [mpianti elettrici ex Trentino Network S.r.l. 10,0:0%
& impianti telefonici 20, 00%;
& mptanti di sicurezza 30,00%
® impianti condizionamento 15,00%
®  implant| termaoidrauici 10,00%
& apparecchiature elett. di elaborazione e di trazsmissione dati di breve durata 33,33%
o apparecchiature elett, di elaborazione e di trasmissione dati di lunga durata 20,00%
» fibra ottica 5,0%
®  accesso wireless 15,0:0%
® reti cablate 5, 0%
®  [ralice 2,00%
& mpianti fotovoltaic 9,00%
& attrezzature varia & minuta 15,00%
& acchine ordinarie d'ufficio 12,00%
s mohili e arredi 12,008
& pareti mobil 12,00%
& macchine ufficio elettroniche 20,00%
o apparecchiature fotoriproduzione 20,00%

Per le immobilizzazioni acquistate dalla ex Trentino Network Sr.l., fusa per incorporazione il primo
dicembre 2018 In Trentino Digitale 5.p.A., la percentuale di ammortamento applicata, nel rispetto del
principio della continuita, & la stessa applicata dal momento di acquisizione,

Per alcune categorle, per la natura e la specificitd tecnicaftecnolopica dei cespiti, si € ritenito che
I"aliqueta utilizzata nei bilanc precedentl dalla ex Trenting Network Srl, societd fusa per
incorparazione il primo dicembre 2018 in Trentino Digitale 5.p A, sia quella meglio rappresentativa della
vita utile degli stessi cespiti.

Cosl come ritenuto accettabile dal principio contabile nazionale n, 16, in luogo del “rogguaglio o giorai™
della guota di ammortamento nel primo esercizio di vita utile del cespite, & stata convenzional mente
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dimezzata la guota di ammortamente erdinaria, in considerazione del fatto che la scostamento che ne
deriva non ¢ significativo, mantenendo cosi comungue su di un piano di rigorosa sistematicita,
I'impostazions del processo di ammartamenta.

Oualora, Indipendentemente dall’ammaortamento gid contabilizzato, risulti una perdita durevaole di
valore, I'immobilizzazione viene corrispondenternente svalutata, Se, nel corso degli esercizi successivi,
wengono meno | presupposti della svalutazione, viene ripristinato il valore originario rettificato dei soli
ammartament|.

Mon sono state effettuate rivalutazioni né ai =ensi di legpe, né discrezionall, né volontarie, pertanta |e
valutazioni effettuate trovana il lora limite massimo nel valore d'uso dell’immobilizzazione stessa,
cggettivamente determinato.

La socletd ha ritenuta di non avvalersi della facolta di sospendere le quote di ammortamente relative
all‘esercizio 2022 prevista dall’articolo 60, comml dal 7-bis al 7-guinquies del Decreto Legge 1042020
{convertito dalla Legge 126/2020), come modificato dalla L, 25/2022, dl conversione del decreto-
legge 27 gennalo 2022, n. 4, che ha esteso tale facoha agli esercizi in corso al 31 dicembre 2021 2 al 31
dicembre 2022,

Contributl in conto capitale e contributi in conto esercizio

I contributi in conta esercizio =ono riconasciutt come ricayl dell’esercizio nel momento in cui vi e |2
ragionevole ceriezza giuridica.

| contributi in conte impianti sono riconosciutl in bilancio, in ottemperanza all'0IC 16, nel momenta in
cul i & la ragionevole certezza giuridica. Tall contributi sono Iscritth con il metedo indiretto attraverso la
rilevazicne dei relativl riscontl passivi, Sola nel momento dell'effettiva entrata in produzione del cespite
wi & la contabilizzazione del contributa a Conto Economico in base alla durata della vita dello steszo
cespite,

Finanziarie
Le immobilizzazioni finanziarie, costituite da crediti a lungo termine, sono iscritte al valore di presunte
realizro.

Croditi

Af =ensi dell’art. 2426 nr, & i crediti devono essere iscritti secondo il criterio del costo ammortizzato,
tenends conto del Fattore temporale [attualizzazione] ed il valere dl presunto rezlizzo al termine
dell'esercizio.

Iin applicazions dell’OIC 15, la Societa ha ritenuto di non applicare il criterio del costo ammortizzato e
Feventuale connessa attualizzazione ai crediti con scadenza inferiore ai 12 mesi e per quelli anteriori al
1" gennaio 2016,

Quanta sopra in applicazione del nuovo testo del IV comma dell’art. 2423 (principlo delta rilevanzal, in
quanto le risultanze dell’'eventuale applicazione del metodo del costo ammortizzata in presenza o meno
di attualizzazione, non avrebbero comportato differenze rlevanti rispetto al valori cost come
attualmente espostl a Bilancio.

L"adeguamenta del valore nominale dei crediti al valore presunto di realizzo & ottenuto mediante la
costituzione di un apposita "fondoe di svalutazione crediti™,

5| ewidenzia che negli esercizi precedenti si era usufrulto anche della facoltd concessa dalla normativa
fiscale di procedere a una svalutazione dei crediti, effettuata esclusivamente in applicazione. della
normativa fiscale utilizzando il guadre EC del modello UNICO e rilevando in bilancio le relative imposte
differite. Tale maggior svalutazione fiscale dei crediti, eccedente guella civilistica, non & stata oggetto di
affrancamento.

Disponibilita liguide
Le disponibilita liquide sono valutate al valore nominale,

Diedbit]
Ai sensi dell'art. 2426 nr, 8 | debitl devono essere iscritti secando i criterio del costo ammortizzato,
tenendo conto del fattore temporale (attualizzazione),
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In applicazione dell'DIC 19, |3 scrivente Societd ha rtenuto di non applicare il criterio del costo
ammaortizzato e la connessa attualizzazione ai debiti con scadenza inferiore al 12 mesi e per quelli
anteriori al 1* pennaio 2016,

Quanto sopra in applicazions del nuove testo del IV comma deli'art. 2423 [principio della rilevanza), in
quanto le risuftanze dell’'eventuale applicazione del metodo del costo ammaortizzato in presenza o mano
di attuslizzazione non avrebbero comportate differenze rilevanti rispetto ai valori cosi come
attualmente esposti a Bilancio.

1 debitl con durata superiore ai dodici mesi vengono indicat] separatamente in bilancio.

Ratei e risconti

Trattasi di quote di costi efo proventi comuni a due o pll esercizi e il cui ammaontare varia con il variare
del tempo e quindi sono stati determinati, secondao il criteric dell’'effettiva competenza temparale in
repparto all'esercizio in chiusura.

Per i ratei e risconti di durata pluriennale sono state verificate le condizioni che ne avevano determinato
I'iscrizione originaria, adottando, ove necessario, le opportune variazioni.

Rimanenze magazzing

Materie prime, ausiliarie e prodott] finiti sono iscritti al minore tra il costo di acquisto o di fabbeicazione
2 || valore di realizzo desumibile dall'andamento del mercato, applicando il costo specifico.

Il valore cosi ottenuto poi & rettificato dall’apposita “fondo pbsolescenzo efo svalutazione mogozzing”,
per tenere conto delle merci per le guali si prevede un valore di realizzazione inferlore a quello di costo.
| lavori in corso di esecuzione song (scrithi in base al eritero dellz percentuale di completamento o dello
stato di avanzamento ovvera, | costi, i ricavi e il margine di commessa vengono riconosciuti in funzione
del reale avanzamento dell'attivita produttiva. Per "applicazione di tale criterio si adotta il metodo del
costo sostenuto [Cost to cost).

| lavori gia eseguiti, ma non ancora certificatl da collauds, trovano collocazione tra i lavori in corso di
esecuzione, Gl acconti eventualmente ricevuti per tall prestazionl trovano collocazione alle
corrispondenti vooi del passivo.

Vi sono, inoltre, delle commesse per ke guali venpono sospest | costl sostenutl a fronte dl attivita
supportate da accordi di massima, ma non ancora certificat! da offerte/preventivi formalizzati nel
dettaglic.

Per le rimanenze precedentemente svalutate, relativamente alle guali seno venute mena le ragioni che
avevano reso necessario abbattimento al valore di realizzo, si & proceduto al ripristing del costa
arginario,

Fondi per rischi e oneri

5ono stanziati per coprire perdite o debiti di esistenza certa o probabile, del guall, tuttavia, alla chiusura
dell'esercizio non erano determinabill Fammaontare o la data di sopravwenienza,

Mella valutazione del rischi e degli oneri, il cui effettive concretizzarsi & subordinate al verificarsi di
eventi futuri, si sono tenute in considerazione anche le informazioni divenute disponibili dopo la
chiusura dell’esercizio e fine alla data di redazione del presente bilancio. Sono statl, pertanto, rlspettati
criteri generali di prudenza e competenza € non si & proceduto alla costituzione di fondi rischi generici
privi di giustificazione econemica,

Mon fanno parte dei fondi per rischi ed oneri le eventuall passivita potenziali che risultano, ove rilevanti,
descritte nell’apposito capitalo della presente Nota Integrativa ai sensi dellart, 2427 n. S del C.C..

Con riferimenta al "Fondi per imposte, anche differite” di cul alla voce “B2)", & precisa trattarsi di
accantonamenti effettuati in ottemperanza al principlo contabile nazionale n. 25, le cui modality di
calcolo risultano esplicitate nell’apposito prospetto predisposto della presente Nota Integrativa,

Fondo TFR

Rappresenta l'effettivo debito maturato verso i dipendenti in conformita di legge ¢ del contratti di
lavoro vigenti, considerando ogni forma dl remunerarione avente carattere continoative, | dehiti
carrispondono al totate delle singole indennita maturate a favore dei dipendenti alla data di chiusura del
bifancio, al netto degli acconti erogatl, e pari a quanto sl sarebbe dovuto corrispondere ai dipendenti
nell"ipotesi di cessazione del rapporto di lavoro in tale data. Uimporto, iscritto in bilancio &, awwiamente,
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al netto dell'imposta sostitutiva sulla rivalutazione del TFR maturata, ai sensi dell’art. 2120 del| Codice
Civile, successivamente al primo gennaio 2001, cosi come previsto dall’articelo 11, comma 4, del D.Lgs.
n. 47,2000,

A sepuito delle disposizioni di cui al DL no 252 del 5 dicembre 2005 integrato con le modifiche
appaortate dalla Legge 296/2007 in materia di TFR, il Fondo trattamento di fine rapporto dl lavero
subordinato tiene conto dells guota maturata a tutte i 31 dicembre 2008 e della relativa rivalutazione al
31 dicembre 2022. La guota maturata successivamente al 31 dicembre 2006 viene versata, a seconda
delle comunicazioni ricevute dai singoll dipendenti, direttamente all'lnps ¢ ad altri fondi di previdenza
complementare prescelti:

Imposte sul reddito

Le impaoste sono rilevate secondo il principio di competenza e con una suddivisione della relativa voce di

Conte Economico, conforme al Principioc OIC 25 e rappresentano pertanto separatamente evidenziate;

o gl accantonamenti per imposte liguidate o da liquidare per I'esercizio, determinate secondo le
aliquate e le norme vigent;

# [‘ammontare delle imposte differite o anticipate  calcolate sull’ammontare cumulativo delie
differenze temporanee tra il valore di una attivita e di una passivitd, secondo oriterl civilistich ed il
valore delle stesse attribuito ai fini fiscali applicando I'aliquota in vigore al momento in cui le
differenze temporanee si riverseranng;

® pue ne ricorrand i presupposti, vengono rilevate imposte differite attive sulle perdite fiscali | cul
beneficl saranng ottenibili negli esercizi successivi.

Le imposte anticipate, in ossequio al principio della prudenza, vengono [scritte nel Conta Economico con

segna negative, in apposita sottovoce della vooe 22} “imposte sul reddito dell’esercizio; correnti, differite

g anticipote” con contropartita ka voce CIL &-ter] “impaste ontiopote”, solamente nel caso in cui vi sia la

ragionevole certezza dell’esistenza negli esercizi in cui si riverseranno le differenze temporanee

deducibill, che hannoe portate all'iscrizione delle imposte anticipate di un reddito imponibile non
inferigre all'ammontare delle differenze che si andranno ad annullare. Qualora tale ragionevole certezza
venga a concretizzarsl in esercizl successivl @ quelii in cul la differenza temporanea si @ generata, le

relative imposte anticipate vengono iscritte all’attivo nell’esaercizio in cul la ragionevole certezza viene a

concretizzarsl.

Le imposte differite passive vengono anch'esse iscritte nel Conta Economico in un'apposita sottovace

dell vooe 221 "lmposte sul reddito dellesercizior correnti, differite e anticipate” con contropartita la

vace B.2 “Ford! per rischi ed onerl; per imposte, amche differite”.

Riconoscimento ricavi

| ricavi per vendite dei prodotti sono riconosclutl al momenta del trasferimento della proprieta, che
normalmente si identifica con la consegna o |a spedizione dei beni.

| ricavl di natura finanziaria e quelll derivanti da prestazioni di servizi vengono riconosciuti in base alla
competenza temporale owvero, per i servizi, all"effettiva esecuzione delle prestazien),

Per | contratti con prestaziond divisibili in fasi, | corrispettivi liquidati sulla base di ciascuno stato di
avanzamernto lavor approvato dal committente song riportatl tra | ricavi di esercizio, stante il rispetio di
guanto previsto dall’'0ic 23

Garanzie, impegni, beni di terzi e rischi

I rischi per i quali la manifestazione di una passivita @ probabile vengono deseritti nelie note esplicative ¢
accantonati secondo criter] di congruita nei fondi rischi,

| rischi per i quali fa manifestazione di una paszivith & solo possibile vengono descrittl nella Mota
Integrativa, senza procedere allo stanziamento di fondi rischi seconda i principi contabili di riferimento.
Man si e tenubo conta dei rischi di natura remota,

Operazionl fuor bilancio

La Societd non ha adottato strumentl della cosiddetta “finanea derivata™, né ha posto in essere
eperazioni di copertura, di speculazione o su valute owvero ralative a valori mobifiani o altre aperazioni
similari giuridicamente perfezionate; ma pon ancora eseguite, che comportine la nascitz di diritti e
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obblighi certi producenti attivitd e/o passivita potenziali, non immediatarmente iscrivibili nella Stato
Patrimoniale.

Altre informazioni

La Societd, come previsto dal DuLgs. n, 14/2019 {Codice della crisi e dell'insolvenza d'impresa), adotta un
assetto organizzativo, amministrative ¢ contabile adegusto alla matura dell’impresa anche in funzione
della rilevazione tempestiva delia crisi d'impresa e deli‘assunziona di idones iniziative,

Dati sull"cccupazione

LU'organico medio aziendale, ripartito per categoria, ha sublto, rispetio al precedente esercizio, le
seguent| varlazioni;

31/12/2022 31/12/2021 Variazioni
Dirigenti 7 7 2
Impiegati 287 285
Organico medio totale 294 2482

| dipendenti effettivi in forza al 31 dicembre 2022 sono 300 (di cul & dirigenti e 294 impiegati) rispetto ai
285 del 31 dicembre 2021 (¥ dirigenti e 278 impiegati], registrando complessivamente un aumento di 15
unita,

I contratto nezionale dl lavero applicato agli implegati & quello del settore  dellindustria
fretalmeccanica del 5 febbraio 2021,

It contratte nazionale di lavoro applicato al dirgenti & quello delle aziende produttrici di beni e servizi
del 30 lugho 2019.

ATTIVITA'
B} Immaobilizzazioni

I immobllizzation immateriali

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variarionl
2.379.731 3. 338576 [S63.845]

Di seguito si forniscono, in conformitd a quanto disposto dali'art. 2427, comma 1 numera 2 del Codice
Civile, le infarmazioni inerenti all’analisi dei movimnenti defle immabilizzaziont immatenalf:

Valore al | Ammortamente  Valore al

_"Dﬁtrhlnﬂe 31/12/2021 Incrementi | Riclassificazioni | Trasferimenti LT 31/12/2022
Cxiritt, .
bt Bl 2479 886 192 415 o 201.707 [2.097.6551) 1.7Me.31T
e T1.031 172.807 o 438,103 (245.384) 436 557
_marchi, d.5.

Imm. In corsa B492.972 04,190 (53.162) 1639.8101 i 94,150
AUt 104 687 77.627 0 0 [59.647] 72,657
Imrmateriall

Totali 3348576 487.039 (53.162) 0 [1.402.722) 2.379.731
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La voce "Diritti brevelt! Industriali” comprende gli investiment! fatti dalla Societa nel soffware di base e
di sistema — di lunga durata - e nel software applicativa — di breve durata - ed & incrementata nel 2022
di € 192.415; rilevante & stato rinnovo della fornitura di licenze per prodotti software ESRL Sono state
inoltre trasferite a questa categoria le licenze d'uso Microsoft Enterprise Agreement per importe di €
200707 acquistate nel 2021 ma con validita dal 1° gennaio del 2022,

Mella voce “Concessioni, licenze, marchi e diritti simill” viene riportato |1 valore del software applicativo
acguistate & titole di licenza d'uso a tempo determinate che nel corso del 2022 ha registrato un
aumento di-€ 172,807, e contestualmente un aumento dl € 438,103 per il trasferimento a guesta
categoria delle licenze software VMWare acquistate nel 2021 ma utilizzate dal 2022; l'imporio
complessive verrd ammaortizzato per un pencdo equivalente alla durata delle licenze.

La voce “Immobilizzazioni in corso ed acconti® riporta un saldo al 31 dicembre 2022 di € 94,190 relative
a lavorl pluriennali capitalizzabili per attivita di inerenti 'ambito delle telecomunicazioni,

Mella voce “Altre fmmobilizzoziond immateriall” & stato iscritto | valore di € 72,667 relativo
principalmente alla capitalizzazione di alcuni lavori con utilita pluriennale fatti sull'immobile in affitto di
wia Gl n. 2.

Il costo starico al 31 dicembre 2021 e i relativi ammortamenti accumiulati sono | sepuenti:

I, ¢
= Diritti Conc, lic. marchi | | R Altre imm.
e =4 i - terial Totale
e brevettiind. | edirittisimili | oo | immateriali
COrS0
Costo storico 22.135.494 3.234.518 692972 | 1717.937 | 27.780.921
Ammartamenti
-2, precedenti (19,655 608} (3.163.486) 0 [1.613.250) (24.432.344)

Valore residuo al
31/12/2021 2.479. 886 71.031 692.972 104,687 3.348.577
il valore residuo al 31 dicembre 2022 é composto dai seguenti dettagli:

Diritti brevetti industriali 17716317
Prodottl software applicativi {breve durata) 33g.291
Prodotti software di base e di sistema {lunga durata) 1.435.026
Concessionl, licenze, marchi e diritti simili - 436.557
Immaobilizzazioni in corso 84.180
Altre immobilizzazioni T2.667
Altre immobillizzazioni immateriali 33.859
Migliori su beni di terzi 3E8.8038
Totale immobilizzazioni immateriali i 2.379.731
i, Immobitizzazioni materiali

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni
92,749,226 99,166,566 {6.417,340)

il saldo al 31 dicembre 2022 di € 92.749.226 ¢ composto dai seguenti dettagli;

Terreni e fabbricati

Terreni Importo
Casta storico - 2.752.266
Saldo al 31/12/2022 2.752.266
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Fabbricati industriali Im parto
Costo storico 69.850.630
Ammiortament| esercizi precedenti (10.434.075)
Saldo al 31/12/2021 59.456.555
Acguisizioni dell'esercizio 73.453
Trasferimenti dall’esercizio 86,732
Ammortamenti dell'esercizio [1.401.605)
Saldo al 31/12/2022 58.215.135
Costruzioni leggere Im porta
Costo storico 23,168
Ammortamenti esercizi precedenti [14.385)
Saldo al 31/12/2021 B.779
Ammortamenti dell'esercizio 12.317)
Saldo al 31/12/2022 6.462
Impianti e macchinaria ~_Importo
Coste storice 120.279.521
Ammaertamenti esercizi precedenti 1B3,782.197)
Saldo al 31/12/2021 36.497.324
Acquisizioni dell’esercizio 895,728
vessloni dell’esercizio (2.734)
Trasferimentl dell’esercizio 294,419
Utillizze fonde ammortamento 2.630
Ammertament: dell'esercizie 16.133.452)
Saldo al 31/12/2022 31.553.875

Le acquisizioni nella categaria impianti @ macchinario si riferiscono principalmente all’ acquisto di diverse
tipplogie di apparecchiature elettroniche di elaborazione a breve e lunga durata (€ 609.720) & di
apparecchiature di trasmissione dati a breve e a lunga durata (€ 284.601),

MNel corso del 2022 si & provweduto anche a trasferire, nella stessa cateporia, le apparecchiature di
elaborazione e trasmissione dati acquistate nell’anno precedente e installate nel 2022 per un imporo
complessivo di € 294,419

Attrezzature industriali e commerciall Importo
Costo storico attr. ind. & comm. £9.726
Ammertamenti esercizi precedenti (47.319)
Salda al 31/12/2021 22407
?&@I@i@gﬁ?ﬁlﬁmrrizln 51.669
Ammortamenti dell’esercizio [10.338)
Saldo al 31/12/2022 63.738

Gli acquist] del 2022, pari a € 51,669, sano relativi ad attrezzature tecniche utili all'asttivitd esercitata
principalmente nel settore delle telecomunicazion,
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Altrl benl Importa

Costo storico altri beni 4,784,251
Ammortamenti esercizi precedent - (4.758.584])
Saldo al 31/12/2021 25,667
Cessioni dell’esercizio (32,048}
Ltilizzo fondo ammortamento 32.048
Ammortamenti dell’esercizio 113.612)
Saldo al 31/12/2022 12055

Mel corso del 2022 5i & proceduto alla vendita di una autovettura di proprieta che ha generato una
plusvalenza di € 9.684,

immabilizzazioni materiali in corso Importo
o5t stnacn. W3-S58
Saldo al 31/12/2021 403.568
Acquisizione dell’ esercizio 145.695
Trasferimenti dell’esercizio _ [403.568)
Saldo al 31/12/2022 145.695

Il saldo al 31 dicembre 2022 di € 145695 & relativo sostanzlalmente all'acquiste di apparati di
telecomunicazioni la cui installazione & prevista nel corso del 2023.

I, immobilizzazioni finanziarie

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni
43.390 43.390 0

il valore di ewra 43.390 & relativo al saldo della voce "Crediti immobilizzati”, nelta quale rlentrano
principalmente | crediti per depositi cauzionali non ancora restituiti, versati negli anni precedenti dalla
ek Trenting Metwork s.r.l., @ garanzia della regolare esecudione di lavori di scavo per la posa della fibra
attica, tra cul sl evidenziano € 42.990 verso il Comune di Trento,

C) Attivo circolante
Rirmanenze
Saldo al 31/122022 Saldo al 31,/12/2021 Variazioni
3,255 283 4.567.439 {1.312,156)

Il saldo & composto dal seguenti dettagli

Descrizione 31/12/2022  31/12/2001
Lavori in corso 3.244.679 4.545.487
Lavorl In corso plunennali 1.354.610 1.451.359
Lavori in corso infranmuali 1.284.951 2,268,502
Lavori in corso infrannuali T&S = —— = 304 45D 731.841
Lavori in corso per costi sospes| 300663 92.785
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Prodotti finiti e merci = 10.604 21.952
Prodotti Materiale a rivendita 34.065 45.363
F.do obsolescenza magaizing materiale a rivendita {23.461) {23.412)

Per quanto riguarda i lavori in corso su ordinazione relativi a contratti di servizi infrannuali e pluriennali,
la cul modalita di calcolo & descritta nei "criteri di valutozione”, occorre rilevare che sono statl registrati
costi sospesi per € 300.668 relativi a contratti versa la Provincia autonoma di Trento, di cui & stata
emessa la proposta progetiuale e che, sebbene alla dzta non sia pervenuta ancera la formale

accettazione, non si ritiene che sussistano problemi alla finalizzazione del relativo contratto nel corso
del 2023,

I. Crecditi

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazion

17.705,975 18.122.554 1416.579)
Il saldo & cosl suddivise seconde le scadenze:

Entra Oltre Oltre
beakions 12 mesi 12 mesi | 5anni Taxale
Versa clienti = 1699908 1.699.909
Verso controllant o 11.050.285 11.050.285
Verso imprese sott. al contr. delle controllants 2.507.957 2.597.957
Per crediti tributari 546958 56.798 603.756
Per imposte anticipate 1.227.000 1.227 .00
Viersao altri 527.06E 527.068
Totale 17.649,177 | 56.798 0 | 17.705.975

In merito all’ammaontare complessivo dei crediti, 'adeguamento del loro valore nominale al valore di
presunto realizzo £ stato ottenuto mediante "appesito fondo svalutazione crediti che 2l 31 dicembre
2022 & parl ad € 444,210 e che nel corso del 2022 ha subito le seguenti movimentazioni:

Descrizione Fondo svalutazione crediti

Saldo al 31/12/2021 442 981
Utilizza nell’eserclzlo (282.393)
Accantonamento esercizio 283,622
Saldo al 31/12/2022

444.210

Nel corso del 2022 if fondo & stato utilizzato per € 282,393, principalmente per la rettifica di alcuni
crediti per fatture da emettere versa 'Ente controllante, ed & state incrementate per € 283.622 al fine
di renderlo congruo rispetto all’ammontare totale dei crediti commerciall risultanti al 31 dicembre 20232,

Mon esistone crediti al 31 dicembre 2022 espressi in moneta estera, infatti tutti i crediti versa client
hanno origine nel territorio nazionale.
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Il saldo & compesto dai seguenti dettagli:

e 2022 2021 Variazione
Descrizione
Crediti documentati da fatture emesse 1.585.707 2.307.238 [71l .Elﬁ
Fatture da emetterse S49.661 1.250.429 [700.768)
Note di credita da emetters (1.249) {1.788) 539
Fonde svalutazione crediti 444,210} (442.981) [1.229)
Totale crediti verso clienti 1.699.5209 3.112.888 {1.412.979)
Crediti per fatture emesse verso |a PAT _3.173.986 4053417 (B79.431)
Fatture da emettere alla P.A.T, 7.676.299 7.213.444 452.855
Algri crediti verso PAT per contributi 200,000 25.000 175.000
Totale crediti verso imprese controllanti 11.050.285 11.291.861 (241.576)
Credit verso im _EreﬁE_SEEEEE_HE'II_EEGMWI l_rﬁf: 322 B23.744 B51.578
Fatture da emettere 1122635 1141281 (12.646)
Mate di credito da emettere o [102.030) 10E.030
Totale crediti v/imp. sot. al contr. delle control, 2.597.957 1.856.995 740.962
Credito IRES 174.958 0 174,598
Crediti iva c.-"erarln 119.896 ¥ 119896
"'I:_TEI.'JII:I irpef add. Comunale 168 0 168
Credito d'imposta per investimenti su beni strumentali 100,328 195.612 {95.284)
Credite d'imposta consurml en. elett. e gas 151.568 Q 151.568
Totale crediti tributari entra i 12 mesi 546.958 195.612 351.346
Credito d'imposta per investimenti su beni strumental: 56.798 46,810 5,988
Totale crediti tributari oltre | 12 mesi 56.798 46,810 9,988
Erario per imposte anticipate (IRES-IRAP) 1.227.000 1015956 211.044
Totale imposte anticipate 1.227.000 1.015,956 211.0:44
Credito Inail 4,985 K 4,585
Crediti diversi 31735 49,329 {17.594)
Anticipi a fornitori 490.348 553.103 {62.755)
Totale crediti verso altri 527.068 602432 {75.364)
Totale crediti 17.705.975 18.122.554 [416.579)

Di seguito si dettagliano i crediti verso I'Ente controllante Provincia Autonoma di Trento:
Lz voce "Credit per fotture emesse” evidenzia un saldo al 31 dicembre 2022 di € 3,173,986,

Anche peril 2022 i costanti e puntuali incassi mensili ricevuti dalla Provincia autonoma di Trento hanno
garantito un positive andamento delia lguldita per tutto | 2022 registrando una giacenza media annua
positiva sul conto carrente pari a € 36,9 milioni.

La voce “Folture da emettere” pari a € 7.676.299, comprende sostanzialmente gli importi refativi ai
progetti di sviluppo e di gestione per i guali la Societa ha emesso il rapporte conclusheo, attestando che
le attivita sisono concluse entroil 31 dicembre 2022 e che nel corso del 2023, a sepuito di approvazione
del diente Provincia autonoma di Trento, verrd emessa la relativa fattura

La voce "Crediti werso Imprese sottoposte al controllo delle controllonti” comprende invece tuthi |
creditl per fatture emesse al 11 dicembre 2022 ancora da incassare e da emettere verso le societa/enti
controllati dafla Provincia autonoma di Trento e in particolare:
Societa controllate;

®  Patrimonio del Trentine 5.p.a. € 9062,

*  Trenting Sviluppo 5.p.A. € 24.184;
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*  Trenting Schiool of Managerment S.c.a.rl. € 2.580;
*» (TEASpa. €9241:

» Cassa del Trenting 5.p.4. € B46;

*  Trenting Trasporti 5.p.A, € 20,229,

Enti pubblicl vighlati:
®  [stitute culturale Mocheno € 356
istituto culturale Cimbro € 270;
Fstituto culturale Lading € 450;
iprase € 192;
Museo Castello Buonconsiglia € 4,011:
Museo di arte moderna e contemporanea di Trento e Rovereto € 594;
Opera Universitaria € 8.343;
Arienda Provinciale Servizi Sanitari di Trento € 2.476.282;
Farca Adamello Brenta € 505;
Mused di Scienze € 1.229;
Parco Panevegzio € 1.810:
Centro Servizi Culturall 5. Chiara € 4.341.

Enti di Diritto privata vigilati;
*  Fondazione E. MachE 6.620,
*  Fondazione Bruno Kessler € 19.162;
*  Fondazione Museo storico Trentinag € 7,185,

® & @ & @& & & & * & @

La vace "Crediti tributar™ entro e oltre | 12 mesi, comprende:

- [l credito iva ¢ferario per € 11%,896;

- il credito IRES per € 174.998 derivante dagli acconti liquidati nel corso del 2022 per € 540.717
aumentati del valore delle ritenute cferario subite nell’anno 2022 pari a € 37,700 e ridotto del debita
per ['anne 2022 di €403.419;

- il credito d'imposta per gli investimenti in beni strumentali materiali e iImmateriali per € 157.126;

il credito di imposta per i consumi di energla elettrica @ gas (ottobre = dicembre 20272) per € 151,568,

Per i commenti relativi alla voce “Imposte anticlpate (IRES-IRAP}” si rimanda al prospetto di dettaglio
nella sezione del Conto Economico.

La voce “Crediti verse altrl” parl a € 527.068 comprende principalmeante gli anticipi a fornitori per
prestazionl intéramente di competenza del 2023 per euro 490,347 e i crediti per depositi cauzionali
versati dalla Societa & non ancora restitultl,

Mo vi sono crediti con date di scadenza superiore ai 5 annl,

V. Disponibilita liguide

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazloni
39,802 558 36,363,879 3.438. 679
Descrizione 31/12/2022 31/12/2011
Depositi bancari 39.801.455 36,363,735
Denaro e altri valer in cassa Eurg 1.103 1-4--1.
Eal-u 39.B02.558 36.363.879
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Il saldo rappresenta le disponibilita liquide e I"esistenza di numerarioe e di valori allz data df chiusura
dell'esercizio.

Il salda bancario a fine 2022 visulta positive @ in aumento rispetto al 2021,

La giacenza & stata positiva per 'interc 2022 e la media annua @ stata di circa € 37 millioni garantita dal
costante incasso delle fatture per le prestazioni di servizi effettuate verso la Provincia autonoma di
Trento, la Regione Autonoma Trentino Alto Adige | Comuni e ke Comunita del Trenting,

Mon vl somo vincoll sulle disponibifita iquide,

D) Ratel & risconti
Saldo al 31/12,/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni
1.073.939 1.518.173 (444.234)

I ratel e | riscontl misurano proventi e aneri la cui competenza & anticipata o posticipata rispetto alla
manifestazione numeraria efo documentale, Essi prescindono dalla data di pagamento o riscossione dei
relativi proventi e aneri, comuni 2 due o pil esercizi e Apartibili in ragione del tempo.

Alla data del 31 dicermbre 2022 evidenziamo risconti relativi a canoni di manutenzione software e
hardware, canoni passivi relativi ai servizi TLC [manutenzione IRU — costl di Interconnessione reti
esterne] come temporalmente suddivisi nella tabella seguente.

Il saldo & composto dai seguenti dettagli:

Entro 12 mesi B52.01a
Ratel attivi 2023 1.659
Risconti attivi 2023 B50, 355
Oltre 12 mes| 213.065
Risconti attivi 2024 79391
Risconti attivi 2025 47 5965
Risconti attivi 2026 42 255
Rizconti attivi 2027 {42 855
Ditre i 5 anni 208 80
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Passivita
A) Patrimonio netto
Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni
42,233,496 42 677.534 [444.038)
Descrizione 31/12/2021 | Incrementi Decrementi 31/12/2022
Capltale 5.133.550“ &.433 680
| Riserva sovrapprezzo azloni 15.2532_865 15.353.865
Riserva legale BHE. 799 54,279 043.078
Riserva straordinaria 17.795.647 17.755.647
Riserya per investimenti art. 35 st. 1.119.991 1.119.991
Utile {perdita) dell’esercizio 1.085.552 587,235 [1.085.552) 587.235
Totale 42.677.539 641,514 {1.085.552) 42.233.496

Melia tabella che segue si dettagliano | movimenti nel Patrimonic Metto:

Capitsle Rmerys sowr, Riserya Rise-ria | Relsprsda art. 35 Risilbats Wi bk
Riciala = fur, lepals straord. | d'esercizio
Allinigio delle,
pracedanin 6,431,040 153953 865 833 357 17,795,647 1.119,9591 URR,AS A7 53000
(01002021}
Destindeeiang del
risultate dell’psarsizi
riserva legale &4 447 ol | 449442 1]
- atiribusions dhidendi —i {93,911} {aaed1l)
:;_’E”m";'” cefies 1085552 | roesssz
Alla chivura delles.
precedente B.433.680 15.353.RR5 REE. 794 17795 647 1.115.9491 1.085.552 42.677.524
(¥1/23/2021)

Destiraesang dal
rizultato dell'Esercizia

risorva legale 54,274 |54.275) a

- atiribuEone diidend |1.034.2731 110512730 |
Risuitabo dell’ csercinia il 3

i 587.735 ==7.235
el e i BaNleE0 | 1sasaEss | 943078 | 17795547 1118981 se7.3% | azzasace

carren e (31712 2022)

Il capitale sociale & cosi composto:

—

Azioni/Quote MNumero Valore nominale in Euro

Azioni Ordinarie B.433 680 i 1

......
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Le poste del Patrimonio Metto sono cosi distinte secondo "origine, la possibilita di wtilizzazione, la
distribuibility e Vavwenuta utilizzazione nei tre esercizi precedenti:

L wff, nel 3 @5, Utll, eff. mei 3 ps.
Natura/Dascrizione Imparta Eﬂﬁ ﬂ‘:::ﬂe proc. per cogert. prec. per attre
perditn ragiani
Capitabe £-433.680
Rxserva sovragpr. azioni 15.353.865 AB| 15353855 |
Riserda legala 943,078 B
Riserva straordinaria 177495647 A8 C| 17795647
Rrerda inwactimanti art. 35
Statuto 1.115.9%1 A B.C 1.119.991
Totale 41 6462561 34,765,503
Cwota non distribalbile 1] - —
Residua guata distribuibile 34 269 503
{*1 A: per oumento oi copitale; B: per copertura perdite; O per aistribizions o Soci
B) Fondi per rischi & aner|
Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni
3.150.027 2.597.571 592,456
Descrizions 31f1z/2021 Incrementi Decrementi 31/12/2022
Aftri 2.597.571  919.697 (327.241) 3.190.027
Totale 2.597.571 919.697 [327.241) 3.190.027

Gli incrementi sona relativi ad accantonamenti dell’esercizie, | deeramentl sono relativi a utilizzl e
likkerazioni dell'esercizio,

La voce Altri fondi, al 31 dicemnbre 2022, pari a € 3.190.02 7risulta cosi composta:

Fanda rischi contrattuali l 1.206.229
| Fondo onerl personale 754.581

Fondo oneri spese future 818.017

Fondo Canone Unico Patrimaoniale 411.200 |

Nel dettaglio la composizione & ke movimentazioni nel corso del 2022 sono state le seguenti:

1) Per il Fondo rischi contrattuali, riferito a possibili e probabill enerl su contenziesl con fernitarn e
professionisti esterni;

s @ stato |iberato per una quota pari a € 3449,

& & stato incrementato per una guota pari a € 211916 a copertura dei rischi per possibili e
probabili oner su contenziesi attuatmente pendentl con fornitor e professionisti esternd. In
particolare & presente una quota a copertura di possibili oneri che potrebbero nascere nella
conbroversia con la societd Deloltte Consulting 5.p.8, In refazione 3 un contratio attive versa Ia
Provincia autonoma di Trento i cui ricavi sono stati registrati a fatture da emettere e i costi
carrelati nei debiti versodl fornitore per Fatture ricevuie,
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2) Per il Fonda anen per (| personale:

& & stato incrementato di € 45,721 al fine di adeguarlo alle situazioni di rischio tuttora esistent
per possibili e probabili oner conseguent] vertenze con il personale per trattamenti pregressi,
per trattamenti inerenti | sistemi incentivanti & per una posizione dirigenziale non pil In

Qrganico;

® & stato wtilizzato per € 257.909 a chiusura degli anerl per [a parte di incentivazione {Premio di

Risultato & Management By Objectives) relativi al 2021,

® & stato Incrementato per la parte di incentivazione (Premio di Risultato e Management By
Objectives) ralativi al 2022 una quota parl a € 250,880 non essendo 'importo, alla data, ancora

certo;

3) Per il fondo onerl spese future, riferito alla copertura dei lavori di messa a norma per la sicurezza dei
lupghi di lavora degli impianti tecnologici distribuitl sul terrtorio provinciale di proprieta della
sacietd, al fine di far fronte anche alle prescrizioni della Procura della Repubblica di Trenta di data 30

marza 2019 & stato utilizzato per € 68.983;

4] Per Il 2022 s & costituito il fondo relative al Canaone Unico Patrimoniale (Rif. Legge 160 del 2019) a
copertura di passibili oneri che la Socleth potrebbe essere chiamata a sostenere per ghi anni 2020 -
2022, Attualmente la materia & ogpetto diverifica e approfondiment! da parte delie strutture interne

competent .

) Trattamento di fine rapporto di lavora subordinato

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 3171272021 Variazionl
3.253.207 1478968 {225.761)
La variazione & determinata dal seguenti movimenti del 202.2:
Descrizions | 31/12/2021 | Incrementi Decrement] 31/12/2022 |
JISAIRE TN 3478968 | 307.731 (533.492) 3353207
poarta

Ii salda del fondo accamtonato, rappresenta "effettivo debito della Societd al 31 dicembre 2022 verso i
dipendenti in forza 2 tale data, al netto degli anticipi cornisposti. In ottemperanta alle disposizionl di cui
al 0L n. 252 del 5.12.2005, integrato con le modifiche apportate dalla L, n. 296/2007 in materia di TFR,
sl & proyweduto a rilevare le seguenti movimentazioni del Trattamento di Fine Rapporto:

& un Incremento di € 307.731 relativo alla guota di rivalutazicne lorda sul TFR maturato al 31

dicembre;

» un decremento complessivo di € 533,492 che comprende sia guanto erogato al dipendenti che nel
corsa del 2022 sono usciti dalla Societd per quiescenza o dimissioni volontarie sia quanto erogato a

titclo di anticipo,

Il saldo & composto dal seguentl dettagl
Fondo TFR
Trattamenta di fine rapporto aperal @ impiegati

Trattamenta di fine rapporto dirigenti

0} Debiti

Saldo al 31/12/2022 saldo al 31/12/2021
27.837.125 28,599,161

Bilancio 2022
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| debiti sono valutati al loro valore nominale e la scadenza degli stessi & cost suddivisa,

I Entro Oltre Ditre

0 Sl 12 maesi 12 mesi 5 annl Taulke

| Debitl verso soci per finanziam, 10.500.000 11,500,000
Debiti verso fornitor 11.016.289 11.016. 289
Cebiti verso contrallanti 1.574.443 1.374.443

Debiti w/impr. contr, dalle contr, 99.302 99,302
Crebiti tributari ) 5Ee5.530 %65, 530
Drebiti v, Ist. prev. e sic. sociale 1.667.947 - 1.667.947
Altri debiti 2,113,614 2.113.614
Totale 27837125 27.837.125

La voce "Debiti verso soci per finanziamenta” rlleva || debito versa I'Ente contrallante Provincia
autonoma di Trento (Rif. art, 18 €.1 LP. n, 2 del 28 marzo 2009 e art. 25 c.4 LP n. 27 del 27 dicembre
2010 e art. 4 LP nr 18 del 4 agosto 2021); l'importo di € 10,500,000 rappresenta il residuo di quanto
deliberato dalla Provincia autonoma di Trente come finanziamento alla ex Trenting Network S.rl. e
guanto & stato convertito negli anni con delibera della Glunta Provinciale in conto impianti e in conto
capitale, (Rif. del. 2187/2009, 1360/2010, 1682/2011 e 2642/2012).

Gli acconti ricevuti dalla Provincia autonoma di Trento sono stati eilevati tra | debiti verso societa
contrallantl. In particolare tale voce comprende Mimporto di € 1.874.443, che rappresenta il residuo di
quanto convertito da finangamento soci a contributo conto impiantl disposte con la delibera di Giunta
Provinclale n. 2298 del 11 dicembre 2015 e che viene ridotto annualmente per la copertura, In
percentuale, della quota di costo degll investimenti, per |a realizzazione dell'infrastruttura della rete
provinciale per la banda larga, fatti dalla Societd sia nel corso dell‘anno che negli anni precedenti e che
nel 2022 si sona conclusi e guindi hanne iniziato il loro ammortamento,

La voce “Debiti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti’ comprende tutti i debitl per
fatture ricevute al 31 dicembre 2022 non liquidate e per fatture da ricevere dalle socleti/ent| contrallati
dalla Pravincia autonoma di Trento e in particolare:

socield controliate:
*  Trentino Sviluppo S.p.4. € 24.172;
® Trentino School of Management 5.c.a.r.l. € 67.055;
s Trentino Trasporti 5.p.A. € 2.000.
Enti pubblicl wigilati:
s Azxienda Provinciale per i Servizi Sanitari € 5802
La voce "Debiti tributar” evidenzia un saldo di € 565,530 generato da:

- il debito per I imposta IFRAF pari ad euro € 38.619, derivante dal debite dell’anno 2022 di € 91.300
ridotta degli acconti liguidati nel corso del 2022 parl a € 52 681, dal debito per ritenute IRPEF sui
dipendenti e lavoratori autonami e impesta sostitutiva TFR pari ad € 526,743, versato all’'erano nel mese
di gennaio 2023,

La voce Debiti tributari accoglie solo le passivita per imposte certe @ determinate, essendo le passivita
per imposte probabill o incerte nell’ammontare o nella data di sopravwenienza, owero per imposte
differite, iscritte nella wvoce B2 del passivo (fenda impaste).

| “Debiti verso fornitor!” sono iscritti al netto di eventwali sconti commerciali,

Gli eventuali sconti cassa sone invece rilevati al momento del pagamento,
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Il valore nominale di tali debiti & stato rettificate, in occasione di resi o abbueni (rettifiche di
fatturazione), nefla misura corrispondente all’ammontare definitc con la controparte.

Il saldo & composto dai seguenti dettapli;

| Descrizione 2022 2021 Varlazion|
Anticipi altri clienti 0 4 (52)

| Anticipi da clienti l.'l - 53 (52)

| Debitl versa fornitori per fatture ricevute 5.554.428 4.213.113 1.381.315

rD«EIJ-IH versa fornitori per fatture da ricevere 5560409 5.430.781 (B61.372)
Mote credito da ricevere flﬁ-# 731} |344.913) | 180,142
Fornitori di beni e servizi nazionali 10.999.106 10.298.981 700.125 |
Debkitl verse fornitor| CEE 13.313 0 13.313 |

' Fatture da ricevere formitori CEE 10.065 11.067 {1.002] |
Mote di accredito fornitori CEE 16.195) H {6.195)
_Fornitori di benl e servizi CEE 17.183 11.067 6.116
Totale Debiti versa Fornitari 11.016.289 10.310.048 706.241
Anticipi contributi reti Cabla 1.874.443 2.010.762 (136.319)
Debiti verso controllanti 1.B874.443 2.010.762 (136.3159)
| Debitl vfimprese sott, al contr, delle contr. 4,802 7.656 [2.B54)
Fatt. da ric. v/imp. sott. a contr. delle contr, 94.500 [ 25 638 09,802
Tot. debiti v/imp. sot. al contr. delle contr. 99,302 32294 67.008
V8 conto erario a 178.1452 (175.142)
IRES & saldo _| 0 323.699 _ [323.699)
IRAP a saldo 38.619 15,860 22,759 |
IRPEF dipendenti 490,703 471.393 19.310 |
IRPEF lavaratorl autonomi 6.856 4.654 2.202
IRPEF addizionale reglunale 459 | 1712 | {1.253]
Impasta sostitutiva TFR 28 893 | 18,421 10.472
Debiti tributari 565.530 | 1.013.881 (448.351)
INPS dipendenti/professionist] 1.333.816 1.297.B57 85.955
Previdenza complementare dirigenti 34.037 33.685 352
Previdenza complem. impiegati 244 803 241.112 3.e01
Previdenza sanitaria 5.291 3.651 1.640
INAIL dipendent| o 1.033 (1.033)
Enti previdenziali 1.667.947 1,577.338 90,609
Debiti verso il personale fiquidabite 1.868.494 1.760.750 ID?.’?-'..'L-!I.
Debiti divers - 126257 1.276.449 [1.150.192]
Debitl per cauzioni _118.863 117 587 1.276
Totale Altri debiti 2.113.614 3.154.786 | (1.041.172)
Tatale debiti 17.337.125 12.099.161 | (762.036)

La voce "Debiti diversi” di complessivi € 126.527 evidenzia una forte riduzicne rispetto al 2021 in
guanio, a differenza delanno precedente, nel 2022 | debito relativo al costo della CO3AP che fa Societa

deve rconascere alla Provincia autonoma  di

Trenta,

tramite Trentinog HRiscossioni S.pA., per

I'occupazione del suolo provinciale dove & distribuita Vinfrastruttura Banda Larga, @ stato liquidatoe nel

carso dell’ eserciziao,

I debiti sono principalmente verso soggetti italiani.
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E} Ratel e riscont
Saldo al 31/12/2022 Saldo al 3171272021 Variazioni
20 496.247 a5.777.343 (5. 281.096)

Rappresentano le partite di collegamento dell'esercizio conteggiate col criterio della competenza
temporale,

Il saldo & composto dai seguenti dettagli:

Entro 12 mesi 1.241.050
Risconti passivi 2023 —, 1.241.050
Oitre 12 maesi 3.231.200
Risconti passivl 2024 — 911727
Risconti passivi 2025 15097
Risconti passivi 2026 772193
Riscontl passivi 2027 772183
Otre i 5 anni 3.35E.351
Risconti passivi vari 3.358.351

| risconti sono principalmente relativi alle quote di ricave del servizi TLC fatturate agll operatori
telefonicl realizzati soprattutto in modalitd IRU delia durata di 15 anni.

Il valore complessive del risconti comprende anche:

- risconto relative al credito di imposta per gl investimenti sul beni strumentali parl a € 234 661,
- risconto relativo al contributo deliberato dalla Provincia autonoma di Trento in relazione agli
investimenti ineranti il progetto “Collegaments Borghetto-Avia” pari ad € 175000,

e Val
Descriziona : |:!r= 3122022 | 3122073 | L1024 | 3NF12 3005 | 3LSUZS2026 | 3L 122007
valare invastimanto H00.600 175.000 135,000 55,000 55.000 17.500 (1}
Cantribusta in ofas 212500 40, (N 01,00 40,000 37,500 17 500
Riscomm 175,00 135,000 95,000 55,030 17.500 0

- risconto relativo al contributo erogato dalla Provincia autonoma dl Trento, in relazione agli
investimentl per I progetto Banda larga e Aree Industriali, a copertura parziale degli ammertamenti
per gli esercizi successivi al 2022 per € 72,245 ,934;

Oftre i s

| Dasgrizigne 3L/E2/2022 | 311272023 | 310372024 | ARS130H025 | RLS12/2026 | 51)12/3027 anni

| Vakare cespiti Banda

'-i Larga T1.911.557 | &7.009,197 | B3.20433 | 55795504 S664a841 | 53523483 | 50452916
Risconti Bands Larga B7.665.180 | 63118170 | 595531723 | S6.264.580 | 53299963 | S0362911| 47473601
Walora cespiti Zone
|ﬂ|:|_l:l_5!:r_ig_1l 5ﬂ3‘3a}1_.‘-__£f.|5'ﬂ_1_‘3_'3_ _'F_-_E_E_i-!ﬂ 4,732,273 4.613.291 4,454,310 A,375.330
Rizcanti 2one Industriali A 580,292 4473709 4,366,127 4250044 4. 151,562 4.0 BTE 3.‘33_’.‘._?'!!]‘
TOTALE WALDRE
CESPITI ?TEH!:IT?IJ_ _'J'_'l_'-ﬂﬂa'-’l-liﬂ E:ﬂ-lﬂ'l:ﬁ_?! | BA5IT.T7E | RL.258.037 | SR.OOT.R00 | 5A.820.246

i 1

TOTALE RISCONTI 71245984 | 67.5%1.380 | 63919350 | 60523624 S5T.451.925 | S54.407.E10 Jlﬂim
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Al 31 dicembre 2022 Iz Spdetd da evidenza anche che rimangono in essere le seguentl principall

fidejussioni:

& £ 195 840 a favore di Rete Ferroviaria [talizna a garanzia dei lavori di scave in prossimita della rete

ferroviaria;

& £ 124,772 a favore di Telecom Italla a garanzia contrattuale.

Conto economica
A valore delia produzione

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni

el 701 855 B1.15%.173 {4581.278)

Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazion
Ricavi vendite e prestazioni 56.359.798 | 56, 484 592 {84.800]
Variazioni lavarl in corsa su ordinazione [1.300.808} (#67.588) (433.220)
Altri ricavl e proventi 5.602.905 5.566.163 36.742
Totale 60.701.895 61,183.173 {481.278)
La variazione & strettamente correlata a quanto esposto nella Relazione sulla Gestione,
I valore della produzione & cost ripartito:

1 Descrizione 022 2021 Variazione
Attivita Indﬂ!;_'[[l{:il:!& 16, 1_5 l'I:I'EE 16.575.495 {424.409)
Attivitd Industriale per controllante PLAT. 40.248.713 | 35.909.103 139609

| Totale Ricavi delle vendite & delle prestazioni 56.399.798 | 56.484.598 (B4.800)

 Variazione del lavori in corso pluriennall {96.748) (554.886) 458,138 |
Wariazione dei lavari in corso infrannuali (1.411.943) (145.101) | [1.266.B42)
Utilizzo f.do perdite sul lavori in corso 0 1628 | (2628}
VMarlazione lavori in corso ricavi sospesi PAT. 207.883 |  {170.229) _378.112
Totale Variazione dei lavori in corso (1,300, 808) (B67.588) (433.220)
Plusvalenze ordinarie 10.526 1.360 9.166
Recuperi per risarcimenti assicurativi #4265 43,617 d0.648
Sopravveniente e insussistenze ordinarie 4.919 12.272 (7.353)
Litilizzo fondo rischi e oneri — - 15.961 167.920 (151.959)

| Adtri ricavi @ provent) 39.812 68.910 [29.098]

| Altri ricavi per affitto verso P.AT. 170571 301,731 {131.160)
Contribute Inconto implanti da P.AT 4.851.282 4912835 (61.613)

| Contributo in conto impianti da P.AT. per sviluppl TLC 22.500 2500 20,000
Contr. In ¢fesercizio per credite imposta sanificazione o 3022 (3.022) |
Cantr. |n_{.,|"|,=:ser|:|.z|u pe r.cr-E.q:I-i-t.u- .i;n;p. consumi en. el. g gas 31 1411 R 311,422
If..'.::.mtritluti in conta implanti per inv. su beni strumentali 91.647 51.936 39711
Totale Altri ricavi 5.602.905 5.566,163 "_Elﬁ.'ﬂl-_l

| Totale del Valore della produzione 60.701.895 | 61.183.173 (481.278)
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Per il dettaglio della voce "utilizzo fondi rischi e aneri” si imanda ai comment! sui fondi rischi e oneri.

La woce "Contribut! conte implant™ comprende i contributi erogati dalla Provinda autonoma di Trento
in relazione al progetto di realizzazione delle infrastrutture in Banda larga dislocate sul territorio
trentino e al progetto di realizzazione delle retl di accessa in fibra ottica alle zone industriali.

Di seguito 5i evidenziana i contributi per ambedue i progetti:

Progetto f e .
infrastrutture Costo storico :?n:;.lﬂ;:it:n Amm;:::"!m' E“"I:;:"t' ‘:::;?:“ﬂ“
Banda Larga
Imfrastrutture in
EE-_E_rc'f!ie:l 130.487.926 122.732.614 5.041.926 d.?ﬂ#.;@{] IET.E-ES.EHI
Progetto Aree Contributo Ammortamenti | Contributi Risconti
Industriali Custn stord complessivo 2022 2020 contributi
Impianti in esercizia 5.949.028 5.354.125 118.981 107.083 | 4.580.293

Per quanto riguarda | rapporti commerciali con le societd partecipate dalla Provincia autonoma d|
Trento nella voce “Valore delle preduzione® rileviama:

Patrimenic del Trenting 5.p.A. per € 34 747;

Trentina Sviluppo 5.p.A. per € 145.714;

Trenting Marketing 5.r.l, per € 180;

Trentine Trasporti 5.p.A. per € 166.022;

Trentina School of Management 5.c.a.r.l. per € 26.048;

Cassa del Trentlng 5.p.A, per € 11.407;

ITEA per € 107 .548.

Entl pubblicl vigilati:

Istituto culturale Mocheno € 7.172;

Istituta culturale Cimbro € 2.038;

Istituto culturale Lading € 2,158;

lLpr.ase £4.167;

Muses Castello Buonconsiglio € S0.020;

Museo di arte moderna e contemporanea di Trente e Rovereto € 1,973;
Fuses degll Usi e Costumi della Gente Trentinag € 697;

Opera Universitaria € 36.862;

Parco Adamello Brenta € 2.055;

Farco Paneveggio £ 4. 822

Azienda Provinclale per | Servizi Sanitan di Trento € 7.647.059;
Museo di Scienze € 3.221;

Centra Servizi Culturall 5. Chiara €20.177.

Enti di Diritte privato vigilati:

» Fondazione E. Mach € 190,502

# Fondazione Brunog Kessler € 37.740;
® Fondazione Museo Storoon € 8,271,

Tutte ke operazionl avwenute sono state concluse secondo le normall condizioni di mercato,
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B} Costi della produzione
Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni
05975085 59.772.681 203.304

Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazioni
fzterie prime, sussidiarie e merg 126,853 450.783 (323.930)
Servizi _ 29.398.340 28732610 | 665730
Godimento di beni di terzi 2.546.071 2.775.343 {229.272]
Salarl e stipend: 12,472,307 12.445.478 26.829
Oneri sociali 3.878.325 3.869.925 8.400 |
Trattamento di fine rapporta 1.092.751 | 938,276 154.475
Altrl costi del personale 433885 GR0.093 (145,208}
Amm. immobilizzazioni immateriali 1.402.722 1.334.037 GE.GES
Amm, immobllizzazien] materiali 7.561.363 7632312 [#0.949)
Sval, del crediti compresi nell'a.c. e d.l. 2E3.622 20,000 203.622
Varlazione rim. materie prime e marci 11,348 97 916 (86.568)
Accantonamento per rischi 211916 136.662 75.254
Altri accantonament 411.200 540.311 {129.111})
Oneri diversi di gestione 145,282 158,935 113,653} |
Totale 59.975.985 59,772,681 203.304

Costl per materie prime, sussidiarie, di consumao e di merci e costi per servizi

Sono strettamente correlati a quanto esposto nella parte della Relazione sulla Gestione e all'andamento
del punto A [Valere della preoduzione) del Conto Economito.

Descrizione 022 | 20m1 Variazioni
Beni per rivendita/Prodatti finiti 50.401 329.793 (279.392}
Materiali di consuma 76,452 120.980 (44,538}
Tot. materie prime, suss., di consumo e merci 126.853 450,783 {323.930)
Servizi per la rivendita 104,602 271942 {167.340)
Lavarazionl esterne 13.356.847 13.584.514 (227.967)
Gestione posti di lavoro 4.813.608 4.428.426 385.182
Utenze 1.301.857 | 612647 BES.010
| Viaggi e note spese 12.432 8.276 3.156
Canoni di manutenzioni esterne macchinari, Impianti, |
apparati TLC 5.030.744 | 5,571,439 {540.695)
Servizi TLC 1.307.073 862.833 444.240
Servizi generali - 395.723 406,428 {10.705)
Servizi tecnici, amministrativi, legali 150.540 151 065 [525] |
Compensi agl amministrator| 125.529 133.860 {4.331]
Compensi al sindaci 43.375 d4d.460 {1.085)
Ricerca, addestramento ¢ formazione 167.937 145.566 223N |
| Spese pubblicita, eventi, rapprese rll.ta nza _1__ — B17 737 BO
|_ §nese. per automerzi di proprieta (manut., ass.) | 1278 14.491 {13.213)
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hMense gestite da terzi 252 428 12_3352 I_IS_E'IE._
Spese telefoniche 93.457 BE.686 4.971
Servizi assicurativi = 595,909 658.531 | (62622
Spese servizi bancari/fidejussioni 15.238 16.463 1625}
Servizi per personale interinale 1.873% 12.325 | {2.452)
Compensi Organg di Vigitanza 18.200 18.200 0
Sp. per |a rev. cont. del bilancio e del conti annuali sep. 25.313 25313 o
Spese per cerificazione gualita 1.500 | B.792 {7.292)
Costi Centro Servizi Condivisi ] 3.655 | {5.655] .
Costi per bandi di gara 22.899 45.246 (22.347}
Spese software a tempo determinato 40,566 90.805 {50.239)
Spese hardware non capitalizzato 0 7.601 (7601
Spese diverse 41.629 64.0%9 (22.470}
spese servizio nolegglo auto 22.354 26.194 {3.840]
_Spese personale di terzi distaccate 261.491 151.378 110.113
Canone per occupaz, spaz aree pubbliche 1.186.721 1.151.986 34.735
Totale Servizi 29.398.340 | 2B.732.610 665.730

La voce “spese personale di terzl distoccato” comprende il costo sostenuto nel corso del 2022
relativaments al personale distaccato presso la Societd della Provincia autenoma di Trento (€ 87.164) e
del Consorzie dei Comuni € 174,327),

Per guanto riguarda i rapporti commerciali con le societa controllate dalla Provincia autonoma di Trento
nei costi per servizi rileviamo: € 277.250 da Trenting Sviluppo S.p A, € 69.716 da Trentino School of

Management S.c.a.rl., oltre ad € 2.802 da Azienda Provinciale per | Servizi Sanitari

Costi per gpodimento di beni di terzi

Descrizione 2022 - 2021 Variazioni |
Affitt e locazieni 1.055.896 1.021.559 34337
Moleggio hardware e software 159.824 490.525 [330.801)
Noleggio rete tic 1.256.492 1.178.469 78.023
Moleggio apparecchiature d'ufficio JE.ERY 32.575 6.312)
Moleggio autovetture 47.192 51.711 (4.519)
Totale Godimento beni di terzi 2.546.071 | 2775343 |  (229.272)

Mei costi per godimento di beni di terzi si evidenziano | seguenti costi dalle societd controliate dalla
Prowincia autonama di Trenta:

& £5.131 da Patrimania del Tréntino 5.p.A;

e £ 2693 da Trenting Trasporti 5.p.A.

pltre a € 20.292 da Azienda Provinciale per | Servizi Sanitari.

Costi per il personale
La voce comprende intera spesa per Il personale dipendente ivi compresi i contratti collettivi, | premi di
produttivita, il coste delle ferle non godute e gli accantonament! di legge.

Ammortamento delle immobilizzazioni materlall ed immateriali
Per quanto concerne gl ammortamenti, essi sono stati determinati in base al criteri di valutazione delle
imrmzbilizzazioni materiali ed immateriall precedentements descritti,

Svalutazioni dei crediti compresi nell’attive circolante e delle disponibilita liquide
Per | commenta si rimanda alla voce Crediti deflo Stato Patrimoniale.
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Altrl accantonamenti
- Accantonamenta rschi contrattuall per € 211,916
- Altri accantonamenti per € 411,204,

Per il commenta, si rimanda alla voce Fongdi per rischi ed aneri dello Stato Patrimoniale.

Oneri divers| di gestione

Descrizione 2022 2021 | Variazioni
Altre imposte e tasse, valori bollat] 43.473 106.404 (62.931) |
Contributl ad associazionl sindacall e di categoria 37.137 32.2685 4.852
Abbonamenti, quotidiani, riviste 10.466 6.804 3.662
Canoni di concessione 12.523 13.442 {919]
Imi= 35620 ] 35.620
Altri oneri 6.063 0 6.063
Totale Oneri diversi di gestione | 145282 | 158835 | (13.653)

Per guanto riguarda i rapporti commernciali con le societa controllate dalla Provincia autonoma di Trento

negli oneri divers di gestione sl evidenziano € 30 da Patrimonio del Trentino Spa.

C) Proventi & oneri finanziarl

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Varlazionl
145,000 21.388 123612
Descrizione 31/12/2022 | 31/12/2021 |  Varlazioni |
Proventi da interessi bancarl 145,000 21.388 123.612
| Totale 145.000 21.388 | 123.612

La vooe "Proventi do Inferessi boncari™ evidenzia wn saldo positivo superiore al 2021, In guanto la
sacietd usufruendo della convenzione di tesoreria della Provingia autonoma di Trento, ha potuta godere

di un tasso di interesse di guasi il 2% negli ultimi mesi dell’anna.

Imposte sul reddito d'esercizio

Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2021 Variazioni
283,675 346,323 (62653}

Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazioni
_impnate correnti: 494.719 | 583.473 [98.754)

IRES 403,419 | 540.792 [137.373)

IRAP 81300 52 6E1 38.619

Imposte differite (anticipate) (211.044) (247.145) 36.101

|RES anticipate nette (201.821) (166.127) (35.604)

IRAP anticipate nette 19.223) (10742} | 1.519

IRES differite rigiro ; 5 L] (T0.276) T0.276
| Totale | 283.675 346.328 (62.653)

Por una descrizione dettagiiata delle motivazioni che hanno condotta alla ritevazione delle imposte
anticipate ¢ differite si rimanda all’apposith paragrafo della presente Mota Integrativa,
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Il riepilogo del fondo impeste differite e dei crediti per imposte anticipate & il seguente:

' Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazioni
_Impaoste (anticipate) : 1.227.000 L015.956 211,044
| Totale ' 1.227.000 1.015.956 211.044

Mel sepuito si espone la riconciliazione tra "enere teorico risultante dal bilancia e l'onere fiscale teorica:

Riconciliazione tra onere fiscale da bilancio e onere fiscale teorico — IRES

Risultato prima delle imposte E70.910
Onere fiscale teorico [aliguota effettiva 24%) 209018
Differenze temparanee deducibili in esercizl seccessivi: N
mmpens_l amiminislratari non corrisgosti 55024
-amm. chvill seperkori a quelli fiscali per differenza aliguate 186547
—slfalutazlune rirnanenge di marci e lavori in corso 50|
mlul'ailm& crediti eccedente quella deducibile fiscalmente 205.660 |
__E_ug:funt.;:namentl a fondi rischi e oneri 919 697 | ]
Totala | 1.368.273
Rigiro delle differenze temporanee da esercizl precedenti:
- Do pensl amministratori anni prec. cormsposti nel 2022 22.353)
IJLlllIIEr fondi reschi ¢ oneri (327.241) |
righ'n ammoartamenti civilistici eccedenti guelli fiscals {124 800 | —
_-:Fg_l_r.n_a@'!mnrt:umm:r 51 gvviamento ) (52.901) | ]
-altre differenze termporanee da esercizi precedent! in aumento 172.506 |
Totale | (354.829)
Differanze che non & Flverseranng in esorcisd successivi:
SpETa telel‘uni:h; norn deducibii 19304
-spese vitto e alloggio nan deducibili B
-costi automezzl aziendali O3]
-sopravvenianza passive non deducibili 2.142 |
-altri costi non deducbil 576 |
-Contr. ofimp. nr':-r'n_rassnm IRES ed IRAR |ex superammortameanta) (659100 |
~Credito ' |I'I'||:IEI5-‘ti sanilicazione non imponibile IRES & IRAP 13022} |
~‘superammortamenta” su beni nuovi acquistati post 15,-’1|:|.-'zu15 [113.135) |
—!_HAF‘ riferito ai costi del personale (30474 |
Totale §117.184)
ACE - Aiuta par la Crescita Economica {BE.257]
Reddito imponibile 1.680.913
IRES corrente sul reddito di esercizio (aliguota effettiva 46,32%) 403 418
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Riconciliazione tra onere fiscale da bilancio e onere fiscale tearico — IRAP

Differenza tra valore & costl della produzione 725910

Costi non rilevanti ai finl IRE&P 1E.784.006

-costl nan rilevanti a titolo permanente = | 18.160.890 =
-castl non rilevanti a titolo temporaneo £23.116

Totale imponibile tearica lorde IRAP 19.509.916
Deduzioni [nazionali & provinciali) (16, 200.854)

Totale impaonibile tearico IRAP al netto deduzioni 3.308.062

Cnere fiscale teorice (aliquota teorica 2,68%) BE.603
 Rigiro delle differenze temporanee da esercizi precedenti: 2

-utilizzo fondi rischi & oneri [B9.332] B
 -rigiro ammortiamento sy avwismento ,[535“}1] 1 ==
Totale [122.233)
Differenze che non s riverseranno in esercizl successivi: B

-s0pravveniente passive ordinarie non deducibili i 2142

-compensl amministraton, co.o0.co,, couce.pro, occasianall e re-!itll._llu;:_rﬁeil 16.653 e
-costo parsonale di terzi distaccato o 261.491 |
-nimborsi Em a dipendenti e co.co.co. = df}l;ﬂ' o

- altrl costi nen dedwcikili 576 x
-contributi mon imponibil i 165910 oLl ) |
Totale 219.901

Valore della produzions netta imponibile IRAP 3.406.730

IRAPF corrente effettivo defl'esercizio (allguata effettiva 2, 76%) | 91.300

Mo sono presenti costi & ricaw di natura straordinara,

Aj sensi del punto 14) dell'art. 2427 del Codice Civile si evidenziano le informazioni richieste sulla

fiscalita differita e anticipata,

Fiscalith differita/anticipata

Le principali differenze temporanes che hanno compertato |3 rilevazione di imposte anticipate sono
inclicate nella tabella seguente unitamente ai relativi effettl. Non sono presenti imposte differite.

Bilancia 2027
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Trenting Digitale 5. p A,

Altre informazioni

Ai sensi di lepge si evidenziano | compensi complessivi spettanti aghi Amministratord, al membrl del
Collegio Sindacale e alla Soceta di Revisione,

Amministratori 7 AVE 1.051 129.529

Collegio Sindacale 41.707 1668 0 43.375

| compensi spettanti alla Societd che svolge IMattivitd di revisione legale Trevor Sr.l., comprensivi dei
contralll sulla regolare tenuta della contabilitd, ammontano per il 2022 ad € 20313 annui come
deliberato dall’ Assemblea dei Soci del 27 giugno 2020, Mel corso del 2022, in attuazione della direttiva del
MEF del & settembre 2019, sl & dato corse anche ally revisione legale dei conti annuall separatl con un
compenso aggiuntiva di € 5.000 annui,

Informazioni ex art. 1, comma 125, della Legge 4 agosto 2017 n. 124

Mel corso del 2022, Ia Societd non evidenzia importi relativi a sowenzioni, sussidi, vantaggi, contributi o
aiuti, in denaro o in natura, non aventi carattere generale e privi di natura corrispettiva, retributiva o
risarcitoria, erogati dalle pubbliche amministragioni di cui all’articolo 1, comma 2 Dlgs 165/01 e dai
soggethi assimilati di cui all'articols 2-bis T 33713,

PROPOSTA di DESTINAZIONE del RISULTATO d'ESERCIZIO

L'utile di esercizio 2022 ammaonta a € 587,235 e il Consiglio di Amministrazione, in considerazione delle
dizposizioni dell"articolo 35 dello Statuto Sociale, propane agl Azionisti la seguente destinazione:

& il 5% pari a € 29.362 a Riserva legale;

e il 45% parl a € 264,256 a Riserva par investimenti futuri;

# il 50% paria € 293.617 a Riserva straordinaria.

La presente Mota Integrativa & redatta nel rispetto dei principi di chiarezza, correttezza e veridicitd di cui
all’art. 2423 del Codice Civile ¢ dei principi contakili. Per ottemperare agh obblighi di pubblicazione mel
Registro delle Imprese, una volta approvata, sard convertita in formate ¥BRL; pertanto potrebbero essere
poste in essere atoune variazoni formali necessans per réndere tale nota cempatibile con il formato per il
deposite,

Tranto, 27 marzo 2023

Il Consigho di Amministrazions

iden
Larla Duelladio
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5. RELAZIONE della SOCIETA' di REVISIONE

TRENTINO DIGITALE SpA
Tranto {TH) via G, Gilll 2
Capitale sociale € 6,433,680 Lv.
lscritta al Registro imprese di Trento al n, 00590320228
Socield saggedta ad aitivitd o diresione & coordlimamenis
do porte dello Provincio autoname di Trento

Agli azianisti della secietd TRENTIMNG DIGITALE Spa

Premessa

Il Collegio sindacale, nell'eserczio chivo ol 31 dicernbre 2022 ha svolto le furziond previste dall'art. 2403
jprirmo comima @ 55, del C.C,

Dalla Revisions legale del conti al sensi dell®arboolo 2003-kis .. & stata Incaricata |a soclebd TREVOR Sl

Relaione sl attivitd dl vigilanza al sens dell'art, 2029, comma 2, c.c.

Nel corso dell*esarcizio chiuso Bl 31 dicembre 2022 Ia nostra attivitd & stata spirata alle disposizioni di legge
e allz Norme o comportaments del collegio sndacele di societd non quotate emanate dal Consiglio
Naziorale dal Dottord commeroialisti e degli Espertl contabill, pubblicate a dicembre 2020 & vigentl dal 1°
gennaio 2021,

Di tabe attivitd e def iisultati conseguti Vi portiamo & (onoscenza con la presente reladane.

E stato sottoposto al Vestro esame il blancio d'esercizlo defla socets TRENTING DIGITALE Spa. al 31
dicembra 2022, redatio In confarmita ale norme Kalane che ne dsciplinano la redadons, che evidenziaun

risultate desercizio di euro 587.235. H Bilancio & stato messo 3 nostra dispesiziona nel termine di legge.

Il soggetto incaricato della revisions legale dei conti TREVOR sd o ha consegnato la propsia relazione datata
14/04/3023 conbenente un gludizio senza modifica,

Dia quants Aportsto nela refazions dal soggetto Incaricato defla revislions legale i Bilancio d'esercizio al 31
dicembre 2022 rappresenta in mado verltiers 2 cornetto la siuasione patrimoniate & firangaria, § rsltato
economito e | fussl di cassa dells Vostra Sccletd oftre & essere stato redatto in conformity alls noema
itakiare che ne disciplirano la redazione,

il Collegio sindacale, non essendo incancato della revisione tegale, ha swolte sul bilando le attits o
vigilanga previste Morma 3.8, dellz "Mooma di compartaments del oollegeo sindaceds di socletd non
quotate” conststenti In un contrallo sintetico complassiee volto B wedficare che il Blancie s stats
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correttamente redatto. La werifics dells rispondenza ail dati contabili spetta, infatti, all'incaricato delks
ravishona legals,

Attivita o vigilanza ai sensi deghl artt. 2403 e 55, c.c,

fbbiamo vigilato sull'ossenvanza della lepge e dello steiute e sul rispatto dei principl dif cometta
amministrazione e, In particalara, sull'edeguatesza degll assetti organizzativi, del cistama amministrativo e
contabile sul loro concreto furzlonamento.

abblamo partacipato slfe assembles dal sod ed alfe mmionk dal constglio di amministrasonz, Sulks base
defie informazioni disponibdi, non abbiama rlevato violazionl defls [egge & dello staluto, né operazioni
manifestamente imprudenti, szrardste; in potergiale conflitto di interesse o tali da comprometiers
Fint=grité del patrimonio soclale, Man abbizmo pertanto rilled particolar da segnalars,

abblamo apguisito dal'ongend amministrative con adeguato anticipe anche durante |2 fumlonl swolte,
informagiani sul generale andamento della gestions @ sulla sua proveditile evolaions, nonché sulle
operariond di magghore riflevo, per le loro dirension] o casatteristiche, effettuate dalls socketh e, in base
alle informazionl acquisite, non abbiamo ossenmzionl particolan da riferire,

Con il sopgpetio incaricato dalla revisions legale abblamo scamblato tampestivamenta datl & infarmanionl
ritevantl per lo svolgimento della nostra atthdts di vigilanza,

Ol sizmo confrontatl & acquisite Infarmazionl con @l prepaste sl siterna dif controlls inbermo & non sono
ermerdl datl ed informazioni rilevant che debbano essare avidenziabe nella presanta ralaziona,

O confronti con Forganismo d vigilanza ron sono emerse oriticita rispetio alla corretta atbuagone del
madells arganizzativo che debbans essore evidenziate nella presente refations,

Abbiamo  acquisito conascergs e abblame  vigilato suladepusterza  dell'assetto  crganiziativo,
amminisirathes & contshile & s sue conoreto furciomamento, anche In funzione dells rilavazione
tarmpestiva di situationi di oish o & pardita della contirats, anche tramite la racesla di infarmazioni dai
respnsabill dell funziond 2 a tallz riguards non abblamo ceservazion! particolan da nfenine,

Abblamo soquisito conoscerga @ vigihsto, per quanto di nostrs competenza, sull’adepusterza e sul
fundonamento del sistema amministrativo nonche sull'affidabilitd ol quest'ultimo a rapprasentare
corretiamante | fzitl di gestione, medianta [ottenimenta di informazioni dal responsabili defle furaion 2
Fesarme dei documnenti agend s, & & lals Aguardo, fon abiblams owenvirionl particolart da riferire,

&l ogpl TRENTING DIGITALE 5.poa. & In fase di definizions degh elementi par un nuoyo Pano Industriale a
walenza triannale sostenibile @ coerante con Ieyelumions degll scenar o digitalizamone & delle strategie
nazicnali ed suropesn, La Sodetd ha adottate, & conformitd allz indicazioni del Comitata di indirizo & nel
Iimittl g2 stesso Indicatl, un dooumento di Lines Gulda strategiche,
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Permare delicata b situazione del contenpaso per ba presenza di complesse situazion| Sla con riguardo al
dipendanti che con stabehalders commerdali, L'area risulta adeguatamente presidiata.

Mon sono pervenute denunzie dai ool ey art. 2408 . o 8x &t 2400 e

Mon abbiamo effettuato segnakarioni all'organo di amministrazone ai sansi & per gli effetti di cui all'art. 25-
acties digs. 12 gannalo 2015, n. 14,

Mel corso el esarcizio 2032 @ Colleglo sindacsle ha rilasciato (in data 13 aprile 2022] fa proposta mativata
ex art. 13, co. 1, del dfgs. 27 gennalo 2010, . 35, per (| conferimento dellincarico & revisions begale dei
conti ai sensi dell'art. 13, co. 1, d.lgs. 27 gennaio 2010, A 39 per il trierinia 2022-2024. Oltre a tale propasta
nion son0 stalf rilasciat! altrl parer @ cssarvazionl previst dal c.c..

i Collegio sindacale ha rilasciato e proprie relagonl alle situszliont ecoromiche Infra annuall al 30 giugno
2022 ed & 30 setternbra 2022 nonché al Budgst 2023,

Si & altresi provweduto alls predisposizions ed incltro della relazione sullattivita svolta nell'anno 2022 al
sensl del'articolo 10 dells LP S glugns 2010, . 10 “Dicipive delle namine ¢ dele designaniont of
covripetena delks Provincio outonoma df Trento e modificozione dela LP 12 febbraio 1956, n. 3 (Disposizion
sl proroge degh orgond mrministrativil. comme L - “Doves inevemli affe carica”.

Mel corso delfattivity i vigilanzs, come sopra desoitta, non sono emersi alir Fatti significativi tali da
richéedarne |z menzicns nells presents refazione,

Osservaziond in ordine al blanclo &eserclzlo

La revisions legale & affidata alla scoietd di revisione TREVOR 5.r). che ha emesso in data odiema la propria
relazione del bilancio 2022, ex art. 14 Dilgs. 27 gennalo 2000, n. 39 con giudizio finale positive senza
pEsarvazion.

Cia quanto riportato nella relazions del soggetto Incaricato della revisions || bancio fesercizio formisce una
rappresentazions veritiers & corretta della situaztions patrimoniale @ finanziaria della societd TRENTING
DAGITALE 5S.p.a, al 31 dicernbire 2022 e dal risultato economicn @ del fluss) di cacss per Feerdrio chieso a
tefe data Inconformitd alle rarme italiane che ne disciplinana | criterd i redagions,

Per gquanto & nostra conoscenzs, gil amministratod, rella redasions del bilancie, non hanno derogsto alle
nioeme i legge al sensl dell'art. 24723, comma 5, C.0

altre informasian

Gli amministratord hanno analizrato 'evoluzione prevediblle dells gestione mtarendo adeguato |l
presupposts defla continuits afsndale in base # quale il presents bilancio & stato redatta,
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Direttive alle socletd controllate dalla Provincla Autonoma di Trepto

Il Collegaa sindacale ha vigilato sil rspatto dielle diretiive alle societa partedpate defta Provincia Autonoma
di Trento per ‘esercigia 3022, approvate con defibera della Giunta Prosinciale n. 1831 del 22 nowembre
2019 come modificata dalla defibera 2116/2022, dalla delibera WL 235/2022 parte 0, ket A e ssmm,
fornando nella relazbone & corredo del bilanclo 2022 le informaziand richieste,

In conclusione, @ Collegio sindacale, wiste anche le previste attestamioni espresse  dellOngano
amministraties nella specifica sedone dells propria Relazione sulla Gastiong, constats & da eviderga del
sastarziabe rispatto dells suddette Dirsttive.

Osservarion @ proposte in ordine alla approvazions ded bilancio

Comsidarando e risultanze dell’stinitd da nol svolta e || pludizie espresso nella reladione i revisicne
ritacciate dal soggettn incaricato della rewisione begale del contf, Evwitlamo gl azlonistl ad spprovare I
bilancio dfesercizio chiuso al 31 dicembre 2022, oosk come redatio daglk amministraton comedato dalla
Relazone sugh strumenti & governo sodstario di oui all'art. & DUgs. 175/2016, che evidensis un utlle netto
di esercizio di € 587.235.

Il calleglo concords con b proposta di destinazione dal risultato Fesercizdo formulata dagk amministrator
nlla nota integrativa,

Trento, [| 12 sprile 2073
Il Cofleglo sindacabe
Il Presidente dott. Michelr Gimting

L. U4
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6. RELAZIONE del COLLEGIO SINDACALE

trevor

EINGE & N RoRE

RELAZHINE KELLA SOEIETA DI REVISIOME INDIFENDENTE
@i seniai deil'Art. T4 del D.Lgs. 77 gennain 2010, 039

Al Assemblea degli Azicaisti di TRENTIND DISITALE 5.ph

Relazione sulla rovisione confablle del bilancio &'esercizio

Gl

Abbiamo svolto s revisone conlabile del bilancie Fesercizio di TRENTIND DIGITALE SpA. lla Societal
cosliluse daflo siato patrimoniale af 31 dcerndire 2022, dal conlo economice. dal rendiconde bnanssrio per
Vesercizio chivse o Lale data e dells nota integratava,

A naatro giwdizio, il bitancio d'ésercizio fornisce una rappresentasons veriliera & corretls della situazione
patrimornale = financiaria dalla Societa al 31 dicembre 2022, dal risultsta ecenpmice & del Nussd di cesea per
I'esarcizio chiuso & tale dats in conformita alle norme italiane che ne disciplinens § criter o redasione

Elements afla base del g.i.l.rd:l'.erq

Abbiamo sello La revisione condabile in cenlefmith @i principi di revisions internaganati 154 halial. Le
nostre responsabdith si sensi di 1ali principi song ulteriormente descritie nella seziors Reapensabilitd deils
sacketd o revislne per o revisione contabile del bilancip desercizio della prosente relazlons. Siama
indipendent] rispeilo #ils Socield in conformith slle norme e & principi in materia di etica 2 di indipandenza
spplicsbili nell’'ordinamento italianc atla revisions comisbile del bilancio. Riteniame di awer acquisita
elEmanli protabe suffcsenti ed appropriati swoui basare il nostro qn.ndl:iu-

Resprmsabilild degli smmiisirator @ del collegpio sindoesle per il bitascio o eseicizio

Gli armministratari sono responsabill per (8 redasone del bilancio d'esercizio che fornisca una
rappresentazione verdiern e corretta in corformetd alle moree ibalise che pe disciptinene @ criten di
redazione e, nel termini previsti dells legge, per guells parte del contrelle interna dagll sless ritenula
necastaria pie consanbies |3 redasione dl un bancs che non contenga ercari significatii desudioa rodi o a
:mpurla.rrienli o everihi non infenzionali,

Gli amminisiraton sone resparsstil per (8 vstutazione della capacila deila Socets di contmare ad operane
come un'entita in fundionamente e, nella redazione del bilancio d esercigia, per Vappropriatezza dell utilisen
ol prosuppostn dells confinuitd aziendale, nonché per una adequats informativa In mesterls. Gl
amménisiratorl utiliczams |l prasupposte dells continuita adendale nslla redazions dol hilancio d'esercizia a
mant che abbiang walufate che sussistara le condinoni per |3 lmuidagans dells Somsth o per interrucione
ded| aitivith o non abbiang aliermatiee realistiche 3 tali scelle,

It ceflega sindacate ba la resporsabilits debls vigdenss, nel termine prevesti dalla fegge, sul procease di
predisposinone dell’informativa finargisria della Sacietk,

Trdicin T il o Fis i Erii |
PR i b i Tl i Fis Eviaill
LA Imi LR < . il

BTN LR HRERENR L1 . L] arm

T i
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WENIHE & NG

Rusporsabilitd della socletd di revisiome por t revisione contabdls del bilanch d'eserclita

| nasiri abiellivi soma | acquisizioms de una ragleneyole sscureeza che (| bilancie d'esercizio rel suo complessn
mon contenga error significating, dovuli a frodi o & comporiamenti o eventi non imencional, & Uemissione di
ung refasone i revislose che includs @ nostro gludizio. Fer rageanevole sicurezea sl intepde un livells
clivate di sicureaza cha, tulkasia, non fornisce (o garangia che una revisions contabile svolta in conformitd o
principt di revistone infernagenal (154 Malisl indvidul sernpre un errore seqnilicative, qualora esisients. Bl
grron possana derlare da frodi o da comportansenli o esenli non [alensanali @ sono consideral significativi
tretlers el s possa raglopevalmenle silemdere che essi, sngolarmente o nel laro insseme, shani in grado di
influsneare e decisiand ecaneme hiv prase degll utilizestor] sulls base del hilsncio desercaio

MelUambitn dedls revisiane contatle svolfa i eanforrmith ad prinelpi di revzlong inlernagionall (154 |alial
abbiamo esarcitato il gudizio prafessionale @ abhiame manbenuts lo scetticismo professionale par tutta la
durals dalla resisione Sonlabde. nokre:

¢ ahbama idanilficata e valutah § rschl di error signifcatid el bilancio d'esarciio, dowti a fradi o 3
mrrpni-lmﬂli o ewenti nomn imlenssarali- shbiamo defino o svalin prun-u-dlla di revisisne r'q:ru:u h]
tall risehl; abbiame scqusdn elemenln probalbyd sullickentl e appropiatl se cul besase || posbre
giwdizsa, Il Aschio di pon individuare wn errore significatve dovuto a frodi & pid elevato nispetto al
Hschia di non indidaare un errofe signifecativo derivante da compartamenti o ewnll nen imsnzionall,
poiché 13 Irede pud implcare lesistenza di coflusioni, Blsifecarioni, omissienl mtenzionali,
rappresentazion) fuorvianti o lorzature dal contralla inferna;

= abbiamo soquisio una comprenshane del conbrolle mierne rilevame al [mi dells revisione cantakele
alie scopd & definire procodure di rowsiane appraprlate nells circostanae @ nan per esprimsene o
gindirio sull' alhcscs del comtralia intesrns della Sociels;

= abhiame valutals |'apprepriatecza dal principl contabili ubileezati ponchs La raglonevelezes dells stime
contahils effetizate dagli amministrabor, inclesa la relativa informatea;

» siamo giunti sd una conchisions sullapproprisberss dell'ulilizzo da parte degli smministrator del

presuppeste della continuith adendale & i base agli elermenti prohatihi acquisil, sullaventusle
esistpna di una incertezza significatna riguardo a evenh o crcosianse che possono far sorgere dulsl
signilscativ sulla capacith della Socleth di cantinuare ad cperare come un'enlld o lanzionamenta,
In presenza di un'incerterza saghificatem, siamo tenuti a richiamare [sttensione nella reladone di
revidione siglla relalsea informativa di bilancio, owwero, guolora Bale sniormofiva sia inadeguala, &
millettare tale circosterea nella farmislazians del nestro giediza, Lo nostre canclisionl sars sale
augli elemeanti probativi acgaisii oo ails daés delis presante relasione. Tudtavia, evenli o circosianze
s cessie poasann compartare che La Soclell cessl dl eperare come un'eatith in lungonsmento;

* abbizsno walutatn la presentadone, la sirullure e it contensto del bilancio desercizio nel suo
caftplessa, inclusa Uinlormathie, & se i bilancio desereizia reparesentl le operazion & gli event|
saltgstanli in modo da formine unp correita rappresend aiicone
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TRENTING [NGITALE 5 pA

Abbarno comunicato ol respansabill dolle atbadth di governance, identifcatl ad wn livello spproprisio come
richeesio dagli 154 lalia, ra gli alle] asp=ttl, |2 portata e la bempistica pianificate per ba revisione cortabile 2§
risuliati sgnificalsd emars, incluse (e evanlusli carence significative nel conlrollo inlerno identificate nel
corae della revisions comabile.

Redagione su alire disposizians di !E_EHE [ r:EnL:imuntqn

hirdizie & sensi dedl'art. T4, corvma 2, [eftera o), del 0 Lgs. 3%/

Bli ammunistratont di TRENTING DIGITALE S.pA. sone respansabili per la prodisposizions defla relamans
sulla gestiane di TRENTING DIGITALE S.pt sl 31 dicembre 2022, incluse |8 sus cosrenza con il relatia
hilancio d'esercizic e la sua contarenitd alle rorme & legge,

Anbiamo wvelto le procedure indicate nel principio di revislione (S8 1Lslisd n. T208 & fing & esprissers un
giudizio sulla coerenza della relozsane sulla gestions con il Blarcen B esercivio di TREMTENO DIGITALE Sp A
al 31 dicembre M2T & sulla conformild dells stessa alle norme i legge, nonche di rilasciare wa
dichiarazione su evantuali errori signalicagiv

A nostro giudizsg la relagons sulla gestione & coerenle con @ bilancio o esercizio di TRENTINDG DIDITALE
Spioal M deembre 2022 ed & redatia in condormild atle rorme d| Legige.

Con rfanmento alla dichiarazione di cul all'srd. 14, co. 2, l=tiera &, del 0. Lgs. 39710, rilasciata sulla base
deliz conoscenze e della comprensang dell'impresa e del relativa comesto acquisite nel corsa dell stkhith &
revisane, non absiame nulls da ripartare.

Tronto, 12 aprite 2023

TREVOR Sl

e Qallpec

Luca Daflagiacdma
Rewsare l.pg-]ln-

Bilaneis 2022 Pagina 85






Trentino
Dlgitq?l |E A,

W BB 2 39EZT Ny | + 29 0dd) BIUTT
In3ri i b | et pees a6
wowns brmirdin o ek e 8



